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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/2014/INNOWACYJNY
na realizacj¢ zamoéwienia Komisji Krajowej NSZZ ,,Solidarno$¢”

»Zaprojektowanie oraz przeprowadzenie kampanii reklamowo-promocyjnej projektu w telewizji i
internecie”

Komisja Krajowa NSZZ ,,Solidarnos¢”
ul. Waly Piastowskie 24
80-855 Gdansk

Gdansk, 27.02.2014

NSZZ
INSTYTUT MEDYCYNY PRACY IM. PROF. J. NOFERA F Cs

Projekt ,Wptyw poprawy psychospotecznych warunkéw pracy na ograniczenie kosztéw ekonomicznych
w firmach przechodzgcych procesy modernizacyjne i adaptacyjne — projekt badawczy” wspoétfinansowany
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



§ 1 Zamawiajacy

Zamawiajacym jest:

Komisja Krajowa NSZZ ,,Solidarno$¢”
ul. Waty Piastowskie 24

80-855 Gdansk

tel. 58 308 4378

fax 58 308 4211
www.solidarnosc.org.pl

§ 2 Tryb udzielenia zamowienia
Postgpowanie prowadzone jest zgodnie z Zasada konkurencyjno$ci w rozumieniu Zasad finansowania
Programu Operacyjnego ,,Kapitat Ludzki”. Przepisow ustawy Prawo zamdwien publicznych nie stosuje

sie.

§ 3 Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie oraz przeprowadzenie kampanii reklamowo-promocyjnej
projektu nr UDA-POKL.02.01.02-00-031/10 ,,Wptyw poprawy psychospotecznych warunkéw pracy na
ograniczenie kosztoéw ekonomicznych w firmach przechodzacych procesy modernizacyjne i adaptacyjne -
projekt badawczy” wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Opis przedmiotu zamoéwienia wg Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
Kod CPV: 79341400-0 Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych.

A. Wytyczne dla stworzenia oferty

1. Cele gléwne kampanii

Upowszechnienie narzedzia umozliwiajacego pracownikom i pracodawcom samodzielne przeprowadzenie
badania dotyczacego wystgpowania zagrozen psychospotecznych w firmie, w ktérej pracuja.

Skuteczne dotarcie do kadry kierowniczej oraz osob odpowiedzialnych za zarzadzanie zasobami ludzkimi
z informacjami na temat wystgpowania stresu w pracy, zapobiegania mu, jego monitorowania i
zwalczania jego negatywnych skutkow.

Szerokie rozpowszechnianie problemu zagrozen psychospotecznych zwigzanych ze stresem w pracy.
Poinformowanie grup docelowych o realizowanym projekcie, jego przebiegu i efektach.

2. Zalozenia kampanii

Kampania wizerunkowo-produktowa na terenie catej Polski. Typ komunikacji ATL. Czas trwania: W
okresie marzec-kwiecien 2014 r.

Zasigg: ogolnopolski. Grupa docelowa: kadra zarzadzajaca przedsigbiorstwami, menadzerowie i
pracownicy dziatéw HR, inspektorzy BHP, spoteczni inspektorzy pracy, organizacje pracownicze, osoby
zainteresowane problematyka bezpieczenstwa i stresu w pracy.

Uzyte media: TV, internet.

3. Graficzny motyw przewodni

Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia Zamawiajacemu projektu graficznego motywu
przewodniego kampanii (key visuala) wraz z adaptacjami banneru internetowego oraz scenariusza spotu
telewizyjnego (oraz w wersji skroconej - spotu do YouTube). Zamawiajacy wybierze graficzny motyw
przewodni zgodny kolorystycznie 1 graficznie ze strong internetowg projektu www.psychostreswpracy.pl

4. Ogolny opis podejmowanych dzialan

Produkcja i kolportaz filmu promocyjno-instruktazowego.

Emisja reklam w internecie,

Emisja reklam w telewizji,

Pozycjonowanie strony internetowej projektu w wyszukiwarkach internetowych.
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5. Opis produktu promowanego w kampanii

Wg badan Extended DISC 2009 polscy pracownicy naleza do najbardziej zestresowanych na $wiecie.
Poziom stresu potegowany przez kryzys taczony ze zwolnieniami wzrasta, a badania ,,Satysfakcja z
pracy” wskazaty stabilno$¢ zatrudnienia za gléwny czynnik odpowiedzialny za stres w pracy. Wg
ogolnoswiatowego sondazu Regus Business Tracker(04.’10) w 58% firmach znacznie wzrdst poziom
stresu. Firmy z tego powodu maja problemy prowadzace do pogorszenia wynikéw handlowych i1
finansowych. Chroniczny stres zawodowy wiaze si¢ ze spadkiem produktywnos$ci, poziomu zarzadzania,
motywacji do pracy i wzrostem konfliktow wsréd pracownikow i mobbingu. Wg badan ESENER(EU-
OSHA 3.06.10) dla 79% managerdéw UE stres w pracy jest waznym czynnikiem wydajnosci, a tylko 26%
firm UE ma procedury do eliminowania stresu w pracy. Ok. 60% traconych dni roboczych ma zwiazek ze
stresem, a koszty ekonomiczne w 2002 w UE-15 to 20 mld euro. Wg tych badan duze obcigzenie pracg i
sztywne godziny pracy utrudniaja wzgledng rdwnowage zycia zawodowego i prywatnego co dotyczy
glownie kobiet, czgsto pracujacych w pracy i w domu. Ponad 40% pracujacych w nadgodzinach w UE-27,
nie osigga zadowalajacej rownowagi zycia zawodowego 1 prywatnego. Wg tych badan mate firmy tez
moga ocenia¢ ryzyko psychospoteczne, ale potrzebuja narzedzi umozliwiajacych efektywne zarzadzanie
ryzykiem. W przypadku staran powrotu firm na $ciezke wzrostu wlasciwe zarzadzanie czynnikami ryzyka
psychospotecznego staje si¢ sprawg kluczowa. W Polsce, mimo prowadzonych badan nad zrodtami i
skutkami stresu zawodowego brak jest kompleksowych dziatan i procedur prowadzacych do minimalizacji
stresu pracownikdéw przez pracodawcow.

Jedng z kluczowych przeszkod jest brak na rynku polskim kompleksowych, ogoélnodostepnych i
weryfikowanych naukowo narzgdzi do zarzadzania ryzykiem psychospotecznym w firmach i wiaczania
pracownikow w ten proces. Dlatego tez Komisja Krajowa NSZZ ,.Solidarno$¢” wspoélnie z Instytutem
Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera od 2011 realizuje innowacyjny projekt badawczy pt.: ,,Wptyw
poprawy psychospotecznych warunkéw pracy na ograniczenie kosztow ekonomicznych w firmach
przechodzacych procesy modernizacyjne i adaptacyjne - projekt badawczy” wspotfinansowany przez Unig
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Rezultatem tego projektu bedzie powszechnie dostepne narz¢dzie umozliwiajace pracownikom i
pracodawcom samodzielne przeprowadzenie badania dot. wystepowania zagrozen psychospotecznych w
firmie (narazenie na stresory zawodowe, mobbing, molestowanie seksualne). Narzedzie to umozliwi
diagnozowanie i monitorowanie ryzyka psychospotecznego w powigzaniu z szacowaniem Kosztow ryzyka
i ze wskaznikami istotnymi z punktu widzenia pracodawcy takimi jak absencja, zaangazowanie czy
intencja zmiany pracy. Bedzie tez umozliwia¢ zintegrowany monitoring takich zagrozen jak narazenie na
stresory zawodowe, mobbing, molestowanie seksualne. Projekt ma wyposazyé pracodawcow i
pracownikow w wiedzg oraz przystepne, rzetelne narzedzia oceny ryzyka psychospotecznego i jego
zwalczania.

Jednym z kluczowych celow projektu jest upowszechnienie tego narzedzia. Stopien upowszechnienia
nowego produktu bedzie mie¢ wptyw na poprawe psychospotecznych. warunkow pracy w Polsce. Stad
wielkie znaczenia w projekcie ma jakos¢ i sita kampanii medialnej skierowanej do przysztych
uzytkownikow, prowadzonej rownolegle w TV, prasie, Internecie.

6. Elementy obowiazkowe do zastosowania w przekazach reklamowych
Elementem obowigzkowym do zastosowania we wszystkich przekazach reklamowych opracowanych na
rzecz przedmiotowej kampanii promocyjnej bedzie graficzny motyw przewodni (key visual), wybrany
przez Zamawiajgcego sposrod dwoch propozycji przedstawionych przez Wykonawce. Ponadto we
wszystkich przekazach reklamowych muszg pojawi¢ si¢ nizej wymienione znaki graficzne lub informacje:

o Logo ,,Unia Europejska Europejski Fundusz Spoteczny” w orientacji poziomej lub pionowe;j.

e Logo ,Kapitat Ludzki Narodowa Strategia Spojnosci” w orientacji poziomej lub pionowe;j.

e Logo NSZZ ,Solidarno$¢”.

e Logo Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera w Lodzi.

e Logo Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci S.A.

e Adres internetowy www.psychostreswpracy.pl.
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Wszystkie dzialania reklamowe muszg by¢ zgodne z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w
ramach Programu Operacyjnego ,,Kapitat Ludzki”.

B. Kampania promocyjna Projektu ,,Wplyw poprawy psychospolecznych warunkéw pracy na
ograniczenie kosztow ekonomicznych w firmach przechodzacych procesy modernizacyjne i
adaptacyjne — projekt badawczy” realizowana bedzie przez Wykonawce w $cistym porozumieniu z
Zamawiajacym i po jego akceptacji na kazdym etapie prac, poprzez nastepujace dzialania:

(UWAGA: We wszystkich projektach obowigzkowe zastosowanie key visual, podstawowego opisu
narzedzia umozliwiajacego pracownikom samodzielne przeprowadzenie badania dot. wystepowania
zagrozen psychospolecznych w firmie oraz wymaganych logotypow) -

1. Produkcja i dystrybucja filmu instruktazowo-promocyjnego

Zakres prac

1. W konsultacji z Zamawiajagcym opracowanie koncepcji, scenariusza, a nastepnie produkcja filmu
instruktazowo—promocyjnego o dtugosci max. 10 minut.

2. Film w warstwie instruktazowej powinien zawieraC przystepny opis korzystania z narzedzia i
zagospodarowania wynikéw badania. W warstwie promocyjnej powinien zawiera¢ informacje na temat
wystgpowania stresu w pracy, zapobiegania mu, jego monitorowania i zwalczania jego negatywnych
skutkéw. Powinien tez informowac o realizowanym projekcie, jego przebiegu i efektach.

3. Film powinien by¢ wykonany jako$ci Full HD tj. 1920 x 1080 pixeli w formatach .mp4, .avi, .mkv
mozliwej do odtworzenia w odtwarzaczu DVD.

4. Zakres sprzetowy na planie:

- kamera filmowa odpowiadajaca specyfikacji technologicznej Canon C300 lub Sony FS700,
- kran filmowy, rami¢ 4 m,

- flycam,

- slide (2m szyna),

- o$wietlenie,

- dzwigk rejestrowany bezprzewodowo - zestawy Senheiser.

5. Montaz i postprodukcja:

- przygotowanie formatéw wyjsciowych zgodnych ze standardami TV,

- nowoczesna postprodukcja - animowane belki podpisowe, napisy wkomponowane w uj¢cia filmowe,
zsynchronizowane z ruchem kamery.

6.Udostepnienie filmu na platformie Oceny Ryzyka Psychospotecznego
(http://www.psychostreswpracy.pl ) w wersji online oraz do pobrania.

7. Przygotowanie dwoch tysiecy kopii produktu na ptytach CD/DVD oznaczonych zgodnie z
Wytycznymi, o ktorych mowa pkt A.6 niniejszego zapytania oraz ich dostarczenie do siedziby
Zamawiajgcego nie pdzniej niz do 20.04.2014 roku.

2. Opracowanie oraz publikacja reklam internetowych

Zakres prac

1. W konsultacji z Zamawiajagcym opracowanie graficzne projektu banneru internetowego, reklamy w
formie artykutu internetowego oraz adaptacje dla poszczegolnych portali.

2. Przeprowadzenie kampanii odstonowej w jednym portalu ogélnotematycznym (zaktadka poswiecona
zagadnieniom pracy, pracownikow, pracodawcow) o min. ilosci odston 0,5 mln oraz dotarcie do zatozonej

4
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grupy m.in. na serwisach specjalistycznych zwigzanych z tematykg projektu, poprzez zakup min. 0,5 min
tacznej ilosci odston.

3. Dzialania w internecie musza obejmowac takze emisje reklam w formie artykutow na min. 10 sposréd
nizej wymienionych portali specjalistycznych BHP, HR, menedzerskich, trwa¢ lacznie minimum 2
tygodnie w nizej wymienionych portalach tacznie.

www.ciop.pl, www.bhp.com.pl, www.ppoz.info.pl, www.infor.pl, www.swiat-bhp.pl, www.portalbhp.pl,
www.bhp.org.pl, www.atest.com.pl, www.wnp.pl, www.pol-bc.com , www.info.gospodarka.gazeta.pl,
www.egospodarka.pl, www.stres.edu.pl, www.kadry.infor.pl, www.kadryonline.pl, www.abc.com.pl,
www.gazetaprawna.pl, www.adecco.pl ,www.astroman.com.pl, www.bestoferta.pl, www.bmj.poznan.pl,
www.cvonline.pl, www.hrk.pl, www.jobpilot.pl, www.jobs.pl, www.jobuniverse.pl, www.praca..pl,
www.kariera.com.pl, www.mostwanted.com.pl, www.pracuj.pl, www.profesja.com.pl,
www.monster.com, www.careerbuilder.com

4. Wykonawca zapewni rowniez reklamg:
- YouTube (emisja 15-sek. spotu przy materiatach biznesowych, min. 10 tys. petnych obejrzen) — w tym
przypadku dopuszczalne jest wykorzystanie fragmentu z 30-sek. spotu TV.

5. Przekazanie reklam do redakcji portali wymienionych w pkt.3, nadzor nad emisja.

6. Pozycjonowanie strony internetowej projektu www.psychostreswpracy.pl w najpopularniejszej
wyszukiwarce internetowej tj. Google przez okres minimum 3 tygodni dla 10 fraz zwigzanych z tematyka
kampanii.

3. Produkcja oraz emisja reklam telewizyjnych

Zakres prac
1. W konsultacji z Zamawiajgcym opracowanie koncepcji, scenariusza, a nast¢pnie produkcja spotu 30-

sekundowego (na bazie filmu instruktazowo-promocyjnego) oraz adaptacja do poszczegdlnych stacji.

2. Przeprowadzenie kampanii telewizyjnej w stacji ogélnopolskiej o profilu biznesowym TVN24 Biznes i
Swiat, uzupetniona kampania w TV Polsat Biznes. Zakup 150 spotow w TVN24 Biznes i Swiat oraz 105
spotow TV Polsat Biznes, przy zatozeniu 10 emisji dziennie w kazdym dniu aktywnego tygodnia
emisyjnego w TVN24 Biznes i Swiat, a 7 emisji dziennie w kazdym dniu aktywnego tygodnia
emisyjnego w TV Polsat Biznes. Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajacego
strategi¢ emisyjng. Emisja spotu 30-sek.

3. Przekazanie reklam do stacji telewizyjnych wskazanych w pkt.2, nadzor nad emisja.

4. Przygotowanie raportu po zakonczeniu kampanii

Zakres prac
Wykonawca przedstawi raport po zakonczeniu kampanii zawierajagcy raport z wszystkich

przeprowadzonych dziatan, w tym kopie opublikowanych reklam oraz szacunkowe dane o zasiggu (liczbie
0s6b, do ktérych dotarty poszczegdlne dziatania reklamowe).

§ 4 Termin wykonania zamodwienia

1. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia — od dnia podpisania umowy do dnia zaakceptowania raportu
po zakonczeniu kampanii przez Zamawiajgcego, jednak nie pdzniej niz do dnia 30.04.2014 r.

2. Trzy etapy dziatan:

1 etap — od dnia zawarcia umowy do 24.03.2013r.— faza przygotowawcza.

2 etap — od 25.03.2014r. do 25.04.2014r. — faza realizacyjna.

3 etap — 00d.26.04.2014r. do 30.04.2014r. —faza raportujaca i faza odbiorcza.
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3. W wyzej wymienionych terminach nalezy uwzgledni¢ czas na akceptacje projektow przez Instytucje
Finansujaca.

§ 5 Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych
warunkéw wraz z wykazem oswiadczen lub dokumentéw, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy
w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu

1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja nastepujace warunki
dotyczace:

1)

2)

3)

b)

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadaja obowigzek ich posiadania;

posiadania wiedzy i doswiadczenia tj.:

w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonali nalezycie, co najmniej 3 (trzy) ustugi o
wartosci min. 300 000,00 zt brutto (stownie: trzysta tysiecy ztotych brutto) kazda polegajaca na
przeprowadzeniu ogodlnopolskiej kampanii promocyjnej, w ramach ktorych zrealizowano lacznie
dziatania reklamowe w telewizji i internecie. Niezbedne jest zalaczenie min. 3 referencji
dokumentujacych wykonanie kampanii w catosci i bez zastrzezen w zadanej kwocie.
dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamOwienia, tj. dysponuja Zespotem sktadajacym sie z co najmniej 4 (czterech) osob, ktore beda
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia:

Kierownik merytoryczny projektu posiadajacy minimum pigcioletnie doswiadczenie zawodowe
zwigzane z promocja lub reklamg oraz doswiadczenie w kierowaniu co najmniej 2 (dwiema)
ogolnopolskimi kampaniami promocyjnymi o budzecie min. 300 000 zt brutto (stownie: trzysta
tysiecy ztotych brutto) kazda; oraz

3 Specjalistow posiadajacych minimum trzyletnie do§wiadczenie zawodowe zwigzane z promocja
lub reklama oraz do$wiadczenie w realizacji co najmniej 2 (dwodch) ogolnopolskich kampanii
promocyjnych o budzecie 300 000 zt brutto (stownie: trzysta tysigcy ztotych brutto) kazda.

4) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym zgodnym z pkt. B.1.4. Weryfikacja
warunku dokonana zostanie na podstawie oswiadczenia o posiadaniu wymaganego potencjalu
technologicznego.

2. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia warunki okre$lone
w ust. 1 musza zostaé spetnione tacznie przez wszystkich Wykonawcow. Ocena spetniania warunkow
udzialu w postepowaniu nastgpi w formule ,,spetnia” ,, nie spetnia”.

3. W celu potwierdzenia spetiania warunkow, o ktorych mowa w ust. 1, oraz w celu wykazania braku
podstaw do wykluczenia z postgpowania, Wykonawca ma obowiazek ztozy¢ nastepujace dokumenty:

1)

2)

3)

4)

wypelnione 1 podpisane o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, ktorego
wzor stanowi zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego. Jezeli Wykonawcy wspolnie ubiegaja
si¢ o udzielenie zamowienia dokument ten sktada kazdy z nich;

aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert. Jezeli Wykonawcy
wspolnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia dokument ten sktada kazdy z nich;

wypelnione i podpisane o$§wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, ktérego
wzor stanowi Zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego. Jezeli Wykonawcy wspolnie ubiegaja
si¢ o udzielenie zamdowienia dokument ten mogg zlozy¢ tacznie;

wykaz wykonanych, a w przypadku S$wiadczen okresowych Iub cigglych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert - a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie gtownych ustug w zakresie niezbednym
do wykazania spelnienia warunku wiedzy i do$wiadczenia, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, sporzadzony
wedlug wzoru, ktory stanowi Zalacznik nr 4 do zapytania ofertowego, oraz zataczeniem
dowodow, czy zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Jezeli Wykonawcy wspoélnie
ubiegajg si¢ o udzielenie zamdwienia dokument ten mogg ztozy¢ tacznie;
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10.

11.

12.

5) wykaz o0s6b, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3), ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamOwienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztalcenia niezbg¢dnych do wykonania zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci, oraz informacja o podstawie dysponowania tymi osobami - ktorego wzor stanowi
Zalacznik nr 5 do zapytania ofertowego. Jezeli Wykonawcy wspodlnie ubiegajg si¢ o
udzielenie zamdwienia dokument ten moga ztozy¢ tacznie.

6) wypelnione i podpisane o$wiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych,
sporzadzone wg wzoru stanowigcego Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

Wymagane dokumenty powinny by¢ przedstawione w formie oryginatu lub kserokopii potwierdzonej
za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe lub osoby, uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Ocena spetniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu bedzie dokonana metoda

»spetnia”, . nie spelnia” na podstawie informacji przedstawionych w dokumentach, o ktérych mowa w

ust. 3. W przypadku nie spelnienia ktoregokolwiek warunkéw nastgpi odrzucenie oferty.

Jezeli Wykonawca, wykazujac spetnianie warunkow polega na zasobach innych podmiotow,
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do
realizacji zamdwienia, w szczegolnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie tych
podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamoéwienia.

Jezeli Wykonawca, wykazujac spelnianie warunkow, polega na zasobach innych podmiotow, a
podmioty te beda braly udziat w realizacji czgsci zamdéwienia, Zamawiajacy zada przedstawienia w
odniesieniu do tych podmiotoéw dokumentéw wymienionych w ust. 3 pkt 11 2.

W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia, kopie dokumentow
dotyczacych odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotow sa poswiadczane za zgodnos¢ z
oryginatem przez wykonawce lub te podmioty.

Jezeli Wykonawcy wspdlnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia, ustanawiajg pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu albo do reprezentowania ich w postgpowaniu i zawarcia
umowy. Stosowne pelnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii poswiadczonej notarialnie nalezy
dotaczy¢ do oferty.

Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej ofert¢ nie wynika z zataczonego dokumentu
rejestrowego, do oferty nalezy dotgczy¢ takze pelnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii
poswiadczonej notarialnie.

Z mozliwosci realizacji zamowienia wyklucza si¢ podmioty, ktore powigzane sa z beneficjentem

/zamawiajacym/ lub  osobami wykonujacymi w imieniu beneficjenta czynno$ci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy osobowo lub kapitalowo ,w
szczegoblnosci przez :

uczestnictwo w spotce jako wspodlnik spotki cywilnej lub osobowej,

posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji ,

petienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pelnomocnika,

pozostawanie w zwigzku matzenskim w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

W celu potwierdzenia braku powigzan, o ktérych mowa oferent dotacza do oferty o$wiadczenie o

braku w/w powigzan

§ 6 Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz

1.

2.

przekazywania o$wiadczen i dokumentow, a takze wskazanie oséb wuprawnionych do
porozumiewania si¢ z \WWykonawcami

W prowadzonym postepowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
przekazywane sg za pomoca faksu lub pocztg elektroniczng.

Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest:

Karol Nosal

Tel. 583084378

fax: 58 3084211

e-mail: k.nosal@solidarnosc.org.pl
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Maria Zytko

Tel. 583084403

fax: 58 3084211

e-mail: m.zytko@solidarnosc.org.pl

3. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego 0 Wyjasnienie tresci zapytania ofertowego, jednak Strona |8
nie p6zniej niz 5 dni roboczych przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed uplywem
terminu sktadania ofert, zmodyfikowaé tres¢ zapytania ofertowego. Dokonang w ten sposob
modyfikacje przekaze niezwlocznie wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazat zapytania
ofertowego, a takze zamie$ci na stronie internetowej www.solidarnosc.org.pl

5. Wszelka korespondencje dotyczaca prowadzonego postgpowania nalezy kierowal na adres
Zamawiajacego:

Komisja Krajowa NSZZ ,,Solidarnos¢”
ul. Waty Piastowskie 24

80-855 Gdansk, pok.312

Fax.: 583084211
e-mail:k.nosal@solidarnosc.org.pl

§ 7 Wymaganie dotyczace wadium.

. Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 10 000,00 zt (stownie: dziesigé tysiecy
ztotych zero groszy) przed uptywem terminu sktadania ofert okreslonego w niniejszym Zapytaniu.

2.  Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub w kilku nastepujacych formach:

1) pieniadzu;

2) poreczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczgdno$ciowo-kredytowej,
z tym ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci (Dz.U. z
2007r. Nr 42, poz. 275)

3. Wadium wnoszone w  pieniadzu nalezy wptaci¢ na  rachunek  bankowy nr
89 1020 1811 0000 0202 0014 6506 w tytule ,Wadium — zapytanie ofertowe nr
2/2014/Innowacyjny”.

4. Skuteczne wniesienie wadium w pieniadzu nastgpuje z chwila wptywu $rodkoéw pieni¢znych na
rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 3, przed uptywem terminu sktadania ofert.

5. Oryginaly dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2-5, nalezy ztozy¢ wraz z oferta, w osobnej
kopercie.

6. Zamawiajacy zwroci wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postgpowania z wyjatkiem Wykonawcy, ktorego oferta zostala
wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem ust. 9. Zwrot wadium nastgpi na wskazany przez
Wykonawce w formularzu ofertowym rachunek bankowy.

7.  Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca wadium
niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia.

8. Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte przed
uplywem terminu sktadania ofert.

9. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie
Zamawiajacego nie ztozyt dokumentow lub o$wiadczen, lub pelnomocnictw, chyba, ze udowodni, ze
wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

10. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata
wybrana odmowit podpisania umowy w sprawie zamowienia na warunkach okreslonych w ofercie.


mailto:m.zytko@solidarnosc.org.pl

§8

Termin zwigzania oferta

1. Termin zwigzania Wykonawcy ztozong oferta wynosi 60 dni od uplywu terminu sktadania ofert,
okreslonego W zapytaniu ofertowym.

2. W przypadku zlozenia oferty i niepodpisaniu umowy w miejscu i czasie wskazanym przez
Zamawiajacego, bedzie on mogl dochodzi¢ wszelkich poniesionych w zwiazku z procedura wyboru
wykonawcy kosztow posrednich i bezposrednich oraz wszelkich utraconych korzysci zwigzanych z
niniejszym zapytaniem ofertowym.

§9

1.

10.

11.

Opis sposobu przygotowania ofert

Oferta powinna zostaé przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w niniejszej zapytaniu
ofertowym, w jezyku polskim i w formie pisemnej zgodnie z Formularzem Ofertowym, ktorego wzor
stanowi Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego . Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania
ofert w formie elektronicznej.
Do oferty nalezy dolaczy¢ wymagane zalaczniki potwierdzajace spelnianie przez Wykonawce
warunkow udzialu w postepowaniu.
Jezeli Wykonawcy wspoélnie ubiegaja sie o udzielenie zamdwienia, ustanawiajg pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu albo do reprezentowania ich w postegpowaniu i zawarcia
umowy. Stosowne pelnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii poswiadczonej notarialnie nalezy
dotaczy¢ do oferty.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jednym egzemplarzu, czytelnym pismem. Zaleca si¢ sporzadzenie
oferty na komputerze lub maszynie do pisania.
W celu umozliwienia Zamawiajacemu dokonania oceny oferty Wykonawca musi do oferty dotaczy¢:

1) dokument zawierajacy projekt graficzny motywu przewodniego kampanii (key visuala)

wraz z adaptacjami banneru internetowy i reklamy w formie artykutu internetowego,

2) dokument zawierajacy scenariusz spotu telewizyjnego,

3) dokument zawierajacy scenariusz filmu instruktazowo-promocyjnego.
Forma wykonania: kolorowy wydruk zawierajacy ww. zakres w formacie A4 (lub poskladany do
A4).
Strony oferty powinny by¢ ponumerowane i zabezpieczone przed zdekompletowaniem (np. zszycie,
zbindowanie). Koperta, w ktorej sktada si¢ oferte, powinna posiada¢ oznaczenie:
~UWAGA - oferta przetargowa: Zaprojektowanie oraz przeprowadzenie kampanii
reklamowo-promocyjnej projektu w telewizji i internecie — ZAPYTANIE OFERTOWE NR
2/2014/INNOWACYJINY”. Nie otwiera¢ przed dniem 17.03.2014 r. przed godz. 10.00”. Oferta
powinna by¢ podpisana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy, a wszystkie jej strony
parafowane. Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z zatgczonego
dokumentu rejestrowego, do oferty nalezy dotaczy¢ takze pelnomocnictwo, ktéore musi by¢
przedstawione w oryginale lub w postaci kopii po$wiadczonej notarialnie.
Wszelkie poprawki w tresci oferty musza by¢ parafowane przez osobe podpisujaca Oferte.
Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong ofert¢ pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma pisemne powiadomienie o ich wprowadzeniu lub wycofaniu oferty, przed terminem
sktadania ofert okreslonym w niniejszym zapytaniu ofertowym. Powiadomienie powinno by¢
dostarczone w zamknigtej kopercie zaadresowanej do Zamawiajgcego opatrzonej napisem: ,,Uwaga -
Powiadomienie — Zaprojektowanie oraz przeprowadzenie kampanii reklamowo-promocyjnej
projektu - w telewizji i internecie — ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/2014/INNOWACYJNY”
oraz pelng nazwg i adresem Wykonawcy i oznaczonej dodatkowo napisem ,,ZMIANA” lub
»WYCOFANIE”. Do wniosku 0 zmiang¢ lub wycofanie oferty Wykonawca dotaczy stosowne
dokumenty, potwierdzajace, ze wniosek o zmiang lub wycofanie zostat podpisany przez osobe
uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.
Pierwszg strone oferty powinien stanowi¢ Formularz Ofertowy, ktorego wzor stanowi Zalacznik nr
1 do zapytania ofertowego.
Wykonawca wskaze w ofercie te czgsci zamoOwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom.
Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, ktorg Wykonawca chce
zastrzec, informacje te nalezy zalaczy¢ do oferty w oddzielnej zaklejonej kopercie opisangj
»tajemnica przedsigbiorstwa”, a w tresci oferty wskaza¢ miejsce, gdzie nalezy umie$ci¢ wskazany
tekst. Dodatkowo w formularzu ofertowym nalezy poda¢ numery stron zawierajgce informacje objete
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tajemnicg przedsigbiorstwa. Tajemnica przedsigbiorstwa nie obejmuje informacji powszechnie
znanych lub tych, ktorych tres¢ kazdy zainteresowany moze legalnie poznaé. W szczeg6lnosci nie
mozna zastrzec: nazwy i adresu Wykonawcy, informacji dotyczacych ceny, terminu wykonania
zamOwienia, okresu gwarancji i warunkow platnosci.

§ 10 Miejsce oraz termin skladania ofert

1. Oferty na wykonanie zamOwienia nalezy sktada¢ przesytka pocztows, kurierska lub osobiscie na adres: Strona |10
NSZZ ,,Solidarnos¢” - Komisja Krajowa z siedzibg w Gdansku
ul. Waty Piastowskie 24, 80-855 Gdansk, pok. 312

2. Termin sktadania ofert uptywa dnia 14 marca 2014 r. o godz. 15.00. Liczy si¢ data otrzymania oferty
przez Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie oraz zwroci oferte.

§ 11 Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca poda w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do zapytania
ofertowego, cen¢ za wykonanie zamdwienia. Ceng nalezy poda¢ w zlotych polskich cyfrowo, do
dwdch miejsc po przecinku oraz stownie w kwotach netto i brutto.

2. Ceng nalezy poda¢ tacznie oraz w rozbiciu na:

a. Koszt produkcji filmu instruktazowo-promocyjnego wraz z jego zapisem na 2000 szt. plyt
CD/DVD

b. koszt opracowania projektu graficznego motywu przewodniego kampanii (key visuala) wraz z
adaptacjami banneru internetowego i reklamy w formie artykutu internetowego,

c. Koszt produkcji spotu telewizyjnego,

d. Koszt emisji spotu telewizyjnego,

e. Koszt zamieszczenia banneru internetowego i reklamy w formie artykutu internetowego na
portalach internetowych.

3. Cena oferty powinna obejmowa¢ wszystkie elementy wyszczegdlnione przy okresleniu przedmiotu
zamowienia oraz zawiera¢ podatek VAT.

4. Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania Zamawiajacego okreslone w
niniejszym zapytaniu ofertowym oraz obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z
tytulu naleznej oraz zgodnej z obowiazujacymi przepisami realizacji przedmiotu zamowienia.

5. Ocenie podlega¢ bedzie tgczna cena brutto oferty.

§ 12 Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowa¢ si¢ kryterium:

L.p. Kryterium Liczba punktéw (waga)
1. Cena (C) 50
2. Jakos¢ (J) 50

Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie przedstawionych wyzej kryteriow oraz ich wag.

Oferty oceniane bedg punktowo. W trakcie oceny ofert kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom
przyznawane bedg punkty za powyzsze kryteria wedtug nastepujacych zasad:

KRYTERIUM 1 - Cena brutto (C)

Punkty za kryterium Cena brutto zostang przyznane wg ponizszego wzoru:

najnizsza cena brutto za realizacj¢ zamowienia
C=-- --=- m=mmmmeemeceeee x 100 x 50 %

cena brutto za realizacje zamdwienia badanej oferty
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KRYTERIUM 2 — Jako$¢ (J)

W ramach Kryterium 2 — Jako$¢, poszczegdlnym ofertom beda przydzielane punkty za koncepcije
realizacji przedmiotu zamowienia, w tym:

- za koncepcj¢ graficznego motywu przewodniego (key visual) ) wraz z adaptacjami banneru
internetowego i reklamy w formie artykutu internetowego
- za koncepcje filmu instruktazowo-promocyjnego i spotu TV, Strona |11

Punkty za kryterium Jakos¢ (J) przyznane beda wg ponizszego wzoru:

ilo$¢ punktéw badanej oferty
J = mmmmmmmmsmsseeeeooeo- x 100 x 50 %

najwyzsza ilo$¢ punktow

Przy ocenie ofert w kryterium nr 2 (J) Zamawiajacy moze przyzna¢ max 100 punktow, w tym:

- do 50 punktéw za koncepcje filmu instruktazowo-promocyjnego i spotu TV — za atrakcyjnos¢,
kreatywnosc¢, nieszablonowo$¢ zaproponowanych rozwiagzan, wychodzenie poza tradycyjne rozwigzania w
filmach instruktazowo-promocyjnych i spotach TV; trafne dobrania $rodkéw przekazu do grup
docelowych, zdolno$¢ przyciagania uwagi

- do 50 punktow za koncepcje graficznego motywu przewodniego (key visual) wraz z adaptacjami
banneru internetowego i reklamy w formie artykulu internetowego - za atrakcyjnos¢ zastosowanych
rozwigzan wizualnych i stownych rozumiang jako przejrzysto$é, czytelnos¢ przekazu, pomystowosc,
trafne dobrania §rodkow przekazu do grup docelowych, zdolno$¢ przyciagania uwagi.

2. Za najkorzystniejsza oferte uznana bedzie oferta, ktora uzyska najwieksza liczbe punktow, wyliczong
wedlug wzoru:

Wskaznik oceny oferty =C +J

§ 13 Informacja o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zaméwienia
Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowych formalno$ci poprzedzajacych zawarcie umowy.

§ 14 Wymagania dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
Zamawiajacy odstepuje od zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

§15. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujacych Wykonawcy w toku postepowania
0 udzielenie zaméwienia.

Z uwagi na fakt, iz postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, nie objete

przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Wykonawcy nie przysluguja zadne $rodki ochrony

prawnej.

§16. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do treSci zawieranej umowy
W sprawie zamolwienia, ogélne warunki umowy albo wzér umowy, jezeli Zamawiajacy
wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zamodwienia na takich
warunkach.

1. Umowa zostanie podpisana zgodnie ze wzorem umowy stanowigcym Zalacznik nr 6 do zapytania

ofertowego.

2. Rozliczenia migdzy Zamawiajagcym a Wykonawca prowadzone beda w walucie polskiej (PLN).

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty w

przypadkach gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wpltyw na
realizacj¢ przedmiotu zamowienia;

2) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajagcym a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami nadzorujagcymi
realizacje projektu, w ramach ktorego realizowane jest zamdwienie,

3) wynikng rozbieznosci lub niejasno$ci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie i zatgcznikach,
ktérych nie mozna usuna¢ w inny sposob, a zmiana begdzie umozliwia¢ usunigcie rozbieznosci i
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doprecyzowanie umowy i zatacznikdw w celu jednoznacznej interpretacji zapisOw umowy przez
Strony.

§17 Postanowienia koncowe

1. Zamawiajacy zastrzega mozliwo§¢ zmian lub catkowitego uniewaznienia Zapytania ofertowego w

przypadku zmian wprowadzonych w umowach pomie¢dzy Zamawiajacym a inng niz Wykonaweca strona,
w tym instytucjami nadzorujacymi realizacje projektu, w ramach ktérego realizowane jest zamowienie.

2. Zamawiajacy poinformuje o wyborze oferty kazdego z oferentéw drogg elektroniczng.

3. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego ani nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamowien publicznych

4. Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych ani wariantowych.

6. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zaméwienia ani jego czeSci podwykonawcom bez
wczesniejszej pisemnej zgody zamawiajacego.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

§18. Zalaczniki do zapytania ofertowego

Zatacznik nr 1 — wzor formularza ofertowego

Zatgcznik nr 2 — wzor oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia

Zatacznik nr 3 — wzor oswiadczenia o spelnieniu warunkéw udzialu w postgpowaniu
Zatacznik nr 4 — wzor wykazu wykonanych ustug

Zatacznik nr 5 — wzér wykazu 0sob uczestniczgcych w zaméwieniu

Zatacznik nr 6 — wzor umowy
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