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Projekt otrzymał dofinansowanie z Norwegii poprzez Norweski Mechanizm Finansowy 2009-2014,  
w ramach Programu Godna Praca i Dialog Trójstronny. 

 

Zapytanie Ofertowe 
 

Na przeprowadzenie badań i opracowanie raportu nt. jakości rokowań zbiorowych w 

firmach prywatnych w Polsce (korporacje ponadnarodowe, przedsiębiorstwa z kapitałem 

polskim), w ramach projektu „Rokowania zbiorowe w firmach ponadnarodowych” 

współfinansowanego ze środków Funduszu Godna Praca i Dialog Trójstronny, 

Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 – 2014, nr umowy 2012/104528  

 
 

Zamawiający 
Niezależny Samorządny Związek Zawodowy „Solidarność” z siedzibą w Gdańsku 
ul. Wały Piastowskie 24, 80-855 Gdańsk 
tel. 58 308 43 18; fax. 58 308 42 11  
strona internetowa: www.solidarnosc.org.pl  
poczta elektroniczna: programy.europejskie@solidarnosc.org.pl 
 

Miejsce publikacji Zapytania Ofertowego 
1. Siedziba Zamawiającego 
2. Strona internetowa Zamawiającego: www.solidarnosc.org.pl 

 
Tryb udzielenia Zamówienia 

Zamówienie powyżej 14 tys. euro netto będzie udzielone zgodnie z zasadą konkurencyjności. 
Zamówienie nie podlega przepisom ustawy „Prawo Zamówień Publicznych”. Zapytanie wysłane 
jest do potencjalnych Oferentów oraz zostaje umieszczone w siedzibie oraz na stronie 
internetowej Zamawiającego (adresy wskazane powyżej). 

 
Przedmiot Zapytania Ofertowego 

Przedmiotem zamówienia jest: 
 
1. Opracowanie raportu na temat stanu, uwarunkowań i efektów rokowań zbiorowych w 

przedsiębiorstwach prywatnych w Polsce, z uwzględnieniem zarówno filii korporacji 
ponadnarodowych oraz przedsiębiorstw z kapitałem polskim, w oparciu o badania 
analityczne oraz socjologiczne przeprowadzone w wytypowanych przedsiębiorstwach. 

 
Badanie powinno objąć min. 80 przedsiębiorstw prywatnych (bez dominującego udziału 
Skarbu Państwa), w których istnieją przedstawicielstwa związkowe. Przedsiębiorstwa 
powinny reprezentować min. 4 różne sektory gospodarki oraz mieć charakter greenfield 
lub być 4-5 lat po przeprowadzeniu prywatyzacji. Szczegółowy dobór przedsiębiorstw 
zostanie uzgodniony z Zamawiającym. 

 
Badania składają się ze zgromadzenia i analizy aktów wewnątrz zakładowych ( u.z.p, 
porozumienia, regulaminy) oraz badań ankietowych i ustrukturyzowanych wywiadów z 
przedstawicielami związków zawodowych i przedstawicielami pracodawców. W każdej 
lokalizacji należy przeprowadzić 5 wywiadów i 5 ankiet. Łącznie badaniem należy objąć 
800 osób. 

 
Raport powinien składać się z: 

 części analitycznej,  

http://www.solidarnosc.org.pl/
mailto:programy.europejskie@solidarnosc.org.pl
http://www.solidarnosc.org.pl/
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 części socjologicznej oraz  

 wniosków dotyczących możliwości zintensyfikowania procesów negocjacyjnych w 
przedsiębiorstwach.  
 

Cześć analityczna:  powinna obejmować analizę porównawczą dokumentów będących 
efektem negocjacji w badanych przedsiębiorstwach pod kątem osiągania dzięki tym 
dokumentom wartości dodanej w odniesieniu do uregulowań legislacyjnych.  

 
Część socjologiczna:  powinna obejmować przygotowanie i przeprowadzenie badań 
ankietowych oraz ustrukturyzowanych wywiadów z przedstawicielami związków 
zawodowych i pracodawców. Część socjologiczna powinna być podzielona na 
następujące etapy: opracowanie narzędzi badania; pilotaż i ewentualne korekty; badania 
właściwe, opracowanie wyników. 

 
Wnioski: powinny zawierać ocenę kompetencji przedstawicieli związków zawodowych 
oraz wytyczne w zakresie programów dalszych działań szkoleniowych dla przedstawicieli 
związków zawodowych. Szczególna uwaga badaczy powinna zostać poświęcona 
możliwości otwierania nowych obszarów negocjacyjnych, takich jak zarządzanie wiekiem, 
zarządzanie stresem związanym z pracą, podnoszenie kwalifikacji i kompetencji czy też 
godzenie życia zawodowego z życiem osobistym. 

 
2. Przetłumaczenie raportu na język angielski. 

 
3. Wydruk 100 szt. raportu. 

 
Zadania po stronie Oferenta 

 
1. Opracowanie raportu, składającego się z części analitycznej, socjologicznej i wniosków, 

na temat stanu, uwarunkowań i efektów rokowań zbiorowych w przedsiębiorstwach 
prywatnych w Polsce, ze szczególnym uwzględnieniem filii korporacji ponadnarodowych, 
w oparciu o badania analityczne i socjologiczne przeprowadzone w wytypowanych, 
uzgodnionych z Zamawiającym  przedsiębiorstwach. 

2. Objęciem badaniami przynajmniej 80 przedsiębiorstw. 
3. Zgromadzenie i analiza porównawcza aktów wewnątrz zakładowych, będących efektem 

negocjacji w badanych przedsiębiorstwach, pod kątem uzyskiwania wartości dodanej w 
stosunku do uregulowań legislacyjnych. 

4. Przygotowanie i przeprowadzenie badań ankietowych i ustrukturyzowanych wywiadów z 
przedstawicielami związków zawodowych i przedstawicielami pracodawców, w każdej 
lokalizacji 5 ankiet i 5 wywiadów, łącznie 800 respondentów, z podziałem na 
następujące etapy prac: opracowanie narzędzia do badania, pilotaż i korekty, badania 
właściwe, opracowanie wyników. 

5. Przetłumaczenie raportu na język angielski 
6. Wydrukowanie 100 egzemplarzy raportu. 

 
Zadania po stronie Zamawiającego 

 
1. Dokonanie doboru przedsiębiorstw, które będą objęte badaniem. 
2. Ułatwienie dostępu do przedstawicieli związków zawodowych i pracodawców w 

wytypowanych przedsiębiorstwach. 
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Termin i miejsce realizacji Zamówienia 
 

Czas realizacji:         styczeń 2013 – lipiec 2013 
Miejsce realizacji:    cała Polska 

 
Warunki płatności 

 
Należność za wykonaną usługę będzie płatna w trzech ratach przelewem na rachunek bankowy 
wskazany przez Wykonawcę w umowie o wykonanie przedmiotu zamówienia. 

 
Warunki udziału w postępowaniu 

 
O udzielenie Zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy tj. osoby fizyczne, osoby prawne, 
jednostki organizacyjne nie posiadające osobowości prawnej, którzy: 

 zadeklarują w ofercie realizację zadań wg przedstawionych wymogów, 
 wykażą się doświadczeniem w badaniach udokumentowanym publikacjami oraz 

kompetencjami zespołu badawczego w zakresie socjologii, ekonomii i prawa. 
 oświadczą, że są zdolni do wykonania zamówienia wg przedstawionych wymogów, 
 oświadczą, iż przekażą prawa autorskie na rzecz Zamawiającego w stosunku do 

materiałów powstałych w wyniku realizacji zamówienia i zezwolą na ich wykorzystanie 
przez Zamawiającego w dowolny sposób służący wzmacnianiu potencjału NSZZ 
„Solidarność, bez dodatkowego wynagrodzenia. 

 Oświadczą, że uzyskane w toku realizacji zamówienia dane zostaną wykorzystane 
wyłącznie do celów badawczych na potrzeby tego projektu i nie będą udostępnione 
osobom trzecim. 

 
Z możliwości realizacji zamówienia wyklucza się podmioty, które są powiązane z Zamawiającym 
lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy osobowo lub kapitałowo, w szczególności 
przez: 

 uczestnictwo w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub osobowej, 
 posiadanie udziałów lub co najmniej 10% akcji, 
 pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 
 pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w 
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 

 
W celu potwierdzenia braku powiązań, o których mowa Oferent dołącza do oferty oświadczenie 
o braku w/w powiązań. 
 
Ocena spełnienia przedstawionych warunków zostanie dokonana wg formuły: spełnia – nie 
spełnia. W przypadku nie spełnienia któregokolwiek z warunków nastąpi odrzucenie oferty. 

 
Zawartość Oferty 

 

 Dane i adres Oferenta, aktualna kopia wpisu do ewidencji działalności gospodarczej, 
KRS-u lub innego rejestru, w którym jest zarejestrowany Oferent. 

 Kosztorys wykonania zamówienia - netto i brutto z uwzględnieniem odrębnej wyceny dla: 
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 Opracowania raportu, w tym należy podać koszt przygotowania części 
analitycznej oraz koszt przygotowania części socjologicznej, obejmującej 
następujące etapy prac: opracowanie narzędzia do badania, pilotaż i korekty, 
badania właściwe, opracowanie wyników. 

 Tłumaczenia raportu na język angielski 
 Druku 100 szt. raportu. 

Brak wyceny dla któregokolwiek z ww. składników będzie skutkował 
nierozpatrywaniem oferty w dalszym postępowaniu. 

 Doświadczenie w badaniach i kompetencje zespołu badawczego w zakresie socjologii, 
ekonomii i prawa. 

 
 

Wymogi formalne 
 

Oferta powinna zostać sporządzona na papierze firmowym Oferenta lub opatrzona pieczątką 
firmową, mieć datę sporządzenia i ważności oraz podpis Oferenta, a także dane kontaktowe. 
 
Oferta powinna być dostarczona w zaadresowanej, zalakowanej kopercie pocztą, kurierem lub 
bezpośrednio do siedziby NSZZ „Solidarność”. 
Adres składania ofert: 
  Dział Programów Europejskich KK NSZZ „Solidarność” 
     80-855 Gdańsk 
       ul. Wały Piastowskie 24 

(odpowiedź na zapytanie ofertowe dotyczące projektu 2012/104528) 
 
Odpowiadając na zapytanie ofertowe, Oferent akceptuje warunki opisane w zapytaniu 
ofertowym oraz zobowiązuje się do podpisania umowy z Zamawiającym. 
 

 
 

Wspólny słownik zamówień (CPV) 
 

CPV 73300000-5 – Projekt i realizacja badań oraz rozwój 
CPV 79311100-8 – Usługi układania ankiet 
CPV 79311200-9 – Usługi przeprowadzania badań ankietowych 
CPV 79311300-0 – Usługi analizy ankiet 
CPV 79311400-1 – Usługi badań ekonomicznych 
CPV 79311410-4 – Ocena wpływu ekonomicznego 
CPV 79315000-5 – Usługi badań społecznych 

 
 

Termin składania oferty 
 

Termin składania ofert upływa 04.01.2013 roku o godz. 14.00. 
Oferty, które wpłyną po wyznaczonym terminie nie będą rozpatrywane. 
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Kryteria oceny ofert 

 
Oferty będą oceniane ze względu na niżej wymienione kryteria  

 
 

1. Cena brutto:  Waga 50% 
Punktacja 1 - 5 

Oferta z najniższą łączną ceną brutto otrzyma maksymalną liczbę punktów tj. 5. Ofertom o 
kolejnych wyższych cenach będą przyznawane proporcjonalnie kolejne, całkowite punkty w 
porządku malejącym, aż do 1 pkt. 
 
W sytuacji odrzucenia ofert, gdyż kwota ofert przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierzał 
przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji 
z wybranym zgodnie z zasadą konkurencyjności wykonawcą. 
 
 

2. Doświadczenie w badaniach udokumentowane publikacjami i kompetencje 
zespołu badawczego w zakresie socjologii, ekonomii i prawa:  

Waga 50% 
Punktacja 1 – 5 

Oceniający na podstawie przedstawionej dokumentacji przyznają poszczególnym ofertom 
ocenę w skali 1-5, zgodnie z legendą umieszczoną poniżej, gdzie 5 oznacza ocenę 
maksymalną i odpowiada pełnemu spełnieniu oczekiwań Zamawiającego w obszarze 
doświadczenia Oferenta w badaniach oraz kompetencji zespołu badawczego w zakresie 
socjologii, ekonomii i prawa, zaś ocena 1 oznacza spełnienie tych oczekiwań w stopniu 
nieznacznym. 
Legenda - Interpretacja ocen: 

5: całkowite spełnienie oczekiwań 
4: dobre 
3: dostateczne 
2: minimalne 
1: niedostateczne spełnienie oczekiwań 

 
 

Wybór oferty 
 

Zamawiający powoła Komisję, która dokona wyboru oferty. 
Otwarcie ofert jest niejawne i nastąpi 04.01.2013 roku o godzinie 15.30. 
Zamawiający poinformuje o wyborze oferty każdego z oferentów drogą elektroniczną oraz 
umieści informację na tablicy informacyjnej w swojej siedzibie, a także na stronie internetowej 
NSZZ „Solidarność”. 
 
W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Oferenta poprawienia oczywistych 
pomyłek, wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty i uzupełnienia (jeżeli nie naruszy to 
zasady konkurencyjności). 
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Termin związania ofertą 

 
Związanie ofertą wynosi do 30 dni od ogłoszenia wyboru Wykonawcy. 
 

Kontakt 

 

Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktu w sprawach formalnych i 

merytorycznych jest:  

Agnieszka Rybczyńska, tel. 58 308 43 18, kom. 501 371 904, a.rybczynska@solidarnosc.org.pl  

 
Uwagi końcowe 

 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania przyczyn. 

Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego ani nie jest 

ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 


