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| krajowe warsztaty negocjacyjne dla polskich partneréw spol. dot. projektu EFAD
w Warszawie

W dniu 12 wrzesnia 2023 r. odbyly si¢ w Warszawie pierwsze krajowe warsztaty
negocjacyjne organizowane w ramach projektu 101051759 “Inicjowanie dziatan
wdrazajacych Porozumienie Ramowe Europejskich Partneréw Spolecznych w sprawie
cyfryzacji”. W spotkaniu udzial wzigto 23 uczestnikow, ktorzy byli obecni w siedzibie
Komisji Krajowej NSZZ ,,Solidarno$§¢” w Warszawie przy ul. Prostej 30. W obradach
uczestniczyli eksperci reprezentujacy 8 organizacji — cztonkow Rady Dialogu Spotecznego
(NSZZ ,,Solidarno$¢”, OPZZ, Konfederacja Lewiatan, ZRP, BCC, Pracodawcy RP, Federacja
Przedsigbiorcéw Polskich, Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow). Oprocz nich byli
rowniez obecni 3 przedstawiciele Srodowisk naukowych w tym SGH i Uniwersytetu
Warszawskiego oraz 1 osoba z Fundacji Instrat (lista obecno$ci w zatgczeniu). Razem na Sali
byto 14 kobiet i 9 mgzczyzn. Spotkanie prowadzita ekspertka projektu Barbara Surdykowska
z NSZZ ,,Solidarnos¢”

Spotkanie odbyto si¢ zgodnie z zaplanowang agenda (agenda w zalaczeniu).

Na poczatku Maria Zytko koordynator projektu przedstawila krotko cele projektu,
partnerstwo oraz cele i spodziewane rezultaty realizowanych warsztatow. Nastgpnie Barbara
Surdykowska przedstawita w zwigzly sposob ramy prawne Europejskiego Dialogu
Spotecznego: Art. 155 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, zasade nr 8
Europejskiego Filaru Praw Socjalnych, zalecenia dla Polski (Semestr Europejski) oraz art. 4
Dyrektywy dotyczacej adekwatnych wynagrodzen minimalnych w UE. Omowita takze
wdrazanie w Polsce rezultatow europejskiego dialogu czyli wszystkich wypracowanych
dotychczas Europejskich Porozumien podpisanych przez Europejskich Partnerow Spot.
Nastepnie ekspertka przedstawita glowne uwarunkowania Porozumienia dotyczacego
cyfryzacji oraz planowane dziatania wdrazajace to Porozumienie w Polsce.

Barbara Surdykowska zwrocita uwagg, na fakt braku dziatania Zespotu ds. Zagrozen
Psychospotecznych (ktorego powstanie bylo wynikiem implementacji porozumien
europejskich partneréw spotecznych porozumienia dotyczacego stresu zwigzanego z praca
oraz porozumienia dotyczacego ngkania 1 przemocy w miejscu pracy). Prowadzaca zwrocita
takze uwage na brak realizacji polskiego porozumienia dotyczacego aktywnego starzenia si¢ i
solidarno$ci miedzypokoleniowej (za wyjatkiem puntu dotyczacego wprowadzania do
porzadku prawnego przerwy w pracy). W ocenie prowadzacej te negatywne do$wiadczenia
musza by¢ brane pod uwage w procesie wdrazania kolejnych porozumien autonomicznych.
Przedstawiciel Konfederacji Lewiatan Robert Lisicki zwrécit uwage na fakt finalizacji
negocjacji europejskich partnerow spotecznych porozumienia dotyczacego telepracy i prawa
do odlaczenia si¢. Lisicki podkreslit, ze w razie zakonczenia sukcesem tych negocjacii,
zgodnie z programem prac europejskich partnerow spotecznych, dojdzie do zlozenia
wspolnego wniosku europejskich partnerow spotecznych do Komisji Europejskiej o
przeksztatcenie porozumienia w dyrektywe.
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Kolejna prelegentka Nadia Kurtieva z Konfederacji Lewiatan omoéwita dobre praktyki
zebrane w projekcie zwracajac uwage na 3 aspekty: 1) dobrostan pracownikow, ich zdrowie
psychiczne i fizyczne, taczenie zycia zawodowego z prywatnym w przypadku pracy zdalnej i
hybrydowej; 2)zarzadzanie pracg zdalng i zespolem rozproszonym oraz wyzwan dot. nowych
zasad komunikacji 1 szkolen; 3) kondycji psychicznej pracownikéw, ktorej zdecydowane
pogorszenie zaobserwowano w czasie pandemii. We wszystkich omawianych firmach
podkreslano konieczno$¢ realizacji szkolen zwigzanych z wprowadzaniem tam zmian
technologicznych w zakresie nowych narzedzi cyfrowych.

Podsumowujac powyzsze wystapienie ekspert zewngtrzny projektu dr Jan Czarzasty z SGH
przedstawil wnioski ze wszystkich zebranych w projekcie dobrych praktyk w 5 krajach
partnerskich. Lacznie zrealizowano 30 (po 6 w kazdym kraju) studiow przypadku, wszystkie
na poziomie przedsigbiorstwa. Wigkszos¢ przypadkow dotyczyla zmian w procesie pracy,
bezposrednio zwigzanych ze zmianami technologicznymi (22), pozostate dotyczyty praktyki
pracy zdalnej (lub hybrydowej) (9) oraz, rzadziej, poprawy ergonomii (przestrzeni fizycznej)
miejsc pracy (7). Niektore studia przypadkow dostarczyly dowodéw na wiecej niz jeden
rodzaj praktyki, dzieki temu zostato przedstawionych 38 praktyk. W wiekszosci przypadkoéw
(poza Wlochami), zmiany opisane w studiach przypadkéw rzadko byly przedmiotem
pelnowymiarowego dialogu spotecznego. Dialog ten wystepowal w podstawowych formach,
(przekazywanie informacji 0 wdrazanych zmianach i/lub prowadzenie mniej lub bardziej
nieformalnych konsultacji). Przeanalizowane przypadki pokazaty, ze wdrazanie nowych
technologii, ktore zastepuja prace ludzka, niekoniecznie (ani nie bezposrednio) prowadzi do
zwolnien, poniewaz firmy probuja dokonywaé realokacji pracownikow. Biorgc pod uwage
kurczaca si¢ podaz sity roboczej (wykwalifikowanej 1 czeSciowo wykwalifikowane;j),
automatyzacja/robotyzacja/cyfryzacja miejsca pracy niekoniecznie musi wywotywac
konflikty (strajki, spory zbiorowe;j itp.), ale mogg si¢ one zdarzaé. Ekspert zauwazyt rowniez,
ze zakres 1 glebokos$¢ procesOw cyfryzacji roznig si¢ w zaleznosci od sektora 1 krajowego
rynku pracy: od wprowadzenia maszyn /komputerow sterowanych numerycznie lub
elektronicznych systemow zarzadzania dokumentami w miejscu pracy do zlozonej
reorganizacji pracy w wielopigtrowych strukturach korporacyjnych.

Nastepnie dr Agnieszka Zwolinska prawniczka z Uniwersytetu Warszawskiego przedstawita
wystapienie pt.. Koncepcja prawa do odlaczenia a polski porzadek prawny. Uczestnikom
przyblizono rozwigzania ustawowe w tym zakresie wprowadzone juz we Francji, Wloszech,
Belgii, Hiszpanii i Portugalii oraz inne rozwigzania prawne jak uktady zbiorowe (Niemcy),
czy regulacje dotyczacych czasu pracy i ewidencji czasu pracy (Finlandia). Omowiona zostata
tez dyrektywa UE 2003/88 w kontekscie prawnego zdefiniowania czasu pracy i czasu
odpoczynku i powigzany z tg tematyka wyrok TS (C-55/18,) dot. obowiazku pracodawcy
wdrozenia obiektywnego, niezawodnego i1 dost¢pnego systemu umozliwiajgcego pomiar
dobowego czasu pracy kazdego pracownika. Prelegentka przedstawita tez rezolucj¢ PE z 21
stycznia 2021 r. w sprawie prawa do bycia offline w aspekcie definicji prawa pracownika do
odtgczenia, ochrony przed niekorzystnym traktowaniem oraz obowigzku pracodawcy
prowadzenia rejestru czasu pracy kazdego pracownika. Nastepnie przedstawita jak w systemie
prawa polskiego ksztaltuje si¢ prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy
(normy czasu pracy, prawo do odpoczynku, prawo do ptatnych urlopéw). Prelegentka
zwrocita tez uwage na prace ponad ,,normalne” godziny pracy z udzialem narze¢dzi
cyfrowych. Jest to problem wystepujacy szczegdlnie wérod pracownikow samozatrudnionych,
gdzie konieczne jest wyznaczenie normalnych godzin pracy oraz planowanie i informowanie
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0 godzinach pracy, pracy w godzinach nadliczbowych i warunkach ich rekompensaty, co
powinno by¢ przedmiotem wewnetrznych regulacji. Nastepnie prelegentka przedstawita
problem dyzurdéw, ktore nie sg w $wietle polskiego prawa czasem wolnym, ani czasem
odpoczynku, a tylko te sa okre§lone w prawie polskim. Co wigcej prawo nie precyzuje
ograniczen co do czestotliwosci i liczby dyzurow. Kolejnym problemem prawnym jest dyzur
pod telefonem i korzystanie w tym czasie z narzedzi cyfrowych, a szczegdlnie czas pracy i
wynagrodzenie pracownika w przypadku, gdy w nic nie byl zaangazowany. W wystgpieniu
zwrocono takze uwage na ryzyka psychospoteczne zwigzane z korzystaniem z technologii
cyfrowych i konieczno$¢ precyzowania regulacji wewnagtrzzaktadowych. Dotyczy to
szczegolnie: aktywnosci zawodowej pracownika poza godzinami pracy, ,uprawnien
pracodawcy dot. polecenia dyzuru, rekompensaty za ,dyzur pod telefonem”, zakazu
kontaktowania si¢ z pracownikiem w sprawach zawodowych w czasie wolnym, skutkow
kontaktowania si¢ z pracownikiem (telefonu, wiadomosci e-mail, sms, glosowych zwigzanych
z pracg) w czasie wolnym od pracy, srodkoéw dyscyplinujgcych dla osob naruszajacych czas
wolny pracownika. W ramach komentarza do powyzszego wystapienia, ekspert Konfederacji
Lewiatan zwrocit uwage, ze w Polsce R2D sprowadza si¢ do egzekwowania istniejacych
przepisow o czasie pracy, a problem R2D wynika z czegstego braku §wiadomos$ci pracownika
nt. czasu pracy oraz nie przestrzeganiu istniejacych przepisow przez pracodawcow. Podkreslit
konieczno$¢ promowania R2D, a nie wigzania go z czasem pracy.

Kolejng prelegentka byta Paulina Baranska z NSZZ ,,Solidarno$¢”, ktéra przedstawita
wyzwania w zakresie BHP wobec transformacji cyfrowej - na ile sztuczna Inteligencja,
automatyzacja, robotyzacja oraz internet rzeczy stanowia szanse czy zagrozenia dla BHP. Do
korzysci zaliczyta wzrost wydajnosci pracy i obnizenie kosztow pracy, a takze zmniejszenie
obcigzenia fizycznego lub poznawczego oraz eliminacj¢ pracy w trudnych warunkach. Wsrod
zagrozen wymienione zostaly: urazy ciezkie i $miertelne wynikajace z ryzyka btedu podczas
sterowania, niepewnos¢ 1 intensyfikacja pracy, spadek autonomii.

Nastepnie glos zabrat dr Liwiusz Laska, ekspert prawa pracy, ktory zwrocit uwage na coraz
wickszg powszechno$¢ stosowania algorytmoéw w  kluczowych dla spolecznego
funkcjonowania instytucjach (swiatta uliczne, Amazon, Netflix, Uber, ZUS, kontrola
skarbowa, HR-y, zakup biletow lotniczych, itd.). Algorytmy z jednej strony przynosza
korzysci (np. wychwytuja naduzycie zwolnien lekarskich w ZUS), a z drugiej strony dziataja
dyskryminacyjnie (np. preferowanie szybkich przejazdow wyeliminowato kobiety w firmie
Uber). Ekspert przedstawit takze wnioski z badan w firmach w USA, z ktérych wynikato
znaczace ograniczenie zatrudniania pracownikow HR na skutek stosowania algorytmow.
Przedstawit takze obecny polski stan prawny w sprawie stosowania algorytmow, w ktérym na
chwile obecng nie wprowadzono zadnych zmian.

W kolejnym wystagpieniu dr Jan Czarzasty omawiajac transformacje cyfrowa na poczatku
XXI w. i jej spoteczno-ekonomiczne konsekwencje, przedstawit narzedzia cyfrowe i
technologie, ktore sktadaja si¢ na pojecie ,,Przemyst 4.0”. Powolujac si¢ na analize badan
empirycznych i modeli ekonometrycznych wskazat, ze do 2030 r. okolo potowa obecnej
aktywnos$ci zawodowej moze zostaé zautomatyzowana poprzez zastosowanie nowych
technologii, za§ od 75 miliondw do 375 milionéw pracownikoéw utraci swoje miejsca pracy na
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skutek automatyzacji. Ekspert omowit takze zmiany struktury zatrudnienia na rynku pracy
wywotane przez stosowanie nowych technologii. Zmiany te dotycza zapotrzebowania na
specjalistow w zakresie analizy duzych zbiorow danych (big data), zarzadzania srodowiskiem
oraz szyfrowania i cyberbezpieczenstwa. Wyrazne zakldcenia na rynku pracy moga wywotaé
nowe technologie rolnicze, platformy i aplikacje cyfrowe, handel elektroniczny, w tym
sztuczna inteligencja (Al). Dlatego sporo firm prognozuje zwolnienia, ktore jednak moga by¢
rownowazone wzrostem zatrudnienia w innych obszarach, gdyz wg prognoz w ciggu
najblizszych pieciu lat wszystkic nowe technologie bedg tworzy¢ nowe miejsca pracy z
wyjatkiem tych, gdzie wykorzystywane bedg roboty humanoidalne i niehumanoidalne.
Ekspert podkreslit, ze konieczna jest adaptacja rynku pracy do gwaltownie przyspieszajacych
zmian technologicznych, co powinno by¢ realizowane przez dokwalifikowanie pracownikéw
1 utrzymywanie stanowisk pracy w sytuacji cze$ciowej ich automatyzacji, oraz
przekwalifikowanie i tworzenie nowych stanowisk pracy w miejsce straconych w wyniku
automatyzacji. Ekspert przedstawil rowniez najszybciej rozwijajace si¢ stanowiska pracy
zwigzane jest z technologia cyfrowa (specjalisci ds. sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego, analitycy ds. bezpieczenstwa informacji oraz inzynierowie ds. energii
odnawialnej i stonecznej) oraz te, ktore najszybciej zanikaja W zwiazku z cyfryzacja (m.in.
stanowiska biurowe lub sekretarskie, kasjerzy bankowi, pracownicy wprowadzajacy dane). W
tej sytuacji problematyczne staje si¢ planowanie $ciezki kariery i $ciezki zawodu. Dlatego
konieczna jest zmiana podejscia do edukacji, ktora powinna koncentrowaé si¢ na
przygotowaniu do uczenia si¢ 1 czgste] zmiany kwalifikacji wéréod wcehodzacych na rynek
pracy.

Nastepnie rozpoczeta sie dyskusja nad propozycjag implementacji porozumienia w Polsce
przygotowang przez Barbar¢ Surdykowska z NSZZ ,,Solidarno$¢” — eksperta wewnetrznego
projektu. Przedstawiciele poszczegélnych organizacji wniesli swoje uwagi i poprawki do
zaproponowanej preambuly i rozdzialu poswigconego prawu do odiaczenia, Nastgpnie
omoéwiono czgs$¢ dotyczaca budowania kultury uczenia si¢ przez cale Zycie oraz wsparcia w
tworzeniu miejsc pracy wykorzystujacych cyfrowe rozwigzania. Wiele kontrowersji ze strony
ekspertow pracodawcoOw wywotat rozdzial po§wiecony dostepowi zwigzkow zawodowych do
narzedzi elektronicznej komunikacji z pracownikami.

Ustalono, ze po spotkaniu zostang rozestane materiaty do ktoérych uwagi uczestnicy beda
przedstawia¢ droga mailowg .

Wszyscy eksperci obecni na | warsztatach krajowych zglosili gotowo$¢ kontynuacji prac nad
Krajowym Planem Dziatan polskich partnerow spot. i do uczestnictwa w II warsztatach,
ktérego date ustalono na dzien 1 grudnia 2023. Organizatorem II warsztatow bedzie partner
projektu Konfederacja Lewiatan.

Po zakonczeniu obrad uczestnicy udali si¢ na obiad.

Zalaczniki:
1. lista obecnosci
2. agenda | krajowych warsztatow polskich partneréw spot.



