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Bogdan Kubiak
Zamjenik predsjednika Nacionalnog odbora Nezavisnog samoupravnog sindikata
Solidarnos¢ za sektorske strukture

Sindikalni uvod — ===

Jedan od glavnih ciljeva Nezavisnog samoupravnog sindikata Solidarnos¢ jest pro-
micanje i razvoj kolektivnih ugovora kao glavnog instrumenta za podizanje radnih stan-
darda i placa. S druge strane, jedno od glavnih obiljeZja multinacionalnih korporacija
prisutnih u Poljskoj jest izbjegavanje pregovaranja o kolektivnim ugovorima. U mnogim
slu¢ajevima to dovodi do neizbjeZnih napetosti u medusobnim odnosima. Situacije u
kojima zapadnoeuropska korporacija u Poljskoj i drugim zemljama srednje i istocne Eu-
rope primjenjuje drugacije (losije) standarde socijalnog dijaloga nego u svojoj mati¢noj
zemlji nisu rijetke. To je povezano sa zanemarivanjem sindikata i izbjegavanjem prego-
vora o pla¢éama u dobroj vjeri, do kojih ¢esto dolazi tek pod prijetnjom prosvjeda.

To nema nikakve veze s vizijom socijalne Europe koja je obecana kad se nasa regi-
ja pridruzila Europskoj uniji. Stoga je potrebno civilizirati ponasanje multinacionalnih
korporacija kako ne bi dijelile i manipulirale zaposlenike na razli¢itim lokacijama. Kor-
poracije su, pak, prejake da bi se sindikati mogli suocavati s njihovim strategijama unu-
tar samo jedne drzave. Recept je prekograni¢na solidarnost zaposlenika, koja se moze
primijeniti u praksi putem europskih okvirnih sporazuma (EFA). ,Solidarnosc¢” ih vidi
kao potencijalno sredstvo utjecaja na radne uvjete i na nacela potpore profesionalnom
razvoju i kvalifikacijama zaposlenika, te u konacnici na pravila davanja placa unutar iste
korporacije. EFA-ovi bi trebali biti sredstvo pomocu kojeg se moZe postici pozitivna kon-
vergencija radnih standarda.

Uz to, EFA-ovi su za nas posebno vazni s obzirom na to da u Poljskoj ne postoje sek-
torske razine kolektivnog pregovaranja.

Naravno, da bi EFA-ovi ispunili nade koje se u njih polaze, potrebno je stvoriti odre-
dene uvjete. Trenutacno funkcioniranje ovih sporazuma u pravnoj ,praznini“ rezultira
time da se stalno pojavljuju problemi s njihovom provedbom i izvrSavanjem obveza koje
su korporacije preuzele ne sebe. Stoga se zalaZzemo za usvajanje fakultativnhog pravnog
okvira za njihovo sklapanje na razini EU-a. To stajaliste jasno predstavljamo na forumu
Europske konfederacije sindikata. Smatramo da prvo treba odrediti strane ovlastene
za sklapanje EFA-ova i da bi vodec¢u ulogu trebale igrati europske strukovne federacije.
To im namece duzZnost i obvezu vodenja aktivne politike u odabiru korporacija i pitanja
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Sindikalni uvod

koja bi trebala biti predmet EFA-a. Proces pregovaranja o tim sporazumima trebao bi
biti predmet redovitih aktivnosti unutar strukovnih federacija. Medutim, uloga ERV-a
koji djeluje u odredenoj korporaciji jest potaknuti pregovore o EFA-ovima i pratiti isprav-
nost njihove provedbe. Fakultativni pravni okviri trebao bi odredivati pravila za dijelje-
nje i objavljivanje EFA-ova te postupke za rjeSavanje sporova koji proizlaze iz njihove
provedbe. Toliko za pocetak.

Rezimirajudi, treba istaknuti da EFA-ovi moraju biti vazan element arhitekture susta-
va EU-a za industrijske odnose, ¢iju izgradnju smatramo vaznom i nuznom komponen-
tom procesa europske integracije. To, naravno, znaci da pred europskom sindikalnom
obitelji organiziranom u sklopu EKS-a stoje odredeni izazovi vezani uz medusobno pri-
znavanje Clanstva i, prije svega, povecanje opsega suradnje u okviru aktivnosti unutar
korporacije ili sektora.

Sto se tice fakultativnog pravnog okvira za EFA, takoder oéekujemo promjenu u
pristupu EKS-a — odredbe Akcijskog plana za razdoblje 2019.-2023. s kongresa u Becu
duboko su nezadovoljavajuce, kao i djelovanje Europske komisije — jer je izgradnja za-
jednickog standarda unutar korporacija podrzana i u odredbama Europskog stupa soci-
jalnih prava. Naravno, ne smijemo zaboraviti da su nase strukture odgovorene za akcije
usmjerene na implementaciju, provedbu i koristenje tih EFA-ova koji veé postoje i obu-
hvadaju pogone u Poljskoj.

Ukratko — mnogo je posla pred nama.

Izvor: KK NSZZ ,Solidarnos¢”



Barbara Surdykowska

”

Nacionalne komisije NSZZ ,,Solidarnos¢

Uvod u brosuru — ===

Kolektivno pregovaranje svojstveno je obiljeZje sindikalnih aktivnosti. Provodi se na
razli¢itim razinama i u razli¢itim konfiguracijama, uvijek uzimajuci u obzir kontekst in-
dustrijskih odnosa odredene drzave. Ipak, pocetkom 21. stolje¢a primjecuje se razvoj
jedinstvenog fenomena: prekograni¢ni pregovori medu multinacionalnim zastupstvom
zaposlenika i srediSnjim upravama multinacionalnih korporacija koji rezultiraju stav-
ljanjem na papir zajednickih dogovora. Dugorocno gledano, to bi moglo preusmjeriti
odnos rad — kapital u potpuno drugu dimenziju, onu u kojoj se odvija stvarna igra za
buduc¢nost kapitalistickog gospodarstva. Hoce li se to ipak dogoditi? Sve ovisi o tome
hoce li transnacionalni okvirni sporazumi (trenutacno se za njihovo oznacavanje upotre-
bljava kratica TCA od engleskog naziva transnational company agreements koji je nekad
Europska komisija dodijelila tim tekstovima) postati trajni element nove arhitekture in-
dustrijskih odnosa u svijetu razvijenog kapitalizma.

Poljski svijet znanosti rijetko se doti¢e ove teme, a ako se ve¢ dotakne , onda to Cini
u odnosu na odabrane aspekte institucije®. Stru¢njaci NSZZ Solidarnos¢ pokusavaju to
objavljivanjem ¢lanaka u znanstvenim casopisima? i sudjelovanjem u medunarodnim
istrazivackim projektima na tu temu (EUROATCA 1 i EUROATCA 23).

Proizlazi to iz Cinjenice da je problematika TCA-a vazna za sindikat kao jedan od
elemenata uredivanja radnih odnosa u poljskim podruznicama multinacionalnih kor-
poracija. NSZZ Solidarnos¢ je zbog toga, izmedu ostalog, pokrenuo i proveo u razdoblju
2015.-2017. istraZivacki i obrazovni projekt u kojem su sudjelovali sindikalisti iz 5 drZzava
¢lanica EU-a (Hrvatske, Italije, Poljske, Rumunjske i Velike Britanije) ,Europska radnicka
vije¢a kao platforma potpore transnacionalnih okvirnih sporazuma®, cija je svrha bila
prikupljanje znanja i iskustva u vezi s pra¢enjem i provedbom postojeéih TCA-ova*.

Nastavak ove aktivnosti bio je seminar organiziran u suradnji s Europskim centrom
za radnicka pitanja (EZA-om): ,,Hoce li transnacionalni okvirni sporazumi omoguditi pre-
govaranje o priblizavanju radnih standarda u multinacionalnim korporacijama na po-
drucju EU-a?“ odrzan u hibridnoj formuli 25. i 26. veljace u Dvorani BHP u Gdanjsku. Ti-
jekom seminara brojni znanstvenici, uklju¢ujuéi poznate europske istrazivace fenomena
TCA-a, predstavili su svoje radove. U kronicarske svrhe, citirat cemo ih ovdje:



Uvod u brosuru

Volker Telljohann, TCA kao instrument restrukturiranja;

Udo Rehfeld, Dinamika razvoja TCA-ova;

Beryl ter Haar, TCA i ,poostravanje” mekog prava (soft law);

Jan Czarzasty, ERV kao platforma potpore TCA-ova — predstavljanje izvjesca;
tukasz Pisarczyk, Pravni aspekti sklapanja i funkcioniranja TCA-ova;

Auriane Lamine, Alternativni putevi prema ucinkovitim TCA-ovima;

Katarzyna Wieczorek, Provedba TCA-a u kontekstu kolektivnih sporova;

Anna Boguska, Namirivanje potraZivanja iz TCA-a na temelju nacionalnog prava;
Reingarda Zimmer, Provedba i pracenje TCA-a;

Marcin Wujczyk, Nova podrucja kolektivnih pregovora i pravo na privatnost.

Posljedica tog susreta je ova broSura koja prije svega ima popularizacijsku svrhu.
Njezin cilj je upoznati Siroku publiku s temom uvjeta i specificnosti sklapanja TCA-ova
(ukljucujudéi EFA) te raznih izazova povezanih s procesom njihova razvoja i provedbe.

Izvor: KK NSZZ ,Solidarnos¢”

Pailjiv Citatelj primijetit ¢e da je glavni fokus prije svega na EFA-ovima, dakle na eu-
ropskoj inacici okvirnih sporazuma. To je, izmedu ostalog, zbog Cinjenice da se u EU-u
vodi potkoZna rasprava mogu li EFA-ovi postati moguci punopravni element industrij-
skih odnosa EU-a stvaranjem za njih fakultativnog pravnog okvira. Razlike u gledistima
tradicionalno su prisutne ne samo na relaciji poslodavci — sindikati nego i unutar same
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Uvod u brosuru

europske sindikalne obitelji. Nesumnjivo, nacin na koji ¢e se ovo pitanje rijesiti moze
utjecati na percepciju ideje o TCA-u i na globalnoj razini. Ova perspektiva takoder je
vazna jer takozvani medunarodni okvirni sporazumi (IFA) klju¢ni su kao orude za civilizi-
ranje radnih odnosa na globalnom jugu, posebno kad se reguliraju pravila i radni uvjeti
ne samo u korporaciji nego i u lancu njezinih podizvodaca. Ali to je tema za sljedeci

seminar...

Pozivamo vas na Citanje!

1 Na primjer: J. Unterschiitz, Ponadnarodowe porozumienia zbiorowe w $wietle zasady pokoju spotecznego, PiZS, 2015 nr 8.

2 Mogu se, na primjer, navesti sljedeci radovi:

S. Adamczyk, B. Surdykowska, Ponadnarodowe uktady ramowe jako préba odpowiedzi zwigzkéw zawodowych na wyzwania globalizacji,
PiZS 2012, nr 1; S. Adamczyk, B. Surdykowska, Europejskie uktady ramowe jako mozliwy element stosunkow przemystowych Unii Euro-
pejskiej, Gdaniskie Studia Prawnicze 2013 r., Tom XXX; S. Adamczyk, B. Surdykowska, Miedzynarodowe uktady ramowe jako przyktad do-
browolnie podejmowanych negocjacji miedzy pracq a kapitatem, [w:] Z. Géral (red.) Uktady zbiorowe pracy. W stulecie urodzin profesora
Wactawa Szuberta, Warszawa 2013; S. Adamczyk, B. Surdykowska, Europejskie uktady ramowe: niedoceniana przez zwigzki zawodowe
szansa na wymkniecie sie z putapki globalizacji, Monitor Prawa Pracy 2015, nr 11.

3 Materijali iz ovih projekata dostupni su ovdje: https://www.solidarnosc.org.pl/dokumenty-i-opracowania

Materuale o tim projektima moZete pronaci ovdje:

zakladowe-jako- Qlat‘forma wsparcia-dla-ponadnarodowych-ukladow-ramowych-tca. U okviru tog projekta obraden je i model za obuku

koji se nalazi na navedenoj adresi.






tukasz Pisarczyk
Sveuciliste u Varsavi

Uvodne napomene —_—

Posljednja desetljec¢a donijela su gospodarske, socijalne i tehnoloske promjene zbog
kojih moramo redefinirati radno pravo i njegovu ulogu (Blanpain, 2013. str. 35 i sljede-
¢e). Jos prije nekoliko desetaka godina razvijena gospodarstva karakterizirala je visoka
stabilnost, a u podrucju uvjeta zaposljavanja odvijali su se procesi ujedinjenja, Sto je
dovodilo do ujedinjenja i ravnomjernije podjele dohotka. U tu svrhu sluZili su zakonski
mehanizmi (npr. uvodenje minimalne place u sljedeé¢im zemljama), kao i sustav kolek-
tivnog pregovaranja. U velikom dijelu zapadnoeuropskih drzava kolektivno pregovara-
nje obuhvacalo je znatan dio zaposlenika — u nekim sustavima praktic¢ki sve zaposleni-
ke. Ovaj je ucinak bio mogu¢ zahvaljujuci Sirokoj primjeni pregovaranja na razini vise
poduzeda. Njihovi bi rezultati mogli utjecati na uvjete zaposljavanja veéine zaposlenika
zbog potencijala socijalnih partnera (skandinavske zemlje), zastupstva poslodavaca od
strane subjekata u kojima je ¢lanstvo obvezno (npr. austrijska i slovenska gospodarska
komora?) ili, konacno, zbog generalizacije kolektivnih sporazuma — na temelju zakona ili
(obicno) odluke nekog subjekta, npr. tijela javne uprave: Belgija, Francuska, Njemacka
(Czarnecki, Grzebyk, Reda-Ciszewska, 2019., str. 143; Miiller, Vandaele, Waddington ur.,
2019.). Ovi se mehanizmi nadopunjuju pojacanom ucinkovitoséu kolektivnih sporazu-
ma za radnike?. Povijesno stabilni sustavi kolektivnog pregovaranja posljednjih desetlje-
¢a nasli su se pod velikim pritiskom.

Sedamdesete godine 20. stoljeéa bile su razdoblje gospodarskog pada zbog kojeg
su ljudi shvatili potrebu za socijalnom zastitom, ¢ak i u najja¢im gospodarstvima. Inte-
gracijski procesi i globalizacija gospodarstva promijenili su poloZaj poslodavaca, ubrzali
gospodarske procese i uzrokovali stanje neizvjesnosti. Takoder se koristi novim oblicima
organizacije rada (Blanpain, 1999.). Mijenja se i nacin funkcioniranja drustva koje po-
staje otvorenije i fleksibilnije, ali u nekim aspektima i zahtjevnije. Ispada da su mozZda
najveciizazov tehnoloske i organizacijske promjene (gospodarstvo 4.0), koje u potpuno-
sti mijenjaju drustvo i trziste rada (Borowicz, 2018.; Swigtkowski, 2019.). Fleksibilnost,
likvidnost i digitalizacija stvarnost su treceg desetljeéa 21. stoljeéa. Pojava koja se moze
smatrati u¢inkom (ili ¢ak sintezom) razli¢itih procesa je razvoj i sve veéa vaznost multi-
nacionalnih korporacija, koje postaju glavni trzisni igraci s presudnim utjecajem na tijek
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gospodarskih procesa, trendove u poslovanju, a u konacnici i na filozofiju zaposljavanja
(Blanpain, 2013.). Stajaliste korporacija nije samo izravan utjecaj na uvjete zaposljava-
nja njihovih zaposlenika nego i signal za ostale sudionike na trzistu.

Radno pravo iako ponekad presporo i nesavrseno, ali se ipak prilagodava promje-
nama u socijalno-gospodarskom okruzenju. Nije toliko stvar izbora koliko nuzde. Alter-
nativa je spontano formiranje novih oblika suradnje koji bi se mogli nalaziti izvan okvira
sluzbenog sustava, Sto oteZava provodenje koherentne gospodarske i socijalne politike.
Krize su ¢imbenici koji to ubrzavaju. Gospodarska kriza koja je zapocela 2007/2008. pri-
silila je na ozbiljne ustede (ukljucujuéi i na podrucju socijalne potrosnje) i decentraliza-
ciju kolektivnog pregovaranja. Tradicionalni sustavi utemeljeni na stabilnom pregovara-
nju na razini viSe poduzeca pokazali su se previSe rigoroznim da bi udovoljili potrebama
sve dinamic¢nijeg gospodarstva. Poduzedima je trebalo dati veéu slobodu da mogu lakse
odgovoriti na promjene i izgraditi svoju konkurentnost. Medunarodne ustanove, uklju-
Cujudi i takozvanu Europsku trojku, vrsile su pritisak na pojedine drzave (posebno one
u najtezoj situaciji) da restrukturiraju (decentraliziraju) sustav kolektivhog pregovara-
nja. Na ove trendove takoder se odnose aktivnosti Europske unije, koja trazi nacine
za prevladavanje gospodarskih potesko¢a. U mnogim se sustavima fokus prebacio sa
sektorske na razinu poduzeéa. Omoguéena su odstupanja od standarda pregovaranja
na razini viSe poduzeca (tzv. odredbe o otvaranju), dok je primjena mehanizama ge-
neralizacije bila ograni¢ena. Opseg i ucinci reformi su razliciti (Sto odrazava potencijal
pojedinih gospodarstava i njihovu otpornost na krizu). Kriza je, medutim, nedvojbeno
pridonijela jacanju kolektivnog pregovaranja i smanjenju opsega pokrivenosti kolektiv-
nim standardima. U nekim je slu¢ajevima sustav pregovaranja na razini visSe poduzeda
propao (Laulom, 2018.; Liukkunen, 2019., str. 5). Sljedeci udarac je pandemijska kriza
Covid-19, koja je pojedine drzave prisilila na brzu i duboku intervenciju kako bi spasile
gospodarstva pogodena ograni¢enjem aktivnosti. Istina je da je joS uvijek tesko pred-
vidjeti kakvi ¢e biti ucinci krize, ali treba ocekivati da ¢e ona oteZati povratak stabilnom
sektorskom pregovaranju.

Nema sumnje da 2021. ne postoji vizija kako bi radno pravo i kolektivni odnosi
trebali izgledati u buduénosti. Sve jasnije postaje uvjerenje da nema povratka starim
oblicima. Treba traZiti rjeSenja koja ¢e biti prilagodena novoj, fluidnoj stvarnosti. Jos
se uvijek nadamo da éemo uspjeti spasiti (u Poljskoj u principu stvoriti) tradicionalne
oblike provodenja socijalnog dijaloga, ali nije sigurno da ¢e taj cilj biti postignut, barem
donekle. Istodobno, referentna tocka ostaju osnovne vrijednosti na kojima se temelje
medunarodni sustav ljudskih prava, Europska unija i ustavni sustavi pojedinih drzava.
Ljudsko dostojanstvo, kao i sloboda i jednakost (shvacane kao stvarna sloboda i jedna-
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kost, a ne samo formalne), napokon svoj izvor imaju u dostojanstvu pojedinca — slobodi
i temeljnim pravima. Na podrucju zaposljavanja ove vrijednosti opravdavaju stvaranje
mehanizama koji ¢e rezultirati pristojnim uvjetima rada (decent work). Ti se uvjeti mogu
nametnuti zakonom, ali to znaci ogranicavanje autonomije pojedinaca i subjekata koje
oni stvaraju, a kao rezultat toga neku vrstu etatizma. U mjeri u kojoj je to moguce, dr-
Zava bi i dalje trebala prepustiti slobodu djelovanja zainteresiranim stranama, sve dok
odnos snaga medu njima omogucuje postizanje pravednih rjesenja (Santetra, 2010., str.
24-25). Ideja socijalnog dijaloga ne mora se razvijati samo unutar nacionalnog okvira.
Prilagodavanjem situaciji na trzistu, socijalni dijalog mora postati prekogranic¢an. Soci-
jalni dijalog upotrebljava se i u europskoj dimenziji — u stvaranju i implementaciji EU
standarda.

Transnacionalni (ukljucujuci europske) okvirni sporazumi vazan su element promje-
na u svijetu rada. Nije slu¢ajno da se njihov nastanak i razvoj podudaraju s prekretni-
com u europskom sustavu kolektivnog pregovaranja i pocetkom dubokih gospodarskih i
tehnoloskih promjena. Socijalni dijalog je mehanizam koji na promjene reagira brze od
zakona koji stvara drZava, stoga socijalni dijalog moze udi u podrucja u kojima postoji
potreba za djelovanjem. NiSta drugacije nije ni u slu¢aju transnacionalnih okvirnih spo-
razuma. Oni popunjavaju odredenu regulatornu prazninu koja je nastala zbog pojave
novih razina gospodarske aktivnosti (prekograni¢na poduzeca) i sve vidljivije krize pre-
govaranja u pojedinim drzavama. Sklapanje sporazuma rezultat je aktivnosti usmjerenih
na osiguravanje interesa zaposlenika (strategija zastupstva zaposlenika), a s druge stra-
ne, element strategije prekograni¢nih poduzeca (stabilan rad, izgradnja imidZa). Opseg
primjene sporazuma je razlicit. Neki od njih ograniceni su na europsko podrucje (eu-
ropski okvirni sporazumi), dok se neki primjenjuju i na subjekte koji posluju na drugim
kontinentima (medunarodni, transnacionalni okvirni sporazumi). Razlikovanje europ-
skih okvirnih sporazuma opravdano je ne samo zemljopisno. Oni spadaju u odredene
gospodarske, socijalne i, kona¢no, pravne okvire (pravo Europske unije), koji trenutacno
vec tvore odredenu referentnu tocku, de lege ferenda omogucujuci formuliranje postu-
lata za opsezniju regulativu.

Trenutacna situacija s europskim okvirnim sporazumima moze se smatrati uspje-
hom. Priblizno 300 europskih okvirnih sporazuma sklopljenih u vaznim multinacional-
nim korporacijama predstavlja znacajan socijalni i pravni potencijal, ¢ak i ako je broj
njima obuhvaéenih zaposlenika relativno mali. To je dokaz mogucnosti vodenja djelo-
tvornog socijalnog dijaloga unato¢ nedostatku potpore i opseznog pravnog okvira, kao
i signal da postoji potreba za zastitom osnovnih prava zaposlenika. Ta potreba postaje
sve ociglednija u kontekstu pogorsanja gospodarske situacije i problema na trzistu rada
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(ILO, 2021., str. 1-12). Medutim, tesko je ne primijetiti da je dinamika sklapanja europ-
skih okvirnih sporazuma znatno oslabila. To je sigurno rezultat promjena u drustvenom
i gospodarskom okruZenju, koje nisu pogodne za takve inicijative. Medutim, ispostavlja
se da je problem i nedostatak pravnih mehanizama koji bi olaksali njihovo sklapanje i
provedbu. Dosadasnja povijest europskih okvirnih sporazuma pokazuje da njihov razvoj
moze biti neovisan o vanjskoj potpori. Istodobno se otkrivaju neki nedostaci pravnog
okvira. Sukobljavaju se dvije vrijednosti: kolektivha autonomija i potreba za ucinkoviti-
jom zastitom. Dosadasnji pokusaji stvaranja dobrovoljnog pravnog okvira na europskoj
razini nisu bili uspjesni. Problem je ve¢ sam izbor pravnog instrumenta koji bi se mogao
primijeniti (Sciarra, Fuchs, Sobczak, 2014.; ETUC, 2016.). Takoder nije ocito koja bi pita-
nja trebala (mogla) biti regulirana, a koja bi trebala ostati u rukama socijalnih partnera.

Zbog nedostatka nadnacionalne regulative nije moguée formulirati nedvosmislene
zakljucke u vezi s pravnom prirodom sporazuma. U vecini slu¢ajeva treba ih tretirati
kao dobrovoljno sklapane kolektivne ugovore Cije funkcioniranje i ucinkovitost ostaju
u sferi kolektivne autonomije. U nekim su pravnim sustavima priznati kao kolektivni
ugovori koje priznaje (regulira) nacionalni zakon (npr. u Francuskoj). Sporazume skla-
paju razliciti subjekti. Dok je na strani poslodavaca to obi¢no srediSnja uprava (drugi
subjekt koji odlucuje o radu korporacije), na strani zaposlenika to su sindikati, kao i
europska radnicka vije¢a. Nacin vodenja pregovora, kao i opseg primjene sporazuma
ovise o samim socijalnim partnerima. U praksi problem moze biti mandat za djelovanje
u korist subjekata obuhvacenih opsegom primjene, ukljucujuéi ovisne subjekte, dostav-
ljace i kontrahente, ali i zaposlenike koji nisu ¢lanovi sindikata koji sklapaju sporazum
(tu argument vezan uz obuhvat sporazuma moze biti da isti djeluje u korist zaposlenika).
Sporazumi se sklapaju za zaposlenike ili sve zaposlene. Zbog predmeta regulacije mogu
se izdvojiti opéi sporazumi (koji formuliraju jamstva za osnovna prava zaposlenika) i spo-
razumi o restrukturiranju koji stvaraju obrambene mehanizme u slucaju strukturnih ili
tehnoloskih promjena. U nedostatku izri¢itog pozivanja na nacionalnu zakonsku regula-
tivu, sporazumi sami odreduju pravila njihova objavljivanja (informiranja zainteresiranih
osoba) ili rjeSavanja sporova koji iz njih proizlaze. Nedostatak jedinstvene regulative
uzrokuje znacajnu diferencijaciju i na neki nacin oslabljuje djelovanje sporazuma (Ales
i sur., 2006.; Adamczyk, Surdykowska, 2012.; Sciarra, Fuchs, Sobczak, 2014.; Gtadoch,
2014., str. 260, ETUC, 2016.).

Europski okvirni sporazumi igraju posebnu ulogu u zemljama srednje i isto¢ne Euro-
pe. Poljski poslodavci ne sklapaju sporazume, ali obi¢no djeluju kao adresati ovih pravila
(npr. kao ovisni subjekti). Usprkos svojoj opcoj prirodi, europski okvirni sporazumi imaju
odredeni potencijal koji se ne moze zanemariti dok se suotavamo sa specificnim pro-
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blemima s kojima se suocava vecina zemalja bivSeg isto¢nog bloka, ukljucujuéi Poljsku.
Zemlje regije, koje su se na pocetku sistemskih promjena tretirale kao trziSta s niskima
troskovima radne snage, nisu izgradile sustav pregovaranja s vise poduzeda, ukljucujudi
sektorska pregovaranja. Iznimka je Slovenija, u kojoj je funkcionirao sustav radnickih ko-
mora (Stanojevi¢, Poje, 2019., str. 548, 552 i sljedece), dok je u Rumunjskoj sustav pre-
govaranja s vise poduzeca oslabljen kao odgovor na gospodarsku krizu (Rosioru, 2018.).

U Poljskoj zakonodavac stvara opci okvir za sklapanje kolektivnih ugovora s vise
poduzeca (ne prejudicirajuci njihov opseg) i kolektivnih ugovora unutar poduzeca (odje-
liak XI. Zakona o radu). Polazeci od sustava bivsih strukovnih kolektivnih ugovora, koji
nisu bili rezultat stvarnog kolektivnog pregovaranja, zakonodavac nije stvorio mehani-
zam koji bi osigurao ucinkovitost pregovaranja s viSe poduzeca. To, naZalost, potvrduju i
posljednje godine, u kojima je praksa pregovaranja kolektivnih ugovora s vise poduzeca
prakti¢kizamrla, a opseg koji obuhvaca zaposlenike dramati¢no se smanjio (na 200.000)3.
Kolektivni ugovori s vise poduzeca su rasuti i, uz neke iznimke, ne stvaraju standarde za-
posljavanja sektorske prirode. Bolje izgleda stanje kolektivnih ugovora unutar poduzeca
o kojima se pregovara i koji se sklapaju. Medutim, oni takoder imaju ogranic¢eni opseg
primjene. Kao prvo, kolektivne ugovore unutar poduzeéa sklapaju odredene skupine
subjekata (subjekti povezani s drzavom, npr. drustva DrZzavne riznice ili jedinice lokalne
samouprave, veci poslodavci) i u odredenim sektorima (u mnogim sektorima, ¢esto od
velike drustvene vaZznosti, o kolektivnim ugovorima se ne pregovara). Ukupno opseg pri-
mjene kolektivnih ugovora unutar poduzeca obuhvacéa priblizno 1.600.000 zaposlenika
(vrlo rijetko su kolektivni ugovori sklopljeni za ostale zaposlenike)®. Ovisno o usvojenim
kriterijima (uklju€ujuci skupinu ljudi koji ¢ine referentnu tocku), opseg obuhvacenosti
kolektivnim ugovorima unutar poduzeca (i zbog nedostatka kolektivnih ugovora s vise
poduzeca — kolektivnim ugovorima opcenito) moZe se procijeniti na 10-15 %. Kao re-
zultat toga, mozZe se govoriti o dubokoj krizi ideje sklapanja kolektivnih ugovora®. To
oznacava temeljnu razliku u usporedbi sa zemljama zapadne Europe. Medutim, to je,
prije svega, izraz propadanja nacela oblikovanja uvjeta zaposljavanja uz sudjelovanje
socijalnih partnera, kako je izrazeno u Ustavu. Poljska usvaja specifi¢ni — decentralizira-
ni model odredivanja uvjeta rada i plac¢a, u kojem u prvom planu nisu c¢ak ni kolektivni
ugovori dogovoreni na razini poduzeca, nego akti koje izdaju poslodavci (pravilnici o
placama) i ugovori o radu. Prazninu koja se stvorila moraju popunjavati druge pravne
strukture, npr. neimenovani kolektivni ugovori ili korporativni akti poput kodeksa dobre
prakse (Wratny, 2016., str. 2 i sljedece), koji, pak, zbog svoje pravne prirode i nacina na
koji su stvoreni nisu uc¢inkovit mehanizam za zasStitu interesa zaposlenika. Zato posebno
u srednjoj i istocnoj Europi vrijedi obratiti pozornost na potencijal europskih okvirnih
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sporazuma, koji mogu ne samo uéi u odredenu regulatornu prazninu nego i poticati
ozivljavanje i razvoj socijalnog dijaloga.

Nesumnjivo je da postoji potreba za teoretskim promisljanjem o temi europskih
okvirnih sporazuma opcenito, kao i njihova specificnog funkcioniranja u nasoj regiji,
stoga veseli Cinjenica da je Nezavisni samoupravni sindikat Solidarnos¢ pokrenuo inici-
jativu za objavljivanje ove publikacije koja obuhvada tekstove $to predstavljaju razlicite
aspekte funkcioniranja prekograni¢nog socijalnog dijaloga. To moze biti glas u raspravi
o njegovoj ulozi i potencijalu, kao i pokusaj procjene trenutacnog stanja i formuliranja
zakljucaka za buduénost. S takvom nadom predstavljamo citateljima ovu brosuru.

! Slovenija je 2006. odustala od ovog rjesenja. Razina obuhvaéenosti kolektivnim ugovorima i dalje je ostala visa nego u drugim ze-

mljama regije. M. Stanojevi¢, A. Poje, Slovenia: organised decentralisation in the private sector and centralisation in the public sector w:
Collecive bargaining in Europe: red. T. Muller, K. Vandaele and J. Waddington, Brussels 2019, s. s. 548 i 552.

2 Upotrebljava se u vecini europskih drzava (uz pojedine iznimke, kao $to su: Njemacka, Portugal, Svicarska) Collective Bargaining in

OECD and accession countries. Use of erga omnes effect clauses, Paris 2017, https://www.oecd.org/employment/emp/Use%200f%20
erga%20omnes%20clauses.pdf.
3

Podaci na temelju http://www.dialog.gov.pl/dialog-krajowy/uklady-zbiorowe-pracy/. Vise o trenutaénoj situaciji kolektivnih ugovo-

ra s viSe poduzeca: t. Pisarczyk, J. Rumian, Ponadzaktadowe uktady zbiorowe — zmierzch instytucji?, PizS 2019, nr 11.

4 Na temelju podataka koji su dostavili Glavni inspektorat rada i istrazivanja koje su u registrima kolekitivnh ugovora unutar poduzeca

vodili J. Rumian i K. Wieczorek.

5 O ovoj pojavi i njezinim uzrocima piSu, izmedu ostalog: J. Stelina, Refleksje na temat kondycji uktadéw zbiorowych w

Polsce w: Z zagadnien wspodtczesnego prawa pracy. Ksiega jubileuszowa Profesora Henryka Lewandowskiego, red. Z. Géral, Warszawa
2009; G. Gozdziewicz, Uktady zbiorowe jako podstawowy instrument dziatania zwigzkdw zawodowych w: Zbiorowe prawo pracy w XXI
wieku, red. A. Wypych-Zywicka, M. Tomaszewska, J. Stelina, Gdarisk 2010, s. 103-104; A.M. $wigtkowski w: System prawa pracy, t. 5, Zbi-
orowe prawo pracy, red. K.W. Baran, Warszawa 2014, s. 388—389; P. Czarnecki, Bariery prawne w zakresie rokowar zbiorowych w sektorze
prywatnym w Polsce w: Rokowania zbiorowe w cieniu globalizacji, red. J. Czarzasty, Warszawa 2014; M. Gtadoch, Kilka uwag o przyczynach
kryzysu uktadéw zbiorowych pracy w: Prawo pracy. Miedzy gospodarka a ochrong pracy. Ksiega jubileuszowa Profesora Ludwika Florka,
red. M. Latos-Mitkowska, t. Pisarczyk, Warszawa 2016 czy B. Surdykowska w: P. Czarnecki, P. Grzebyk, A. Reda-Ciszewska, B. Surdykowska,
Ustawa o zwigzkach zawodowych. Komentarz, Warszawa 2019, s. 143.
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§imptomati<':ne po tom pitanju. Nisu donijele nikakve nove konvencije ili preporuke. Na)
opcoj sjednici 2014. donesen je samo protokol o izmjeni Konvencije o prisilnom ili ob-
veznom radu (br. 29, 1930.) i Preporuka o prisilnom radu (dopunske mjere) iz 2014. (br.
203). Pristup MOR-a se mijenja. Sve vise je usmjereniji na proces i angaziranje drugih
zainteresiranih, a ne samo drzava.

Drugo, izvori medunarodnog radnog prava postaju sve policentricniji. Njihov vazan
izvor su aktivnosti koje proizlaze iz ideje drustvene odgovornosti poduzeca — to su ko-
deksi dobre prakse koje usvajaju korporacije. Drugi su izvor IFA-ovi. lznimno vazno i
dinamicno promjenjivo podrucje je postupak ukljucivanja razlicitih socijalnih klauzula u
sporazume o slobodnoj trgovini. Neki sporazumi o slobodnoj trgovini izravno se poziva-

' ju na temeljne MOR-ove konvencije.

/

Industrijska katastrofa Rana Plaze .

Na ovom mjestu Zelim spomenuti dogadaj koji je vjerojatno poznat vecini éitatelja.\
Industrijska katastrofa dogodila se 24. travnja 2013. 10 km zapadno od Bangladesa. Kao
rezultat urusavanja zgrade poginule su 1.134 osobe (uglavnom krojacice), a ozlijedeno
je priblizno 2.500 ljudi. To je bila najveca industrijska katastrofa naseg doba, a njezin je
uzrok cinjenica da zgrada nije bila prilagodena tezZini masina za Sivanje i generatora stru-
je. Pod pritiskom potrosaca i sindikata 31 svjetski modni brend obvezao se potpisivati i
provesti sporazum ¢iji je cilj protupozarna zastita i povecanje sigurnosti u tvornicama u
Bangladesu, ukljuéujuci obvezu da se obavljaju neovisne inspekcije uz objavu izvjestaja,
da se rade popravci i renoviranja, da se vode obuke za radnike, te da se raskidaju ugo-
vori s pogonima koji se ne pridrzavaju nuznih procedura sigurnosti na radu. Potpisnici
su se obvezali i na financiranje ovih aktivnosti. Sporazum su potpisale sljedece tvrtke:
H&M, Zara, C&A, Marks and Spencer, Primark, Mango, Benetton i druge. Kao rezultat
tog sporazuma osnovano je tijelo koje provodi neovisne sigurnosne kontrole. Sporazum
se odnosi i na postupak podnosenja zZalbi i obuku zaposlenika. Sporazum je trenutacno

potpisalo oko 200 potpisnika, obuhvaca vise od 1.600 tvornica i dva milijuna zaposle-

nika.
J
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[ Unatoé napretku procesa europske integracije ne mogu se navesti primjeri preko-\
granicnih sektorskih pregovaranja ili naprednih sindikalnih aktivnosti koje vode k tomu.
Primjer koji nam ukazuje probleme s praktiécnom koordinacijom pregovaranja jest prica
tzv. skupine Doorn. To je bila zajednicka inicijativa sindikata iz Njemacke i zemalja Be-
neluksa, kojoj su se poslije pridruzile francuske organizacije. Sindikati su 1998. usvojili
deklaraciju koja se moze smatrati prvim prekogranicnim smjernicama o ocekivanjima
vezanima uz place, o kojima ce se pojedini sindikati truditi pregovarati na nacionalnoj
razini. Nakon pocetnih uspjeha 2000. ispalo je da je zajednicka fronta neodrziva. To je
vjerojatno bilo u vezi s time da su njemacki sindikati, izlozeni ekstremnom unutarnjem
pritisku, krenuli brzo moderirati, a zatim i zamrzivati realne place.

Zato se pokusaji organiziranja prekogranicnih strajkova ne mogu smatrati uspjehom
(Dribbusch, 2015.). Treba jasno naglasiti da je jedno iskljucenje nadleznosti Europske
unije za stvaranje regulativa u odnosu na strajk (¢l. 153. st. 5. UFEU-a), a drugo stvarno
organiziranje strajkova u nekoliko podruznica iste korporacije ili u nekoliko drzava i ko-
ordinacija postavljenih zahtjeva.

Vrijedi se prije konkretnijih razmatranja o TCA-u osvrnuti na temeljno pitanje: krat-
ko predstavljanje regulativa o kolektivnom pregovaranju u europskom zakonodavstvu i

\zakonodavstvu EU-a. )

Pravo na kolektivno pregovaranje u zakonima koje stvara Vijece Europe

Pravo na udruzivanje zajamceno je ne samo Konvencijom o zastiti ljudskih pravai te-
meljnih sloboda (¢l. 11) nego i Europskom socijalnom poveljom (cl. 12). U presudi Demir
i Baykara protiv Turske Europski sud za ljudska prava (ESLIP) navodi da je, uzimajuci u
obzir razvoj medunarodnog radnog prava i radnog prava drzava potpisnica Konvencije,
pravo na kolektivno pregovaranje postalo sastavni dio prava za osnivanje i pristupanje
sindikatima radi zastite interesa pojedinca (par. 154). Kako ne bismo bili pretjerano op-
timisticni, treba spomenuti da, prvo, presudu Demir i Baykara neki autori kritiziraju,
a drugo, ESLIP nesumnjivo je povrgnut odredenom politickom pritisku drzava clanica
Vijeca Europe. Sam ESLIP u presudi RMT protiv Ujedinjenog Kraljevstva Velike Britanije
navodi da se pravna praksa predstavljena u presudi Demir i Baykara moze reinterpre-
tirati (par. 86.). Medutim, to nije jedina prijetnja, europski sindikati takoder ne smiju
zaboraviti da su poslodavci prvi put u povijesti MOR-a 2012. na Opcem zasjedanju izriéi-
to uskratili utemeljenost prava na strajk u konvencijama MOR-a 87 i 98 (Ewing, 2013.).
Tesko je reci da je MOR uspio prevladati unutarnju krizu koja traje od tada.
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Multinacionalne korporacije <========C

= R . n )
Razmatranje TCA-a i EFA-a moze se zapoceti s nekoliko napomena koje se odnose na
same multinacionalne korporacije.

Trenutacno Sirom svijeta postoji priblizno 60.000 multinacionalnih korporacija koje
kontroliraju vise od 500.000 ovisnih drustava. One cine polovicu medunarodne trgovi-
ne, posebno s obzirom na razmjer trgovine unutar grupe (izmedu ovisnih drustava iste
korporacije).

Tema koja uvijek budi najvedi interes jest pitanje (na koje, naravno, nema odgovo-
ra): Koji je subjekt najveci?

Uzimajuci u obzir ogromnu nestabilnost trenutacne situacije (zbog krize i promjena
uzrokovanih epidemijom Covid-19), nedostatak cjelovitih i provjerljivih podataka o ki-
neskim subjektima, nemogucnost racionalne usporedbe proizvodnih ili usluznih tvrtki s
financijskim tvrtkama na postavljeno se pitanje ne moze odgovoriti, ali se moze poku-
sati dati priblizan odgovor.

lako je prilicno lako, na temelju ekonomskih, tehnickih i organizacijskih kriterija, ra-
zlikovati veliku tvrtku od male, stvari se definitivno zakompliciraju kad se izmedu ,glo-
balnih ¢udovista” pokusava odabrati koje je od njih najveée poduzece. Je li to Microsoft
sa svojom gigantskom trziSnom kapitalizacijom, Walmart s vise od 11.000 trgovina u 27
zemljama, ICBC sa 150 milijuna klijenata i aktivama u vrijednosti preko 4.300 milijardi
dolara ili Facebook s 2,7 milijardi korisnika? Slicno kao s ljepotom, velic¢ina ovisi o pro-

matracu. Pokusajmo ipak pronaci odgovor.

- J
10 najvecih subjekata prema trzisnoj kapitalizaciji
mjesto | subjekt drzava sektor milijardi $
1 Apple SAD tehnoloski 1.971
2 Saudi Aramco Saudijska Arabija energetski 1.956
3 Amazon SAD usluzni/ korisnicka 1.592
podrika
Microsoft SAD tehnoloski 1.546
Alphabet SAD tehnoloski 1.116
Alibaba Kina usluzni/ korisnicka 836
podrska
Facebook SAD usluzni/ tehnoloski 795
Tencent Kina tehnoloski 724
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9 Berkishire SAD financijski 496
Hathaway

10 Taiwan Semicon- Tajvan poluvodici 405
ductor

10 najvecih subjekata prema ljestvici Fortune Global 500.

mjesto | subjekt drzava prihodi dinamika dobit dinamika
(milijuni $) | prihoda (% | (milijuni | dobiti (%
promjene) |S) promjene)
1 Walmart SAD 523.960 1,9 14.880 123,1
2 Sinopea Group | Kina 407.010 -1,8 6.793 16,2
3 State Grid Kina 383.910 -0,8 7.970 -2,5
4 China National | Kina 379.130 -3,5 4,443 95,7
Petroleum
5 Royal Dutch Nizozemska | 352.110 -11,2 15.840 -32,2
Shell
6 Saudi Aramco | Saudijska 329.780 -7,3 88.211 -20,5
Arabija
Volkswagen Njemacka 287.760 1,6 15.540 8,5
BP Velika Brita- | 282.60 -7,0 4.030 -57,1
nija
9 Amazon SAD 280.520 20,5 11.590 15,0
10 Tayota Motors | Japan 275.290 1,0 19.096 12,4

10 najvecih subjekata prema ljestvici Forbes Global 2000.

mjesto | subjekt drzava promet (u | dobit (u imovina (u | trziSna
milijarda- | milijarda- | milijarda- | vrijednost (u
maS) ma S) maS) milijardama
S)
1 ICBC Kina 177 45 4.323 242
2 China Construc- | Kina 162 39 3.822 203
tion Bank
3 JPMorgan SAD 143 30 3.139 292
Chase
4 Berkshire SAD 255 81 818 455
Hathaway
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5 Agricultural Kina 149 31 3.698 147
Bank of China

6 Saudi Aramco | Saudijska 330 88 398 1.685

Arabija

7 Ping An Insu- Kina 155 19 1.219 187
rance Group

8 Bank of Ame- SAD 112 24 2.620 209
rica

9 Apple SAD 268 57 320 1.286

10 Bank of China | Kina 135 27 3.387 113

Podaci navedeni na temelju — https://www.gfmag.com/global-data/economic-da-

ta/largest-companies

Za daljnja razmatranja bilo bi korisno predstaviti definiciju multinacionalne korpo-
racije. Uzmimo sljedecu definiciju: multinacionalna korporacija je tvrtka u bilo kojem
pravnom obliku koja ima i kontrolira aktivnosti ili njima upravlja, samostalno ili u do-
govoru s drugim tvrtkama, u dvjema ili visSe zemalja.

Sto je to multinacionalna korporacija?

Medu istrazZivacima ne postoji konsenzus oko same definicije. Na primjer, David E.
Liliethal 1960. definirao je multinacionalne korporacije kao korporacije koje imaju svoj
dom u jednoj drzavi, ali koje rade i Zive na temelju zakona i obicaja drugih drzava (Karski,
2009., str. 330.). Prema UNCTAD-u multinacionalnom korporacijom smatra se poduzece
koje obuhvaca subjekte iz vise od jedne zemlje, a djeluju u sustavu donosenja odluka koji
omogucuje stvaranje koherentnih politika i zajednicke strategije. Ovi subjekti povezani
su vlasnickim vezama ili tako da jedan ili viSe njih moze imati znatan utjecaj na poslo-
vanje ostalih, osobito kada je rijec o podjeli vlasti, resursa i odgovornosti medu njima.
Kad opisuje odnose ovisnosti unutar multinacionalne korporacije, UNCTAD pretpostavlja
da to su poduzeca sa ili bez pravne sposobnosti, koja se sastoje od mati¢nog poduzeca
i stranih podruznica. Mati¢no poduzece (dominantno) definirano je kao poduzece koje
kontrolira aktivu drugih subjekata iz drzava koje nisu njegova matic¢na drzava, obicno
kroz odredeni udio u kapitalu tih subjekata. U Tripartitnoj deklaraciji MOR-a naglasava se
da multinacionalne korporacije imaju ili kontroliraju proizvodnju, distribuciju, usluge ili
druge pogodnosti izvan svoje maticne drzave. U smjernicama OECD-a za multinacionalna
poduzeca naglasava se da ,,mogu biti u privatnom, drzavnom ili mjesovitom vlasnistvu.”
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MoZemo to u 3ali saZeti podsjetivsi na izjavu koja se odnosila na sasvim drugu stvar
— poznatu frazu ,,znam §to je to tek kad vidim“, koja se odnosila na pornografiju, a koju
je izrekao sudac Vrhovnog suda Potter Stewart u slucaju Jacobellis protiv Ohioa 1964.
Slijedom navedenog moze se pretpostaviti da ¢e samo pomniji pogled na odredeno
poduzece omoguditi utvrdivanje je li ono multinacionalna korporacija. Za potrebe ove
broSure usvojit ¢emo Siroku definiciju: multinacionalna korporacija je tvrtka u bilo ko-
jem pravnom obliku koja ima i kontrolira aktivnosti ili njima upravlja, samostalno ili u
dogovoru s drugim tvrtkama, u dvjema ili viSe zemalja.

Neboder americke korporacije Steel u Pittsburghu, Pennsylvania, Sjedinjene Americke Drzave.
Fotografija Derek Jensen (Tysto). Izvor: www.wikipedia.org
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Transnacionalni okvirni sporazumi

?

Sto su TCA-ovi?

TCA-ovi (transnational company agree-
ment) su transnacionalni okvirni sporazu-
mi. Ponekad u literaturi takoder nailazimo
na kraticu TFA (transnational framework
agreement) te ove dvije kratice TCA i TFA
moZemo smatrati identi¢nima.

TCA-ovi — sklapaju ih uprave multina-
cionalnih korporacija i sindikati / europska
radnicka vijeca / drugi oblici zastupstva za-
poslenika.

Ovi dokumenti imaju jednu zajednicku
crtu: rezultat su pregovora, za razliku od
razlicitih vrsta jednostranih izjava ili ko-
deksa ponasanja koje oglasavaju korpora-
cije.

Prvi transnacionalni okvirni sporazum
potpisan je 1988. u korporaciji Danone i
bio je viSe izvedenica ideje osnivaca kor-
poracije Antoinea Ribouda, gorljivog zago-
vornika prakti¢ne primjene nacela katoli¢-
kog socijalnog nauka u poslovanju, nego
organiziranog pritiska transnacionalnog

(" Osnovni izvor u kojem mozemo nadi

zastupstva radnika.
\_ J

28

sigurnost na radu).
&

—_——======

2
¢

Kako mozemo razvrstati
TCA-ove?

TCA-ovi se dijele na: R

GFA (global framework agreement), u
literaturi takoder nailazimo na pojam IFA
(international framework agreement) —
globalni okvirni sporazumi

EFA — (european framework agree-

\ment) — europski okvirni sporazumi

?

Gdje pronadi informacije ,
[

o TCA-ovima?

~

tekstove TCA-ova je baza podataka koju
vodi Europska komisija.

Nalazi se na sljedecoj adresi:

https://ec.europa.eu/social/main.
isp?catld=978&langld=en

Medutim, moramo imati na umu da ne
postoji pravni okvir sklapanja TCA-ova, a time
ni obveza strana koje su ih potpisale da ih pri-
jave u navedenu bazu podataka. Drugim ri-
je¢ima, nema nikakvog postupka registracije
TCA-ova, pa stoga navedena baza podataka
ne sadrzava sve sklopljene TCA-ove.

U bazi podataka mozete pronadi spo-
razume navodeéi odredenu multinacio-
nalnu korporaciju, datum potpisivanja ili
temu kojom se bavi (na primjer: obuka,

J
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Primjeri TCA-ova koji se odnose na promjene koje proizlaze iz digitalizacije
trzista rada

Solvay/ERV

Globalni sporazum o digitalnoj transformaciji u obuci, razvoju vjestina i drugih ak-
tivnosti — 17. ozujka 2020.

ENGIE/ERV

Zajednicka deklaracija o predvidanju i potpori gospodarskim, drustvenim i organiza-
cijskim promjenama koje proizlaze iz razvoja digitalne tehnologije putem razvoja vjesti-
na i poduzimanja drugih aktivnosti — 28. studenog 2019.

TCA-ovi u odgovoru na krizu izazvanu epidemijom Covid-19

e Dana 28. travnja 2020. sredisnja uprava francuske energetske grupe Engi izjavila
je da su zbog epidemije Covid-19 u tijeku pregovori sa sindikatima o sveobu-
hvatnom, globalnom okvirnom sporazumu koji se odnosi na drustveno odgo-
vorno poslovanje.

e Dana 3. kolovoza 2020. korporacija Danone pristala je zapoceti pregovore s glo-
balnom strukovnom federacijom o mjerama za potporu zaposlenicima i ublazi-
vanju mogucih negativnih posljedica na zaposljavanje nastalih tijekom pande-
mije Covid-19 i nakon nje.

e Dana 4. kolovoza 2020. Inditex i IndustriAll potpisale su zajednicku deklaraciju
kojom potvrduju obvezu da ce suradivati na potpori gospodarskom i drustve-
nom oporavku globalne tekstilne industrije.

Europski okvirni sporazumi (EFA-ovi) —<======== /

(" 1z perspektive EU-a, posebno iz perspektive sindikata, prije svega iz drzava srednje )
i istocne Europe, zanimaju nas samo oni TCA-ovi koji obuhvacaju Europu. Prvo zato §to
su ti dokumenti cesto konkretniji nego njihove neeuropske inacice. Takoder mozemo
naznaciti njihovu primjenu i ulogu tijekom postupaka restrukturiranja.

EFA-ovi se trenutacno stvaraju spontano. Za njih ne postoji odredeni pravni okvir.

\Nije jasno tko ih na strani zaposlenika moze ili treba potpisivati. )
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Tko u praksi sklapa EFA-ove?

* Europska radnicka vijec¢a (ERV-ovi)

® ERV + europska strukovna federacija

® Europska strukovna federacija

* Europska strukovna federacija + sindikati iz sjedista korporacije

¢ Sindikati iz drzave sjedista korporacije + sindikati iz drzava u kojima se nalaze

podruznice

* Radnicka vijeca (posebno iz sjedista korporacije)

Globalne strukovne federacije

Globalne strukovne federacije su autonomne i samoupravne strukovne organizacije

koje usko suraduju s Medunarodnom konferencijom sindikata. Trenutacno ih je osam:

Naziv Broj udruzenih organizacija | Okvirni broj zastupanih
zaposlenika (u miliju-
nima)

IndustriAll 670 50

Education International 401 30

Public Service International 650 20

Union Network International (UNI) 900 20

Building and Wood Workers’ Interna- | 382 12

tional (BWI)

International Transport Workers’ 700 4,5

Federation (ITF)

International Union of Food, Agri- 388 12

cultural, Hotel, Restaurant, Catering,

Tabaco and Allied Worker’s Associa-

tions (IUF)

International Federation of Journalists | 152 0,6
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Sto sadrzavaju EFA-ovi? D

( EFA-ovi su zasigurno konkretniji od tekstova globalnih sporazuma. Na taj nacin nji-\

hove odredbe mogu imati znatan utjecaj na situaciju zaposlenika u nacionalnim podruz-
nicama s obzirom na njihove radne uvjete, pristup obuci, organizaciju rada itd. Postoje i
sluéajevi kad se EFA-ovi ne odnose samo na ,,meka pitanja“ nego i obuhvacaju klasi¢na
podrucja kolektivnih pregovora. Medutim, treba napomenuti da se radi o ad hoc mje-
rama koje se uglavhom odnose na planove prekograni¢nog restrukturiranja, a ne na

\cikliéka pregovaranja s upravama poduzeca tipi¢na za sindikate. )
Sto je problemati¢no u EFA-ovima koje potpisuju isklju¢ivo ERV-ovi? 2
[ ]
( 2

ERV-ovi su tijela osnovana za obavjescivanje i savjetovanje, a ne za pregovaranje. Ne
moze se izbjeci pitanje reprezentativnosti ERV-a — imajmo na umu da élanovi ERV-a ne
moraju biti sindikalisti. Istodobno, treba biti svjestan da je statisticki gledano velik broj
EFA-ova potpisanih iskljucivo od strane ERV-ova.

Prije 2000. — 62%

U razdoblju 2006.-2011. — 42%

U razdoblju 2012.-2015. - 46%

Sindikati i EFA-ovi

Sindikati moraju postati ,vlasnici EFA-ova. Ako se njima nece znati koristiti kao dije-
lom sveobuhvatnog sustava kolektivhog pregovaranja sa svim posljedicama, sto podra-
zumijeva davanje ovim tekstovima konkretnog sadrzaja, mogucnost zakonske provedbe
prihvacenih sporazuma i sposobnost provodenja prekograniénih akcija u postupku pre-
govaranja EFA-a, bit ¢e osudeni na progresivnu marginalizaciju i uzajamno nadmetanje.
Kao sto navodi Fernando Rocha i Pere J. Beneyto, najadekvatniji stav sindikata jest jaca-
nje unutarnje suradnje i prekogranicne aktivnosti (Rocha, Beneyto, 2012.). Pridrzavanje
se iskljucivo nacionalnog okvira u kolektivnom pregovaranju u kombinaciji s razornim
ucincima razvoja prakse obrambenih sporazuma u zapadnoj Europi pokazuje da je pri-
jetnja ,race to the bottom” u smislu standarda zaposljavanja realan scenarij. Cini se da
jedino aktivna uloga europskih i nacionalnih sindikata u promicanju i pregovaranju o
EFA-ovima moze pridonijeti promjeni trenutacnih trendova.
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Aktivnosti MOR-a, OECD-a, UN-a prema =========
multinacionalnim korporacijama

Nadnacionalni privatni propisi o radu /

( Vrijedi pozvati se na pojam ,nadnacionalnih privatnih propisa o radu” (transnati-\
onal private labour regulations, TPLR), koji detaljno predstavlja Kevin Kolben (Kolben,
2011.). Autor navodi da je razvoj TPLR-a, koji se posebno odnosi na lanac podizvodaca,
politicki i trZisni odgovor na odredeni kolaps nacionalnih i medunarodnih regulativa
o pravilima rada. Mnogi autori ukazuju na taj kolaps ciji je rezultat deficit upravljanja
(governance deficit). Primjerice, Gary Gereffi i Frederic Mayer ukazuju na tri podrucja u
kojima se ocituje taj deficit upravljanja (Gereffi, Mayer, 2005.).

Prvo je podrucje ,deficit upravljanja drzave podrijetla“ — u ovom slucaju vlasti drza-
ve podrijetla nemaju odgovarajuce regulatorne instrumente predvidene za korporacije,
koje, iako imaju sredi$nju upravu u ovoj drzavi, vecinu svoje ekonomske aktivnosti obav-
ljaju negdje drugdje.

Drugo podrucje deficita rezultat je slabosti medunarodnih pravila i regulativa koji
proizlaze iz ugovora sklopljenih medu drzavama. Najjednostavniji je primjer pozivanje
na vrlo neucinkovit i slab sustav sankcija kojima raspolaze MOR u slucaju da drzava krsi
ratificiranu Konvenciju. Vrijedi se prisjetiti da je ¢l. 33 Ustava MOR-a bio primijenjen
samo jednom u povijesti ove organizacije i to u odnosu na Burmu. Takoder treba nagla-
siti da, iako postoji odredeni sustav sankcija MOR-a prema drzavama clanicama, odnos
izmedu MOR-a i multinacionalnih korporacija izgleda sasvim drugacije.

Trece podrucje je ogranic¢ena sposobnost zemalja u razvoju da ucinkovito reguliraju

\svoju drustvenu i ekonomsku stvarnost. )
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(U drugom ,stupu” Vodeéih UN-ovih naéela navodi se 14 naéela namijenjena po-)
duzec¢ima: poduzeca u svojoj djelatnosti trebaju postovati ljudska prava, sto znaci da
trebaju izbjegavati krsenje ljudskih prava i suzbijati negativne posljedice utjecaja na
ostvarivanje ljudskih prava cemu su pridonijele.

Svaka od drzava clanica UN-a duzna je izraditi Nacionalni akcijski plan za implemen-

taciju Vodecih UN-ovih nacela o poslovanju i ljudskim pravima. U Poljskoj je 29. svibnja
2017. Vijece ministara usvojilo Nacionalni akcijski plan za implementaciju Vodec¢ih UN-

ovih nacela o poslovanju i ljudskim pravima za razdoblje 2017.-2020.

N\ J

MOR-ova stoljetna deklaracija

MOR-ova stoljetna deklaracija za buducnost rada usvojena je 21. lipnja 2019. na
108. sjednici Opce konferencije MOR-a.

Autori Deklaracije navode da je vladama, poslodavcima i radnicima Sirom svijeta
nadohvat ruke oZivljavanje Organizacije i oblikovanje buducnosti rada koja ispunjava
viziju njezinih osnivaca. Autori zatim pozivaju sve drzave clanice MOR-a da potvrde svo-
ju nepokolebljivu predanost ozivljavanju ovih napora za postizanje socijalne pravde te
opceg i trajnog mira kako je dogovoreno 1919. i 1944. Konferencija MOR-a izjavljuje da
se stota godisnjica osnivanja MOR-a odrzava u vremenu transformacije u svijetu rada,
vodene tehnoloskim inovacijama, demografskim, okolisnim i klimatskim promjenama
te globalizacijom, te u vremenu trajne nejednakosti koja imaju duboki utjecaj na prirodu
i buducnost rada, kao i mjesto i dostojanstvo radnika.

Zatim se navodi da MOR mora usmjeriti svoje napore na:

osiguravanje pravedne buducnosti rada koja pridonosi odrzivom razvitku u podrué-
ju gospodarstva, drustva i okolisa

i
iskoristavanje punog potencijala tehnoloskog napretka i rasta produktivnosti kroz

socijalni dijalog u svrhu postizanja dostojanstvenog rada i odrzivog razvitka koji svima
osiguravaju dostojanstvo, samoostvarenje i pravednu podjelu dobrobiti.
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Izvor: www.mop.pl

Zavrsetak ===

Ova se razmatranja mogu zakljuciti s nekoliko op¢ih napomena. Sadasnji je trenutak
poseban zbog epidemije Covid-19. i njezinog joS uvijek nejasnog dugorocnog utjeca-
ja na svjetsko gospodarstvo, drustveni Zivot i industrijske odnose. Ve¢ mozemo uociti
brojne promjene koje je izazvao Covid-19: povecanje razmjera rada na daljinu (za koji
moZemo s velikom vjerojatnoséu pretpostaviti da ¢e se nastaviti i nakon zavrsetka epi-
demije), potreba za ponovnim preispitivanjem opskrbnih lanaca podizvodaca (Covid je
pokazao slabost na tom podrucju, ali je trenutacno tesko predvidjeti koliko ée to postati
¢imbenik koji ¢e uzrokovati stvaran povratak proizvodnje iz zemalja Dalekog istoka na
Zapad), ozbiljne drustvene promjene koje su posljedica toga sto moramo drzati socijal-
nu distancu vise od godinu dana. Zbog postupaka cijepljenja pojavit ¢e se sasvim nova
pitanja u vezi sa zastitom i obradom osobnih podataka. Takvih tema ima stotine (usp.
Adamczyk, Surdykowska, 2020.).

Na ovom mjestu zelim samo naglasiti da godinu dana nakon izbijanja epidemije
imamo dva moguca scenarija utjecaja Covid-19 na industrijske odnose. To su dva pot-
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puno drugacija scenarija (Delautre, Manrique, Fenwick, 2021.). Prema prvom scenariju
epidemija i gospodarska kriza koja je prati ogranicit ¢e postupke socijalnog dijaloga i
kolektivnog pregovaranja na nacionalnoj, kao i na nadnacionalnoj razini. Posebno u fazi
kad borba s pandemijom prelazi iz faze financijskih poticaja (koji se trenutacno primje-
njuju Sirom svijeta) u fazu fiskalnih i proracunskih ogranicenja. Kao Sto tvrde Ghellab i
Papadakich (Ghellab i Papadakich, 2011.), takav postupak zamrzavanja Siroko shvace-
nog dvostranog i trostranog dijaloga moglo se primijetiti nakon financijske krize 2008.
Takva se teza moZe postaviti i u odnosu na iskustva iz prethodnih kriza, na primjer azij-
ske krize 1998. (Papadakich, Ghellab, 2014.).

Drugi scenarij pretpostavlja da se ne radi o bussines as usual, nego o stvarno prije-
lomnom trenutku. Drugim rije¢ima, pretpostavlja se da je ¢imbenik u obliku Covid-19
toliko jasno pokazao slabost trenutacnog modela kapitalistickog gospodarstva da ée vla-
de pojedinih drzava, korporacije ili medunarodni sindikalni pokret morati poduzeti nove
radnje i da ¢e dio ovog odgovora biti povecanje razlicitih oblika prekograni¢nog dijaloga
koji moze rezultirati rastom razlicitih oblika zajednickih aktivnosti socijalnih partnera,
poput zajednickih deklaracija, kodeksa dobre prakse, ali i TCA-ova ili EFA-ova.

Naravno, ovi se scenariji mogu primijeniti ne samo na globalnoj nego i na europskoj
ili EU razini, pokusavajuci odgovoriti na pitanje kakav ¢e biti utjecaj Covid-19 na postu-
pak europske integracije ili na industrijske odnose i moguée oblikovanje industrijskih
odnosa na razini EU-a. Na ta pitanja trenuta¢no ne znam odgovoriti.

Prije izbijanja epidemije i nakon gospodarske krize 2008. Meardi je obra¢ao pozor-
nost na to da je nedostatak vidljivog obuhvaéanja zemalja srednje i isto¢ne Europe eu-
ropskim socijalnim modelom, dokaz ne toliko nesposobnosti prilagodbe propisa EU-a u
podrucju socijalnih standarda od strane postkomunisti¢kih zemalja, koliko slabosti sa-
mih propisa. Prema njegovu misljenju, to je pokazalo neugodnu istinu da su ti propisi od
pocetka trebali sluZiti ne toliko podizanju socijalnih standarda koliko prvenstveno u tr-
zZiSne svrhe (Meardi, 2012.). To nije bilo vidljivo u zemljama EU-15 s razvijenim nacional-
nim sustavima industrijskih odnosa, ali se s punom snagom ocitovalo u novim drzava-
ma Clanicama. Time iskustva s proSirenjem ne samo da negiraju objektivho postojanje
socijalne dimenzije ,,europskog projekta” nego trebaju biti dokaz trajnog neoliberalnog
napada na institucije , organiziranog kapitalizma.”

U vrijeme nastanka ovog ¢lanka nemogude je odgovoriti na pitanje o utjecaj Co-
vid-19 na postupak europske integracije ili europskog socijalnog modela. MoZe se na-
vesti nekoliko postupaka koji se odvijaju i koji su na neki nacin povezani s epidemijom.
MoZemo navesti sljedece:
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- Europska komisija je 28. studenog 2020. predstavila Prijedlog direktive o primje-
renim minimalnim placama COM (2020) 682 final;

- Plan provedbe Europskog stupa socijalnih prava trebao bi biti usvojen tijekom So-
cijalnog summita Europske komisije u Portu u svibnju 2021.;

- Europska komisija je 4. oZujka 2021. predstavila Prijedlog direktive o jacanju pri-
mjene nacela jednakih plada muskaraca i Zena za jednak rad ili rad jednake vrijednosti
putem transparentnosti placa i provedbenih mehanizama COM (2021) 93 final;

- Europska komisija je zapocela konzultacije s europskim socijalnim partnerima o
zaposljavanju putem internetskih platformi.
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Nekoliko misli o TCA-u, sindikatima ——=======_
i europskih radnickim vijeéima,
ukljucujuci korporacije

Da bi se shvatilo znafenje pregovaranja koje vodi k potpisivanju transnacionalnih
okvirnih sporazuma (dalje u tekstu: TCA, Sto je kratica engleskog naziva transnational
company agreements, koji se trenutacno najcesée upotrebljava u odnosu na te doku-
mente) neophodno ih je razmatrati u kontekstu odnosa rada i kapitala uzimajuéi u obzir
ogromnu neravnotezu snaga izmedu multinacionalne korporacije, koja ima na raspola-
ganju stru¢nu pravnu podrsku i sve neophodne informacije i resurse, i zastupstva zapo-
slenika koje je rasprseno, interno raznoliko te ¢esto bez jake strué¢ne podrske. Ovi speci-
ficni uvjeti ¢ine naslov ove brosure koji se odnosi na Davida i Golijata, to¢nim, uz jednu
opasku: u ovom slucaju se ne radi o borbi nego o pokusaju postizanja sporazuma. Da
je takav put mogug, bio je uvjeren i Charles Levinson, vizionar i aktivist medunarodnih
strukovnih sindikata kanadskog podrijetla, koji je 1969. koordinirao prvi ikad uspjesan
medunarodni Strajk protiv korporacije Saint Gobain, ali je poslije pozivao sindikate da
razviju i provedu model prekograni¢nog pregovaranja s upravama korporacija (Levin-
son, 1972.). TCA u svom trenutaénom obliku sigurno nije ono na sto je Levinson mislio,
ali do svakog plemenitog cilja vodi trnovit put, koji je u ovom slucaju pokusaj civiliziranja
ponasanja medunarodnog poslovanja.

Nepodnosljiva lakoéa izvanpravnog postojanja multinacionalnih
korporacija

Tesko je ne primijetiti ulogu koju multinacionalne korporacije igraju u svjetskom gos-
podarstvu. Gotovo Cetvrtina milijuna medunarodnih gospodarskih subjekata (naravno,
nefinancijskih) stvara treéinu svjetskog BDP-a (OECD, 2018.). Neosporno je da korpora-
cije imaju znacajan utjecaj na oblikovanje radnih odnosa i uvjeta zaposljavanja u drza-
vama u kojima posluju. Nekad su to radile na otvoreniji nacin prisjec¢ajudi se djelatnosti
sjevernoamericke tvrtke United Fruit u Latinskoj Americi u prvoj polovici 20. stoljeéa.
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»,Banana masakr” u Kolumbiji postao je neslavni simbol njenih odnosa s inozemnim
zaposlenicima, kad je 1928. korporacija pozvala vojsku koja je strijeljala najmanje neko-
liko stotina radnika. Danas se multinacionalne tvrtke ponasaju suptilnije. Kad je 2020.
pocela pandemija COVID-19, zapadne modne korporacije jednostavno su odbile platiti
narucenu odjecu azijskim podizvodaca, Sto je dovelo do otpustanja nekoliko tisuca rad-
nika (Donaldson, 2020.).

To, naravno, ne znaci da korporacije uvijek i svugdje imaju negativan utjecaj na lo-
kalne radne odnose. Sve se ¢e$ce dogada suprotno. Osnovni je cilj kapitalistickog po-
duzec¢a maksimalizacija dobiti. Ako u tome pomazZe primjena nacela DOP-a (drustvenog
odgovornog poslovanja), onda korporacije provode takve strategije, Sto dovodi do po-
boljsanja poloZaja zaposlenika. To se odnosi i na tehnoloske korporacije poput onih iz
poznate grupe GAFAM. U slucaju gospodarskih sektora koji proizvode ili isporucuju robu
Siroke potrosnje, sve vedéi utjecaj ima rastuéa prosocijalna i proekoloska svijest zapad-
nih drustava. Naravno, intenzitet je razli¢it. S iznimnim gnusanjem odnosimo se prema
iskoriStavanju djece kao radne snage, ali progon sindikalnih aktivista ne izaziva takvu
pozornost javnosti.

Medutim, neovisno o profilu proizvodnje ili usluga, multinacionalne korporacije pri-
je svega su veliki poslodavci. Procjenjuje se da njihov udio u globalnom zaposljavanju
iznosi priblizno 23 % (OECD, 2018.). Vise od dvije trec¢ine ovog broja ¢ine zaposlenici koji
rade izvan drzava mati¢nih korporacija, dakle liSeni su barem simboli¢ke moguénosti da
se zauzimaju za svoja prava ondje gdje se zapravo donose odluke o njihovu radnom mje-
stu. Radi se, dakle, o velikoj neravnotezi: s jedne strane, obi¢no postoji jedna globalna
strategija djelovanja koju se dosljedno provodi na lokalnoj razini, dok s druge strane po-
stoje razni standardi zapoS$ljavanja i rada, Sto predstavlja rezultat razine gospodarskog
razvoja odredene zemlje, ali i sposobnost zastite kolektivnih interesa zaposlenika.

Usprkos mnogim primjerima koji potvrduju da odluke uprava multinacionalnih kor-
poracija donesene u jednoj zemlji mogu imati izravan ucinak u drugoj zemlji, ti subjekti
i dalje djeluju u medunarodnoj zakonskoj praznini. To se posebno odnosi na reguliranje
radnih odnosa, gdje se radi o slozenom procesu, uglavhom zbog nejasne odgovornosti
pri donosenju odluka i rasprsene vlasnicke strukture uz istodobnu teritorijalnu pove-
zanost zastupstva zaposlenika ,usidrenih” u specificne nacionalne sustave i tradicije
industrijskih odnosa. Kad se 70-ih godina proslog stoljeca raspadao poslijeratni gospo-
darski svjetski poredak, koji je simbolizirao sporazum iz Bretton Woodsa, medunarod-
ne organizacije uspjele su samo usvojiti neobvezuju¢e dokumente koji su se odnosili
na djelatnost korporacija (opisani u poglavlju: Transnacionalni okvirni ugovori i njiho-
vo okruZenje — osnovni podaci). lako su sukcesivno mijenjani, nisu eliminirali posto-
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jeci ,governance gap”. Nepridrzavanje istih u najgorem slu¢aju moze rezultirati time
da korporacija izgubi pozitivan imidz, ali bez pravnih posljedica. Protiv multinacionalne
korporacije uglavnom djeluje argument sile, Sto je nedavno dokazao australski premijer,
koji je, unatoc prijetnjama koncerna Facebook da ¢e odvojiti kontinent od informativ-
nog sadrZaja, uveo propise koji ovog tehnoloskog diva obvezuju da lokalnim izdava¢ima
plati sadrzaj koji od njih dobije. Medutim, ni radnici pa ¢ak ni sindikati koji ih zastupaju
nemaju takvu snagu.

Europska radnicka vijec¢a — tijela kritizirana, ali potrebna

Imajucu na umu prethodne napomene, vrijedi uvazavati pravnu stecevinu Europske
unije na ovom podrucju. Ovdje su usvojeni jedini pravno obvezujuci instrumenti koji
upravama multinacionalnih korporacija namedéu bilo kakve prekograni¢ne obveze po pi-
tanju zaposlenika. Ovdje se, prije svega, radi o Direktivi 94/45/EZ o osnivanju Europskog
radnickog vije¢a i o naknadnim direktivama koje se odnose na: sudjelovanje radnika u
Europskom drustvu (2001/86/EZ) i prekograni¢na spajanja drustava kapitala (2005/56/
EZ).

Ideja o europskom radnic¢kom vije¢u rodila se kao pokusaj traZzenja pravnog lijeka
za rastucu neravnoteZu snaga izmedu uprava multinacionalnih korporacija u Europi i
nacionalnih zastupstva radnika. Nakon stvaranja Europske zajednice njezine su drZzave
¢lanice dugo funkcionirale u blaZzenom uvjerenju o stabilnosti svojih socijalnih i gos-
podarskih sustava, Sto je trebalo osigurati ucinkovitu zastitu zaposlenika u postupku
rastuc¢e ekonomske integracije. Neposredni poticaj za poduzimanje ovih radnji bio je
Sok koji su na naSem kontinentu izazvala restrukturiranja zaposljavanja izazvana naf-
tnom krizom 1973. Tada se pokazalo da nacionalna zastupstva zaposlenika nisu imala na
raspolaganju nikakva pravna sredstva koja bi im omogudila da utjecu na odluke uprava
multinacionalnih korporacija. Zatim se pojavio koncept pravnog jamstva moguénosti
stvaranja trajnog mehanizma za obavjescivanje i savjetovanje zaposlenika u tvrtkama s
europskim opsegom. Medutim, nije to bilo lako. Medunarodno poslovanje borilo se do
kraja. O lobistickoj sposobnosti korporacija svjedoci €injenica da je moralo prodi jos 20
godina i trebalo je mijenjati ugovore kako bi ovaj koncept dobio oblik institucije Europ-
skog radnickog vijeéa (ERV).

U Europskom gospodarskom prostoru trenutacno djeluje skoro 1.200 takvih tijela.
Medutim, potencijalna uloga ERV-ova i dalje ostaje otvoreno pitanje. Na pocetku su
krugovi europskih poslodavaca s podsmijehom isticali da ¢e tvrtke morati financirati

43



Nekoliko misli o TCA-u, sindikatima i europskih radnickim vijeé¢ima

»socijalni turizam®, $to je za njih oznacavalo organiziranje sastanaka prekograni¢nog za-
stupstva zaposlenika. Za Europsku komisiju to je prvenstveno trebao biti instrument
za razvijanje modela korporativnog upravljanja pitanjima zaposlenika (posebno tijekom
restrukturiranja) koji bi bio drustveno prihvatljiv. Za sindikate su vijeca trebala biti ko-
rak prema demokraciji na radnom mjestu, odnosno ukljucivanju zaposlenika u procese
donosenja odluka. Jednako vazan cilj je koriStenje ERV-a za izgradnju platforme za pre-
kograni¢nu sindikalnu suradnje. Podsjetimo da sama vijeéa nisu sindikalna tijela, iako
njihove ¢lanove mogu imenovati sindikati, ovisno o zakonodavstvu odredene drzave. U
mnogim se slucajevima tako dogada, a poljski Zakon o europskim radnickim vije¢ima iz
2002. takoder daje takvu ovlast reprezentativnim sindikalnim organizacijama.

Vrijeme pokazuje da ERV nije do kraja ispunio o¢ekivanja Europske komisije, a ka-
moli o¢ekivanja sindikalista (Adamczyk, 2019.). Osim nekoliko slu¢ajeva, savjetovanje o
strateSkim namjerama prekograni¢ne prirode od strane uprava korporacija s predstav-
nicima zaposlenika je prividno i zapravo se odvija nakon donosenja odluke. Korporacije
izbjegavaju stvarno konzultiranje o planiranim namjerama pozivanjem na propise o tr-
Zistu dionica koji onemogucuju otkrivanje informacija o vlastitim planovima subjektima
koji nisu dionicari (Pugliano, Waddington, 2020.). To im osigurava hijerarhija preferenci-
ja u zakonu EU-a, gdje trziSna nacela prevladavaju nad nacelima industrijske demokra-
cije. Stoga ne cudi da su se korporacije prestale otvoreno Zaliti na ERV-ove i pocele ih
ugradivati u vlastite prekograni¢ne strukture upravljanja osobljem.

Sindikate bi takoder trebalo zabrinjavati da postojanje ERV-a nije dovelo do znacaj-
nog poboljsanja kvalitete sindikalne suradnje unutar korporacije. Test financijske krize
2008.-2009. pokazao je da su vijeca u mnogim slucajevima bila samo informacijski hub
i da ih nacionalni sindikati nisu koristili za vodenje djelotvornog dijaloga s prekogranic-
nim poslodavcima. Sve ukazuje na to da izmjena i dopuna direktive o ERV-u iz 2009.,
izborena i postignuta uz ogroman otpor poslovanja, nije mnogo promijenila tu situaciju.
Odgovor Europske komisije na opetovane pozive na , poboljSanje” direktive je prijed-
log da se pripremi vodi¢ o tome kako treba razumjeti trenutacne propise. Imajmo na
umu da viSe od Cetvrtine postojec¢ih ERV-a nije de facto obuhvaéeno zakonom EU-a,
jer su sporazumi o njihovu osnivanju potpisani u dvogodiSnjem prijelaznom razdoblju
prije stupanja na snagu Direktive 94/45/EZ, kada nije bilo potrebno primjenjivati njezi-
ne odredbe. Vecina je korporacija bezosje¢ajno promijenila ovaj privremeni poticaj u
trajno stanje koje je tesko osporiti bez rizika od destabilizacije postojeéeg vijeca. lako
cjelokupno funkcioniranje institucije ERV-a ne budi optimizam, jedno se ¢ini sigurno:
bez postojanja tih tijela ne bi doslo do pregovaranja o TCA-u.

44



Nekoliko misli o TCA-u, sindikatima i europskih radnickim vije¢ima

Europska radnicka vijeca katalizator su pregovaranja o TCA-u

Prvim se TCA-om smatra dokument koji je 23. kolovoza 1988. potpisala Meduna-
rodna federacija zaposlenika prehrambene industrije IUF s koncernom BSN, danas po-
znatim kao Danone. Dokument se zvao: Zajednicka tocka gledista. Sadrzavao je dosta
konkretne dogovore u odnosu na ¢etiri podrucja: obuku zaposlenika, prava sindikata na
ekonomsku informaciju, osiguravanje stvarne ravnopravnosti izmedu Zena i muskara-
ca te postovanje MOR-ovih konvencija. Medutim, inicijator ovog sporazuma nisu bila
predstavniStva zaposlenika nego poslodavac — Antoine Ribaud, ¢elnik koncerna, gorljivi
zagovornik nacela katolickog socijalnog nauka i istodobno pobornik francuskih socijali-
sta. Vrijedi to zapamtiti, jer je kasniji razvoj dogadaja pokazao da su upravo korporacije
te koje upravljaju procesom pregovaranja o TCA-u, a ne sindikati.

Sve ukazuje na to da je pojava institucije ERV-a postala pravi katalizator pregovara-
nja o transnacionalnim okvirnim sporazumima na europskoj, ali i globalnoj razini (Telljo-
hann i suradnici, 2009.). Do 2017. potpisano je 336 TCA-ova, ukljucujuci 153 s europ-
skim dometom (Rehfeldt, 2018.). Treba napomenuti da su globalne sporazume u vecini
slu¢ajeva sklapale korporacije porijeklom iz Europe.

Ako pogledamo postupak pregovaranja o TCA-ovima i njihov sadrzaj, odmah se
moze primijetiti da nemaju nista zajednicko s Levinsonovom vizijom uredenog prego-
varanja. Ti su sporazumi daleko od oblika klasi¢nih kolektivnih ugovora u bilo kojoj ze-
mlji. Neki od tih tekstova izgledaju poput lista papira, dok su drugi razradeni i detaljno
opisuju postupke za rjeSavanje pitanja zaposlenika. Pitanja odgovornosti za provedbu
sporazuma obic¢no se tretiraju vrlo opéenito ili se prenose na razinu lokalnih uprava. Na-
pomenimo — uprava, a ne lokalnih predstavnistva zaposlenika. Ti tekstovi imaju jednu
zajednicku crtu: potpisuju ih zajedno korporacije i predstavnistva zaposlenika.

Pogledajmo europske TCA-ove. Kao sto dosadasnja praksa pokazuje, rije¢ je o do-
kumentima koji mnogo vise odgovaraju specificnostima odredene korporacije i njenoj
tekuéoj djelatnosti, Sto proizlazi iz ¢injenice da se ne moraju pozivati na medunarodne
standarde, jer su oni zajamceni zakonom EU-a. Odredbe europskih TCA-ova mogu imati
znacajan utjecaj na situaciju zaposlenika u nacionalnim lokacijama s obzirom na njihove
radne uvjete, pristup obuci, organizaciju rada itd. Cesti su slu¢ajevi da ti sporazumi ne
reguliraju samo ,,meka pitanja“ nego obuhvacaju i klasi¢na podrucja kolektivnog prego-
varanja, iako se pretezito radi o ad hoc mjerama zastite zaposlenika tijekom prekogra-
ni¢nih restrukturiranja (Adamczyk, Surdykowska, 2015.).

Tesko je ne primijetiti da se velik dio europskih TCA-ova odnosi na pitanja koja
nisu bas ugodna za zaposlenike, to jest ad hoc ublazavanje posljedica restrukturiranja
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ili predvidanje buducih promjena u upravljanju poduzeéem, sto implicitno utjece i na
radne odnose. To su takozvani anticipacijski TCA-ovi. Stoga je vazno tko u takvim spora-
zumima zastupa stranu zaposlenika. Ispada da u viSe od 2/3 dosadasnjih sluc¢ajeva ove
sporazume potpisuje ERV, dakle nesindikalno predstavnistvo, skoro polovicu europskih
TCA-ova potpisuje samostalno ERV, ponovno nesindikalno predstavnistvo, bez nepo-
srednog sudjelovanja sindikata. To ni manje ni viSe znaci da su ERV-ovi postali pregova-
racki subjekti, Sto nikako nije bila namjera sindikata.

Ovdje dolazimo do srzi problema. Kada se fenomen TCA-a poceo samostal-
no razvijati na podruéju EU-a, Europska komisija smatrala ga je simptomom na-
stanka europske razine kolektivnog pregovaranja: narucila je stru¢na misljenja
i zapocela konzultacije sa socijalnim partnerima. Kao rezultat toga, pojavio se
koncept stvaranja fakultativhog pravnog okvira za TCA-ove. Namjera je bila ure-
denje situacije u kojoj su se pojavile medusobne obveze o pitanjima zaposlenika
u prekogranicnom kontekstu, a istodobno nije bilo jasno tko je odgovaran za
njihovu provedbu. Medutim, ispostavilo se da to nije smjer u kojem bi itko Zelio
i¢i. Multinacionalne korporacije koje su tek ovladale umijeéem ,,pripitomljava-
nja“ ERV-a nisu se namjeravale podvrgnuti jo$ jednoj vanjskoj kontroli provedbe
sporazuma koji su namijenjeni za interne svrhe. Za zapadnoeuropske sindikate
legitimitet TCA-a oznacavao bi potrebu ogranicavanja njihove iskljucive prego-
varacke autonomije na nacionalnoj razini. S druge strane, nije im se svidjelo da
o vecini TCA-ova pregovaraju ERV-ovi. U takvoj je situaciji najbolje rjesenje bilo
zadrzati postojeci status quo s punom svijeSéu da ERV neée modi pratiti ¢ak ni
one TCA-ove koji su sami ispregovarali, te ¢e stoga ti sporazumi imati minimalan
utjecaj na lokalnoj razini. Doduse, europske strukovne federacije za svoje su na-
cionalne organizacije pripremile smjernice o pregovaranju i provedbi TCA-ova.
Medutim, moramo imati na umu da u vecini sluajeva one nisu potpisnici ovih
sporazuma. Europska konfederacija sindikata (EKS, engl. ETUC) dugo je pokusa-
vala zadrzZati progresivan pristup ideji razvoja TCA-a pod ,sindikalnim kiSobra-
nom®, Sto je bio rezultat Zelje da se ispune ocekivanja organizacija iz srednje i
isto¢ne Europe. Medutim, akcijski plan usvojen na kongresu ove organizacije u
Becu u svibnju 2019., po pitanju TCA-a ukazuje da ¢e se organizacija potruditi
sklopiti neki neodredeni tripartitni okvirni ugovor o njihovu statusu, Sto pred-
stavlja korak unatrag.
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Problem brige o TCA-u

Zapravo su se zapadnoeuropski sindikati poceli zanimati za TCA-ove kad su
shvatili da su oni ucinkoviti i da o njima u sve Sirem obliku pregovaraju ERV-ovi,
Sto je znacilo da su na podrucje koje je dosad bilo rezervirano za sindikate usla
niesindikalna predstavnicka tijela. Oni pak nisu znali, i do sada ne znaju, rijesiti
dilemu: treba li TCA smatrati marginalnom pojavom ili dovoljno vainom da je
treba regulirati na razini EU-a. Potonje bi znacilo nastanak europske razine kolek-
tivnog pregovaranja, Sto nailazi na izri¢itu nesklonost medu mnogim sindikalnim
organizacijama.

Nemoguénost rjeSenja ove dileme rezultira neuspjehom uspostavljanja
u¢inkovite sindikalne kontrole nad pregovaranjem i pra¢enjem TCA-a. Steta je,
jer u vedini slucajeva ti sporazumi sluze za zastitu aktivnosti restrukturiranja koje
vode uprave korporacija. Dovoljno je obratiti pozornost na TCA-a koji se odnosi
na predvidanje promjena potpisan 2007. u korporaciji Schneider Electric, te izmi-
jenjen deset godina poslije. Siroko je predstavljan kao vrlo inovativan. lako ga je
na strani zaposlenika potpisala europska sindikalna federacija, pracenje njegove
provedbe prepusteno je ERV-u. | to nije bio uspjeh, jer se na lokalnoj razini spo-
razum prvenstveno smatra inicijativom poslodavca (Adamczyk, Surdykowska,
2015.a). Surova je istina da je vecina europskih TCA-ova sklopljena na inicijativu
uprava korporacija. ERV sluzi kao prikladna platforma za takve pregovore, dok
sindikati igraju marginalnu ulogu.

S obzirom na navedeno, tesko je utvrditi kakva je budu¢nost TCA-ova. Ne-
sumnjivo je lakSe predvidjeti ulogu globalnih sporazuma. Njihova ée glavna za-
dada biti, prije svega, nadzirati pridrZzavanje medunarodnih radnih standarda u
podruZnicama korporacije koje se nalaze izvan zemalja razvijenog kapitalizma te
u lancu podizvoditelja / podizvodaca. O vaznosti ovoga svjedoce nedavne optuz-
be protiv vodedih korporacija zapadnog svijeta za posredno iskoristavanje rop-
skog rada Ujgura (Europski parlament, 2020.).

Sto ée dalje biti s europskim TCA-ovima? Donedavno se ¢inilo da ée postati
dijelom izgradnje EU razine industrijskih odnosa. Na to je ukazivao angazman
Europske komisije u istraZivanju mogucnosti stvaranja fakultativnog pravnog
okvira za TCA. Nakon financijske krize 2008. — 2009. te su vizije pocele nestajati.
Instrument TCA-a rijetko se primjenjivao u operacijama restrukturiranja, zbog
Cega je Komisija izgubila interes za njega. Osim toga, na strani naizgled glavnih
protagonista TCA-a, to jest sindikata, uocljiva su duboka odstupanja u pogledu
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budude strategije prema fenomenu prekograni¢nog pregovaranja. Nedostatak
potpore konceptu TCA-a ima uzrok u temeljnom, sustavnom otporu skandinav-
skih sindikata prema bilo kakvim aktivnostima na podrucju europeizacije indu-
strijskih odnosa. To moze znaciti da ¢e TCA-ove (poput europskih radnickih vi-
jeca), preuzeti uprave multinacionalnih korporacija. Medutim, to bi bio poraz
europskog sindikalnog pokreta. Vrijedi podsjetiti da je 2012. EKS razvoj TCA-a
povezao s cijelim pitanjem sprjecavanja socijalnog dumpinga i nepostene konku-
rencije u plaiama te postizanjem postupnog priblizavanja radnih uvjeta unutar
istog prekograni¢nog poduzeéa (EKS, 2012.). Cini se tragi¢nim paradoksom da se
sindikalni pokret borio za mogucénost stvaranja predstavniStva radnika koje bi
se moglo suprotstaviti multinacionalnim korporacijama, ali se potom povukao iz
daljnjih aktivnosti kad je postojanje tog zastupstva pocelo rezultirati nastankom
TCA-a. To je zato Sto sindikati nisu u stanju prevladati ograniéenja koje proizlaze
iz usidrenosti njihovih aktivnosti u nacionalnoj stvarnosti. Slijedom toga, ne Zele
preuzeti odgovornost za TCA. Kao rezultat toga, pregovaranje u multinacional-
nim korporacijama, ako se poduzme, postaje prije svega dodatak prekograni¢nih
strategija upravljanja osobljem.

Medutim, nemojmo zavrsiti ova razmatranja u pesimisticnom tonu. Prvo, po-
java institucije ERV-a nekako je utjecala na civiliziranje ponaSanja mnogih multi-
nacionalnih korporacija. Drugo, ideja o TCA-u, koja slijedi pojavu ERV-a, znaci da
se korporacije spustaju na razinu zaposlenika i pregovaraju s njima o ,ne¢emu”,
umjesto da im samo najavljuju usvojena rjeSenja, korak je naprijed u odnosu
rada i kapitala. Uistinu sindikati su ti koji sad trebaju nauciti svoju lekciju, bilo
da odluce Zele li se dalje zatvarati u krugu nacionalnih industrijskih odnosa ili da
pocnu graditi prekograni¢nu solidarnost zaposlenika. Tada TCA ima priliku po-
stati test prije nego Sto se pokrene pravo pregovaranje s multinacionalnim kor-
poracijama. Kako je to vidio Levinson: uzajamna podrska u prosvjedima, zatim
dogovaranje pregovarackih ciljeva i kao rezultat toga, zajednic¢ko prekograni¢no
pregovaranje o postulatima koje su razvili sindikati na razini pojedinih nacional-
nih podruZnica odredene korporacije. Nije li to privlacna vizija?
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Namirivanje potrazivanja iz TCA-a —=—=======——=—_
na temelju nacionalnog prava

Uvod

Transnacionalni okvirni sporazumi (engl. transnational company agreements, TCA)
su sporazumi koji za poduzeca ili grupe medunarodnih poduzeda sklapaju predstavnici
njihovih mati¢nih jedinica sa zastupnicima zaposlenika (izmedu ostalog, europskim rad-
nickim vije¢ima, europskim/medunarodnim sindikalnim (kon)federacijama). U literaturi
koja se odnosi na TCA Cesto se navodi da oni funkcioniraju u pravnoj praznini. To je
uglavnom zbog ¢injenice da praksa sklapanja TCA-ova jos uvijek nije institucionalizirana,
iako je proslo vise od 30 godina od sklapanja prvog sporazuma®. Ova je situacija proble-
matic¢na, posebno u pogledu mogucnosti izvrSenja TCA-a sudskim putem. Naime, zahti-
jeva da se sporazum stavi u neki normativni kontekst, Sto u nedostatku pravnog okvira
za sporazume nije oCito. Problem primjene mjerodavnog prava pojedine drzave rjeSava-
ju kolizijske norme koje su dio medunarodnog privatnog prava. Te norme razgranicavaju
sfere djelovanja pravnih sustava i definiraju primjenu mjerodavnog prava pojedine drza-
ve pri procjeni odredenog slucaja s tudim (stranim) obiljezjem. U ovom ¢lanku pokusava
se analizirati TCA u kontekstu Uredbe Rim I2, koja u Europskoj uniji® daje odgovore na
pitanje primjene mjerodavnog prava za prekograni¢ne ugovorne odnose. Stoga ce se
komentari posebno odnositi na europsku inacicu TCA-a, to jest europske okvirne spo-
razume (engl. european framework agreements, EFA), koji svojim opsegom obuhvacdaju
zaposlenike iz Europske unije/Europskog gospodarskog prostora.

Utvrdivanje zakona kojim se ureduje TCA

Prema prevladavajuéem stavu, TCA-ovi su ugovorne obveze na temelju ¢l. 1, st. 1,
prva recenica Uredbe Rim | (Zimmer, 2020., str. 181-182).. Pojam ,ugovorne obveze”
dobiva autonomno znacenje, obuhvadajuéi svaku obvezu koje je jedna strana dobro-
voljno preuzela prema drugoj (Zimmer, 2020., str. 182; van Hoek, Hendrickx, 2009., str.
9-10). Sukladno ¢l. 3, st. 1 Uredbe Rim |, osnovni nacin za odredivanje mjerodavnog pra-
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va je izbor prava koji su donijele stranke. Izbor mjerodavnog prava trebao bi se donijeti
izrijekom (klauzula o izboru prava) ili mora s dovoljnom sigurnoscu proizlaziti iz odredbi
ugovora ili okolnosti slucaja (npr. upudivanje na odredenu odredbu pravnog poretka
ili na cjelokupni pravni poredak (Bélohlavek, 2010., str. 612-614), izbor suda kojem su
stranke povijerile nadleznost za rjeSavanje spora koji je izmedu njih nastao ili moZe na-
stati u vezi sa sklopljenim ugovorom (Bélohlavek, 2010., str. 619-627, Czepelak, 2012.,
str. 139-142). Jasan izbor prava u sporazumima je rijetkost. Ponekad se to moZe protu-
maciti iz odredbi sporazuma koji upucuje na odredbe konkretnog pravnog poretka ili su
stranke izabrale nadlezan sud za rjeSavanje spora koji proizlazi iz sporazuma. U slucaju
da nije moguce odrediti mjerodavno pravo na temelju naznacenih kriterija primjenjuje
se €l. 4 Uredbe Rim I, a posebno st. 4 istog ¢lanka. Prema ovom propisu na sporazum
se primjenjuje pravo drzave s kojom je najuZe povezan. To zahtijeva identificiranje ele-
menata Cinjeni¢nog stanja koji najsnaznije povezuju pravni odnos nastao kao rezultat
sklapanja sporazuma s odredenim pravnim podruéjem. Sto se tice TCA-a, posebna se
pozornost pridaje sljede¢im kriterijima: sjedistu strana sporazuma, jeziku sporazuma
koji su strane odabrale, mjestu sklapanja sporazuma te drzavi u kojoj je najveci broj
zaposlenika obuhvacenih sporazumom (van Hoek, Hendrickx, 2009., str. 26; Rudiger,
2012., str. 767; Zimmer, 2020., str. 182). Kad je strana sporazuma europsko radnicko
vijeée, nije isklju¢eno da c¢e sporazum pokazati najuZzu vezu sa pravom drZave sjedista
poduzeca u kojem je vijece osnovano (Rudiger, 2012., str. 767; van Hoek, Hendrick,
2009., str. 27).

Pravno obiljezje TCA-a u svjetlu mjerodavnog prava

Mjerodavno prava za TCA obuhvada aspekte ugovornog odnosa, pocevsi od tuma-
¢enja sporazuma, njegova izvrsenja, posljedica njegova neizvrsenja i pitanja ukidanja
obveza pa sve do pitanja isteka preuzetih obveza (¢/. 12 Uredbe Rim I). Pravo mjerodav-
no za sporazum (koje su stranke izabrale ili je navedeno sukladno ¢l. 4 Uredbe Rima I)
moze stoga osnaziti ili oslabiti pravno znacenje sporazuma (Ales i sur., 2006., str. 21).
Narocito se moze ispostaviti da sporazum predstavlja samo eticku obvezu (koja se po-
sebno odnosi na prvu generaciju sporazuma), ima karakter kolektivnog ugovora ili sui
generis gradanskopravnog ugovora (u korist trece osobe?).
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TCA kao kolektivni ugovor

Iz perspektive medunarodnog privatnog prava, posebno je zanimljiv slucaj kvalifici-
ranja sporazuma prema nacionalnom pravu kao kolektivnog (sporazuma) ugovora. To
se posebno odnosi na TCA-ove sklopljene u Francuskoj zbog primjene nacionalnog po-
stupka, prikladnog za sklapanje kolektivnih ugovora uzimajuéi u obzir zastupstvo strana
potpisnica sukladno nacionalnim zahtjevima. U tom kontekstu potrebno je razlikovati
strukturne elemente kolektivnog ugovora, koji se u kontinentalnom smislu sastoji od
obveznog dijela, koji regulira medusobne obveze potpisnika, i normativnog dijela, koji
regulira prava i obveze zaposlenika. Posebno se pojavljuju dvojbe o tome moze li zakon
koji su strane odabrale ili se primjenjuje na temelju €l. 4 Uredbe Rim |, osim obveznog
ucinka, odrediti i normativni uc¢inak sporazuma.

Normativni ucinci TCA-a

Nacionalni pravni sustavi nisu prilagodeni kolektivnim ugovorima (sporazumima) s
prekograni¢nim obiljeZjem koji se protezu izvan granica jedne zemlje ili su ih sklopila
prekograni¢na zastupstva, poput medunarodnih sindikalnih udruzenja (van Hoek, Hen-
drickx, 2009., str. 7). Stoga se Cini da TCA, koji je prepoznat kao kolektivni ugovor (spo-
razum) na nacionalnoj razini, ne moze regulirati odnose zaposljavanja u drugim pravnim
porecima pod istim uvjetima kao u zemlji ,porijekla” (van Hoek, 2016., str. 15, Czarzasty
ur., str. 38). Opravdano je pretpostaviti da postupak primijenjen na TCA u ovoj zemlji
u pravilu nece odgovarati uvjetima predvidenima za sklapanje kolektivnih ugovora u
drugim zemljama obuhvacenim njegovom primjenom. To moZe, na primjer, proizlaziti
iz ¢injenice da nacionalni sindikati nisu ovlasteni za zastupanje zaposlenika iz drugih
zemalja u postupku sklapanja sporazuma (van Hoek, Hendrickx, 2009., str. 33).

Odredbe TCA-a kao prevladavajuce obvezne odredbe

Ekstrateritorijalnu primjenu TCA-a koji je u zemlji podrijetla priznat kao kolektivni
ugovor moglo bi se eventualno razmotriti ako bi se njegov normativni dio kvalificirao
kao prevladavajuc¢e obvezne odredbe u smislu €l. 9 st. 1 Uredbe Rim I. Prevladavajuce
obvezne odredbe su odredbe koje drzava smatra toliko vaznim elementom za zastitu
svojih javnih interesa, kao sto je politicki, socijalni ili gospodarski ustroj, da se primjenju-
ju na bilo kakvu situaciju koju obuhvacaju, neovisno o tome koje je pravo mjerodavno za
radni odnos. Ova se konstrukcija primjenjuje u Direktivi 96/71/EZ®, koja navodi da se na
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upucene zaposlenike primjenjuje radno zakonodavstvo zemlje domadina, koje proizlazi
iz kolektivnih ugovora ili drugih univerzalno primjenjivih socijalnih sporazuma (¢l. 3 st.
8 Direktive 96/71/EZ). Medutim, u slu¢aju TCA-a za to ne postoji izric¢ita pravna osnova.
Osim toga, tvrdi se da je tesko povezivati TCA sa zastitom interesa odredenog prav-
nog poretka (van Hoek 2016., str. 16.), jer su privatne, korporativne naravi (van Hoek,
Hendrickx, 2009., str. 34). MoZe se zapitati bi li se suprotan zaklju¢ak mogao obraniti u
slucaju generalizacije sporazuma® zbog mogucnosti identificiranja pretpostavke javnog
interesa koja se relativno Cesto pojavljuje kao pretpostavka za generalizaciju kolektivnih
ugovora’. Ipak, ne moze se iskljuciti da bi se proSirenje ucinkovitosti sporazuma negi-
ralo na temelju klauzule o javnhom poretku pojedinih drzava (van Hoek, 2016., str. 15-
16). Sustavi radnog prava mogu se razlikovati, na primjer, u smislu mehanizma utjecaja
na situaciju zaposlenika ili nadleznosti predstavnika zaposlenika u podruéju vodenja so-
cijalnog dijaloga (npr. u podjeli nadleznosti izmedu sindikata i radnickih vijeca).

Namirivanje potrazivanja iz TCA-a od strane zaposlenika

Primjena TCA-a na radne odnose ovisi o pravu koje ureduje te radne odnose (Paz-
dan, 2015., natuknica br. 843). Sama cinjenica sa su zaposlenici obuhvaéeni prekogra-
ni¢nim sporazumom ne znaci da se takvo prekograni¢no obiljeZje pojavljuje u sadrzaju
njihovih radnih odnosa. Sukladno ¢l. 8 st. 2 Uredbe Rim |, u opsegu u kojem strane
nisu odabrale mjerodavno pravo za pojedinacni ugovor o radu, ugovor podlijeze pravu
drZzave u kojoj, odnosno iz koje zaposlenik uobicajeno izvrSava svoj posao na temelju
ugovora. Ako bi, dakle, zaposlenici trazili ispunjavanje obveza zajamcenih TCA-om, nji-
hova bi se potraZivanja temeljila na nacionalnom zakonu — buduci da proizlaze iz radnog
odnosa na ¢iji sadrzaj treba utjecati sporazum (van Hoek, Hendrickx, 2009., str-20). To,
na primjer, znaci da bi njemacki zaposlenik, ako zahtijeva izvrSenje sporazuma koji u
Francuskoj ima status kolektivhog ugovora (sporazuma), podlijegao njemackom zakonu
u odredivanju primjene TCA-a na njega. Sporazum bi se mogao svrstati u razlicite pravne
kategorije ovisno o pravnom sustavu koji bi predstavljao referentnu tocku (van Hoek,
Hendrickx, 2009., str. 36-37).
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TCA prema poljskom zakonu

U slucaju poljskih zaposlenika stvar moZze biti jo$ sloZenija. Mnoga su poljska poduze-
¢a obuhvacena odredbama TCA-ova (Czarzasty ur., 2017.; Pisarczyk, Skupien, 2019., str.
436). Multinacionalne korporacije mnogo puta ,, daju” sporazume, a poljski poslodavci
i predstavnici zaposlenika nisu njihovi potpisnici. Postavlja se pitanje kako kvalificirati
sporazume uspostavljene prema stranom zakonu u poljskom pravnom poretku. Njihovo
prepoznavanje kao izvora radnog prava zahtijevalo bi prethodnu provjeru ispunjavaju li
u tom opsegu zahtjeve predvidene odredbama poljskog radnog prava. To narocito znaci
provjeru je li na njih primijenjen postupak predviden poljskim zakonom (npr. sklapa-
nja kolektivnih ugovora) i spada li njihov predmet u kategoriju predmeta obuhvacenih
nekim internim aktom i jesu li ih sklopili ovlasteni subjekti. Opravdana je pretpostavka
da TCA-u u pravilu ne moZzemo pripisati karakter kolektivnog ugovora (poseban postu-
pak, obveza registracije). Medutim, ne moze se iskljuciti opcija da ¢e se smatrati nor-
mativnim kolektivnim sporazumom, posebno u slucaju Sirokog pristupa pretpostavci
»Zasnivanja na zakonu“ (vidi odluke poljskog Vrhovnog suda u sastavu od 7 sudaca od
23. svibnja 2001., 1l ZP 25/00, od 23. svibnja 2006., Ill PZP 2/06). Ako ¢emo negirati
mogucénost priznavanja TCA-a kao izvora radnog prava, treba razmotriti da mu se prizna
status gradanskopravnog ugovora. Medutim, u tom se kontekstu pojavljuje problem sa
subjektivnoséu strana sporazuma. Europska radnicka vijeca, koja se vrlo ¢esto pojavljuju
kao potpisnici sporazuma, nemaju pravnu osobnost prema poljskom zakonu. Medutim,
moglo bi se zapitati je li ona u kolektivnim radnim odnosima neophodna za odlucivanje
o ucinkovitosti preuzetih obveza.

Dopustenost sudskog postupka protiv sadrzaja TCA-a

Kad procjenjujemo pravnu narav sporazuma, kao i mogucénost ostvarivanja potra-
Zivanja na temelju njega, moramo uzeti u obzir njegov sadrzaj. Nije isklju¢eno da su
strane iskljucile pravnu izvrSnost TCA-a s obrazloZzenjem da su njegove odredbe samo
moralne naravi. Do takvog zakljucka mogu dovesti i odredbe prema kojima je autono-
mni mehanizam rjesavanja sporova uspostavljen u sporazumu iskljucive naravi ili da
treci subjekti (npr. zaposlenici) nemaju pravo na potraZzivanja na temelju TCA-a. Drugo
je pitanje razina specifi¢cnosti odredbi sporazuma koja moze sprijeciti da se mu pripise
karakter obvezujuée obveze zbog nemogucnosti dekodiranja prava i obveza strana spo-
razuma (Hadwiger, 2018., str. 66; Jaspers, 2012., str. 242-243, 245).
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Zavrsetak

Medunarodno privatno pravo stvara odredeni pravni okvir za TCA. Ipak, kolizijske
norme samo su tehnicka pravila i mogu jedino neizravno utjecati na ocjenu TCA-a pre-
ma nacionalnom zakonu. Mozda nije ocigledno kakvi ¢e biti rezultati takve ocjene, po-
sebno s obzirom na razli¢itost sustava radnih odnosa u Europi. Moze se ispostaviti da
¢e isti TCA funkcionirati u obliku razli¢itih pravnih instrumenata ovisno o referentnoj
tocki (u obliku odredenog pravnog poretka). Da bi se izbjegle ove sumnje, preporucuje
se implementirati TCA u obliku instrumenata koji su poznati nacionalnom zakonu (van
Hoek, 2017., str. 18). Medutim, ni takvo rjeSenje nije sasvim idealno. Prije svega, moze
se ocekivati da ¢e zbog nacionalnih pregovora (ako ¢e uopcée dodéi do njih) tekst spora-
zuma izgubiti svoju naizgled temeljnu ulogu, odnosno standardizaciju odredenih pravila
na razini cijele multinacionalne korporacije.

Pripremljeno na temelju rada odrZzanog 26. veljace 2021. na seminaru: ,,Hoce li
transnacionalni okvirni sporazumi omoguditi pregovaranje o pribliZavanju radnih
standarda u multinacionalnim korporacijama na podruéju EU-a?“ u organizaciji Neza-
visnog samoupravnog sindikata Solidarnosc.

1 Prvi europski okvirni sporazum sklopila je francuska korporacija BSN (sada Danone) 1986.

2 Uredba (EZ) br. 593/2008 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. lipnja 2008. o pravu koje se primjenjuje na ugovorne obveze (Rim 1),

L 177/6 od 4. srpnja 2008.

3 Osim Danske.

4 Zahvaljujuci ovoj konstrukciji zaposlenici mogu ostvarivati pogodnosti iz ugovora sklopljenog izmedu drugih subjekata, a da u njemu

ne sudjeluju.

5 Direktiva 96/71/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 16. prosinca 1996. o upucivanju radnika u okviru pruzanja usluga

6 Na temelju ¢l. 3 st. 8 Direktive 96/71/EZ postoji pretpostavka da su kolektivni ugovori univerzalno primjenjivi, $to zna¢i da se kolek-

tivnih ugovora moraju pridrzavati sva poduzecéa u odredenom zemljopisnom podrudju, struci ili industriji.

7 O generalizaciji sporazuma u EU-u vidi: B. Surdykowska, Generalizacja uktadéw zbiorowych pracy — powazne pytanie dla Komisji

Kodyfikacyjnej Prawa Pracy, Dialog. Pismo Dialogu Spotecznego, 4/2017 (55), s. 33-36.
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Zgrada Vrhovnog suda u Varsavi. Izvor: www.wikipedia.org
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Katarzyna Wieczorek
Sveuciliste u Varsavi

Sporovi nastali zbog provedbe —_— =
transnacionalnih okvirnih sporazuma

Uvodne napomene

Fenomen transnacionalnih okvirnih sporazuma (u daljnjem tekstu TCA) iznio je na
vidjelo mnoge probleme koji proizlaze iz potpunog nedostatka njihove regulacije na
multinacionalnoj i nacionalnoj razini. Problemi se nisu pojavili samo na podrucju pre-
govaranja, sklapanja i primjene TCA-ova nego i njihove provedbe u praksi, stoga su ta-
koder poduzete mjere na institucionalnoj razini unutar europskih struktura. Europska
komisija primijetila je veliki razvojni potencijal TCA-ova u podrucju socijalnog dijaloga
(SWD, 2012,, str. 2), a Europski parlament podnio je Komisiji prijedlog za izradu dobro-
voljnog pravnog okvira za transnacionalne okvirne sporazume ¢ija bi zadada bila podrza-
ti proces prekograni¢nog pregovaranja, ali i mirenja u sporovima proizislima iz provedbe
TCA-ova (lzvjesée EP-a, 2013.).

Prema socijalnim partnerima klju¢ razvoja zajednickog pravnog okvira za transnaci-
onalne okvirne sporazume jest ouvanje dobrovoljnog sklapanja i autonomnosti TCA-
ova (Sciarra i sur., 2014., str. 19). Takav bi okvir, naravno, trebao uzimati u obzir i nacin
rjeSavanja sporova proizislih iz provedbe TCA-ova u pojedinim zemljama. Velik broj ze-
malja koje sudjeluju u pregovorima o takvim transnacionalnim okvirnim sporazumima
i, prije svega, razlike u propisima o kolektivnom pregovaranju stvaraju potencijalno po-
drucje za sporove nastale zbog primjene sadrzaja istog TCA-a u razli¢itim zemljama. U
osnovi, transnacionalni okvirni sporazumi mogu se provoditi i izvrSavati u zemljama u
kojima postoje predstavnistva multinacionalnih korporacija koje sudjeluju u pregovara-
nju. Ponekad TCA-ovi ukljucuju i poslovne partnere ili pojedine pruzatelje usluga kako bi
se stvorili zajednicki poslovni standardi (lzvjeS¢e EKS-a, 2017., str. 12). Pristup u kojem
TCA obuhvaéa ne samo poslodavce i zaposlenike nego i treée strane, prosiruje poten-
cijalnu skupinu subjekata koji se koriste blagodatima TCA-a, ali naZalost i potencijalne
sudionike u sporovima u vezi s njihovom provedbom.

Sama provedba TCA-ova postupak je koji uklju€uje znatan teret upravnih postupaka
i visoke troskove za stranke. Praksa pokazuje da stranke vrlo ¢esto moraju ponoviti pre-
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govaracki postupak na nacionalnoj razini kako bi provele TCA-ove ili provodile mirenje
u rjeSavanju sporova proizislih iz provedbe TCA-ova (lzvjesée EKS-a, 2017, str. 13). Ova
opterecenja dovode do dvostrukih zakljucaka ili do strategije neintervencije i neuvode-
nja bilo kakvih zajednickih pravnih okvira, ili naprotiv, do lakseg predvidanja posljedica
sklapanja takvih TCA-ova u obliku zajednickog pravnog okvira koji se, izmedu ostalog,
primjenjuje na provedbu, a zatim i izvrSavanje TCA-ova.

Takav dobrovoljni i autonomni pravni okvir mogao bi omoguditi izravnu ucinkovitost
TCA-ova. Tada bi izravna ucinkovitost TCA-ova jamcila moguénost primjene transnacio-
nalnog okvirnog sporazuma na sve zaposlenike u pojedinim zemljama, ¢iji su predstav-
nici sklopili TCA, a ne samo na potpisnike. Ocito da je ovo rjeSenje najpredvidljivije Sto
se tice ucinkovitosti, jer bi se takav transnacionalni okvirni sporazum provodio u skladu
s nacionalnim pravom, a njegova obvezujuca snaga bila bi jednaka snazi nacionalnih
kolektivnih ugovora (lzvjesée EKS-a, 2017., str. 61). lako TCA nije potrebno provoditi kao
nacionalni kolektivni ugovor (ovo je samo nacin da se zajamdi njihova izravna ucinko-
vitost), priroda kolektivnih ugovora takoder odgovara karakteristikama TCA-ova, a ne
protivi se takvoj provedbi (Sciarra i sur., 2014., str. 41). Medutim, provedba u obliku
sporazuma rezultirala bi funkcionalnom diferencijacijom takvih TCA-ova izmedu poje-
dinih zemalja. Takav bi pravni ucinak bio posljedica nedostatka jedinstvenih rjesenja
za prekograni¢no provodenje TCA-ova unutar fakultativnog pravnog okvira. Okvir ne
bi nametao nikakve uvjete provedbe socijalnim partnerima kako bi se o¢uvao njihov
autonomni karakter. Stoga, velika prednost izravne ucinkovitosti TCA-ova jest jasnoda
njihova pravnog statusa u svakoj od zemalja u kojima ce se primjenjivati, a s pak druge
strane o€uvanje razli¢itosti izmedu zemalja. Osim toga, ovo rjeSenje omogucuje daljnji
tijek djelovanja — TCA je registriran prema nacionalnim pravilima i ne zahtijeva novi skup
i dugotrajan krug pregovora (lzvjesée EKS-a, 2017., str. 61). Razlog tome jest Sto je glavni
cilj TCA-ova postiéi najve¢u mogucu ucinkovitost u primjeni transnacionalnog okvirnog
sporazuma u praksi. To je mogudée jer se TCA nakon potpisivanja mora provoditi na naci-
onalnoj razini sukladno nacionalnim pravilima, Sto osigurava da je TCA provediv u praksi
prema nacionalnom zakonu. To isto tako otvara put za pokretanje kolektivnih sporova
na temelju TCA-ova na nacionalnoj razini.

Kako sprijeciti sporove? Metode provedbe primjene transnacionalnih
okvirnih sporazuma u praksi

Postoji nekoliko metoda sprjecavanja sporova vezanih uz provedbu TCA-ova, uklju-
Cujuci obvezu distribucije sadrzaja TCA-ova medu pojedinim tvrtkama, praéenje TCA-
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ova nakon njihova stupanja na snagu ili suradnju s tre¢im stranama. Druga Cesto kori-
Stena metoda jest da partneri navedu mjerodavno pravo i nadleznost u slucaju spora
proizislog iz TCA-ova (SWD, 2012, str. 17).

Pradenje TCA-ova nakon njihove provedbe trebalo bi smanijiti rizik od zloupotrebe,
krSenja uvjeta i losSeg funkcioniranja TCA-ova u pojedinim zemljama (Jagodzinski, 2012,.
str. 182). Praéenje se moZe odvijati u obliku godisnjih sastanaka, pa ¢ak i uz podrsku
treceg sektora (NVO-a). Uz to, treba naglasiti da u nedostatku pravnog okvira pracenje
TCA-ova za stranke potpisnice i dalje ostaje potpuno dobrovoljno (Schémann, 2012,
str. 204).

Postupak provedbe moze biti prisilan ili dobrovoljan. To bi, na primjer, moglo imati
oblik redovitih izvjestaja o provedbi koje tvrtka kéi Salje mati¢noj tvrtki. Drugi bi nacin
bio da mati¢na tvrtka izravno prati provedbu TCA-a u svojim ovisnim drustvima. Uspo-
stavljanje kontrolnih mehanizama u ovisnom drustvu tada bi mogao postati preduvjet
za pristupanje TCA-u (Schémann, 2012, str. 223-224).

Jedna od skupina u kojoj se mogu primijeniti metode pracenja uskladenosti s izvor-
nim ciljem TCA-a su trece strane — dobavljaci i drugi subjekti s kojima stranke TCA-a su-
raduju (IzvjeSce EKS-a, 2017., str. 24.). Takva bi se provedba mogla obavljati putem tijela
posebno osnovanih u tu svrhu koja bi pratila pridrzava li se temeljnih prava iz TCA-ova.
Druga mogucénost bila bi dobrovoljno poticanje suradnika da se pridrZzavaju standarda
TCA-ova (Hendrickx i sur., 2009., str. 99). Ocito da se potonje rjeSenje Cini izvedivijim u
praksi i moglo bi funkcionirati kao obveza u obliku opt-in klauzule za vanjske subjekte
(lzvjesée EKS-a, 2017., str. 24.), jer u svakom pokus$aju nametanja nacionalnih (ili EU)
TCA propisa pojedinim zemljama, treba imati na umu da se usvajanje pravnog okvira za
kolektivno pregovaranje moze usvojiti samo na dobrovoljnoj osnovi. Uz to, trenutacno
samo nacionalno pravo jamci izvrSnost odredbi TCA-ova u praksi, posebno sudskim pu-
tem.

Mogudi sporovi i provedba TCA-ova — sudskim i izvansudskim putem

Razmisljajuci o tome kako provesti TCA, treba se pozvati na nacionalne mjere, koje
mogu biti i proceduralne i izvansudske, pod uvjetom da nacionalno pravo odredene
drzave predvida takvo alternativno rjeSavanje sporova. NaZalost, nacionalne metode
rjeSavanja sporova nisu prikladne TCA-ovima (SWD, 2012., str. 17). Kao sto je gore veé
spomenuto, u raspravama o fakultativnom pravnom okviru bilo je ideja da se potpisa-
nim TCA-ovima prizna izravni u¢inak. Tada bi stranke transnacionalnih okvirnih sporazu-
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ma mogle, u slu¢aju nepostivanja ili neprimjene TCA-ova (neprovodenja na nacionalnoj
razini), svoja prava ostvarivati izvansudskim putem ili ¢ak pred nacionalnim sudovima
(Izvjesce EKS-a, 2017., str. 29, 35). Takvo bi se pravo odnosilo i na zaposlenike i na poslo-
davce. Medutim, ovo rjesSenje zasad ostaje Cisto teoretsko, jer u nedostatku dobrovolj-
nog pravnog okvira, mnoge korporacije sklapaju TCA kao jednostranu obvezu poslodav-
ca (pridrzavanja TCA-a), koja ostaje na snazi sve dok se obveze ne otkazu.

Metode izvansudskog rjeSavanja sporova (Alternative Dispute Resolution), poput
mirenja, pregovaranja ili arbitraze, mogu se uvesti putem prilagodavanja ve¢ postoje-
¢ih nacionalnih mehanizama potrebama TCA-ova u odredenoj zemlji. Medutim, sami
transnacionalni okvirni sporazumi takoder mogu ukljucivati mehanizam privatne zal-
be u slucaju nepridrzavanja odredbi TCA-a, neovisno o nacionalnim i bilo kojim medu-
narodnim propisima (lzvje$¢e EKS-a, 2017., str. 44). Stovise, mehanizam Zalbe koji se
nalazi u mnogim transnacionalnim okvirnim sporazumima naglasava autonomiju ovih
dokumenata. Cini se da tendencija uklju¢ivanja takvih mehanizama rjesavanja sporova
raste, medutim, opseg sporova koji proizlaze iz TCA-a i vrste mehanizama koji se koriste
u praksi ostaju nepoznati (Schomann, 2012., str. 209). Unato¢ tome Sto nedostaje po-
dataka o ucinkovitosti, Cini se da bi usvajanje odredenih propisa o mirenju na europskoj
razini, a time i prekograni¢noj, pozitivno pridonijelo razvoju socijalnog dijaloga u obliku
TCA-ova (Sciarra i sur., 2014., str. 34). Kako bi podrzala daljnji razvoj transnacionalnih
okvirnih sporazuma, Europska unija promice poticanje TCA-ova i alternativno rjeSavanje
sporova, umjesto da odozgo namece rigidni pravni okvir. U podrucju rjeSavanja spo-
rova predlazu se minimalni zahtjevi za sklopljene TCA-ove i mehanizmi za naknadno
rieSavanje sporova. Treba imati na umu da ée se u ovom slucaju mirenje odnositi na
prekograni¢ni kontekst, stoga se svi propisi na razini Europske unije mogu pokazati ko-
risnima. Jo$ jedan nacin za poticanje razvoja socijalnog dijaloga u ovom podrucju jest
ponuda prakti¢nih usluga mirenja, prikupljanje prakti¢nog iskustva tijekom rjesavanja
sporova, kao i izrade prijedloga klauzula za buduée TCA-ove ili sastavljanja popisa do-
stupnih izmiritelja (lzvjeS¢e EKS-a, 2017., str. 45). Ovi nacini promicanja dijaloga nece
zahtijevati sklapanje obvezujuceg TCA-a. Vec¢ funkcionirajuci postupci mirenja razvijeni
prema medunarodnom trgovackom pravu mogli bi biti nadahnuce za bududéa rjesenja o
mirenju koja ¢e se usvojiti u radnom pravu®. Kao $to navedeni primjeri pokazuju, feno-
men mirenja nije novi nacin rjeSavanja sporova na prekograni¢noj razini, nego dobiva
na znacaju posljednjih godina.

Najcesce se sporovi koji proizlaze iz provedbe transnacionalnih okvirnih sporazuma
vode izmedu radnika i poslodavaca. Postupci rjeSavanja sporova mogu imati oblik prava
na podnosenje Zalbe od strane subjekata Cija prava proizlaze iz TCA-ova ili putem me-
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hanizma za rjeSavanje sporova izmedu stranaka TCA-a (lzvjeS¢e EKS-a, 2017., str. 48).
Propisi o rjeSavanju sporova vrlo se ¢esto donose na dvije razine — prvo na nacionalnoj,
a zatim na medunarodnoj razini, najéesée kod neuspjeha na nacionalnoj razini. Ponekad
je sljededa razina pokusaj rjesavanja spora od strane treé¢e osobe (Sciarra i sur., 2014.,
str. 31)?%, ali samo ako su stranke predvidjele takvo rjesenje u TCA-u. Obi¢no se sporovi
ticu neslaganja izmedu prekograni¢ne razine korporacije i nacionalne razine, kad sindi-
kati odredene drzave pokusSavaju promijeniti opseg prava i obveza koje proizlaze iz vec
potpisanog TCA-a tijekom njegove provedbe (lzvjesée EKS-a, 2017., str. 49). Postupci
mirenja mogu pomodi u rjeSavanju takvih sukoba.

Rjesavanje sporova koji proizlaze iz TCA-ova moze se odvijati na razli¢itim razinama,
pocevsi od formalne razine (mirenje posredstvom puckog pravobranitelja) pa sve do lo-
kalne razine — najcesce na inicijativu lokalnog zastupstva zaposlenika (Schomann, 2012.,
str. 209). Relativno ¢esto transnacionalni okvirni sporazumi obuhvacaju visestupanjske
propise za rjeSavanje sporova internom metodom bez sudjelovanja trecih strana. Samo
ako se ne postigne dogovor na lokalnoj razini, spor ¢e se razmatrati na vi$oj razini (naj-
¢eSce na razini nacionalnog zastupstva zaposlenika), sto, medutim, ne znaci da ce biti
ukljucen vanjski izmiritelj. Medutim, stvarni opseg problema ostaje nepoznat, jer obje
strane poslodavci i zastupstva zaposlenika nerado otkrivaju informacije o sukobima koji
nastaju oko takvih TCA-ova (Schémann, 2012., str. 209).

Sporovi proizisli iz TCA-ova te kolektivni sporovi i Strajkovi

Pri razmatranju razli¢itih nacina rjeSavanja sporova vezanih uz provedbu TCA-ova,
takoder vrijedi razmotriti mogucnost koriStenja kolektivnog spora. Prema definiciji, ko-
lektivni sporovi mogu se ticati prava ili interesa zaposlenika. Prenoseéi ovo u kolektivne
ugovore, spor oko prava tice se provedbe ili tumacenja prava definiranih kolektivnim
ugovorom. S druge strane, spor oko interesa usredotocen je na utvrdivanje prava i ob-
veza iz kolektivnih ugovora i njihovu mogucéu izmjenu i obi¢no nastaje kad kolektivni
ugovor ne funkcionira ili se o njemu vode pregovori (Sciarra i sur., 2014., str. 31). Sporovi
vezani uz TCA-ove odnose se ili na njihovu provedbu ili na njihovo tumacenje (SWD,
2012., str. 17) tijekom ili nakon provedbe. Medutim, podjela na sporove oko prava i spo-
rove zbog interesa ne moZe se primijeniti izravno na TCA-ove jer razlicite zemlje imaju
razlicite propise o dopustenosti kolektivnih sporova. Neki predvidaju takvu podjelu, a
neki je napustaju, npr. Velika Britanija (Hendrickx i sur., 2009., str. 99). U Poljskoj postu-
pak za rjesavanje kolektivnih sporova ne dopusta skupini zaposlenika provedbu prava
prema TCA-ovima kojih se poslodavac ne pridrzava. U tu svrhu sindikati bi morali nago-
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varati zaposlenike da pojedina¢no ostvaruju prava koja proizlaze iz TCA-ova na sudu za
radna prava, Sto se Cini nerealnim scenarijem. U kontekstu TCA-ova, pojedina nacional-
na zakonodavstva ¢e zatim odluciti hoce li se spor oko provedbe ili izvrSavanja TCA-ova
moci pokrenuti u skladu s pravilima nacionalnog zakona o kolektivnim sporovima i hoce
li se moci pretvoriti u Strajk.

Kod razmatranja o TCA-ovima i obliku njihova moguceg dobrovoljnog pravnog okvi-
ra, temeljni problem opcenito jest pravo prekogranic¢nih pregovarackih partnera da iz-
vriavaju takve kolektivne ovlasti. Nadnacionalno pravo na vodenje kolektivnog spora, a
slijedom toga moZda i Strajka, pruZilo bi radnicima jasan put do ostvarivanja svojih prava
iz TCA-ova. Trenutacno se zakoni prilicno razlikuju i pravo na kolektivno pregovaranje i
pravo na Strajk regulirani su samo na nacionalnoj razini. Uz to, u vecini zemalja obvezuje
nacelo prava na Strajk kao krajnje mjere (ultima ratio) te socijalni partneri ovaj oblik
zasigurno ne bi smjeli zloupotrebljavati. S druge strane, ne moze se poreci da pravo na
Strajk ostaje svojevrsna emanacija i posljedica prava na kolektivnho pregovaranje, stoga
se moze ocCekivati da ¢e se pokretati kolektivni sporovi, a slijedom toga i Strajkovi, po-
sebno u slucaju nepridrzavanja odredbi TCA-ova koji su u odredenoj zemlji registrirani
kao kolektivni ugovori.

Unutar Europske unije, pravo na vodenje pregovora, a u slucaju sukoba, pravo na
kolektivno djelovanje, uklju¢ujuéi pravo na Strajk, zajamceno je ¢l. 28 Povelje o temelj-
nim pravima, bez ograniavanja ovog prava na pitanja koja se ticu samo jedne drZave
(Adamczyk, Surdykowska, 2013.). Medutim, prema Povelji o temeljnim pravima pravo
na Strajk moguce je ostvariti samo u skladu s nacionalnim zakonima i praksom (Mitrus,
2020.). Uz to, pravo na kolektivno pregovaranje, a time i pravo na Strajk, proizlazi iz
¢l. 11 EKLJP-a o pravu na osnivanje i pridruZivanje sindikatima. U skladu s najnovijom
sudskom praksom ESLJP-a, u slu¢aju Demir i Baykara protiv Turske?, Sud je potvrdio da
je pravo na Strajk nezamjenjiv element kolektivhog pregovaranja radi obrane profesio-
nalnih interesa ¢lanova sindikata®. lako se slucaj Demir i Baykara nije izravno odnosio
na pravo na kolektivno djelovanje, presudu je donijelo Veliko vije¢e ESLIP-a (sastav-
lieno od 17 sudaca), pa se stoga smatra temeljnom za tumacenje sindikalne slobode
i prava na Strajk. Presuda je zakonu o koaliciji dala Siri sadrzaj, omogucujuci pozivanje
na standarde PTP-a, ESP-a i MOR-a, nadilazeci uobicajeni ¢lanski legitimitet sindikata,
Sto u buduénosti moZze imati pozitivne posljedice i u pogledu prosirenja onih koji imaju
pravo na Strajk. U ovoj je presudi Sud naglasio da EKLIP i drugi akti po svojoj prirodi nisu
stati¢ni, nego da su Zivi instrumenti, stoga moraju uzeti u obzir promjenjive drustvene i
ekonomske uvjete (Grzebyk, 2019., str. 103).
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Kad se analizira pravo na Strajk na nacionalnoj razini, jasno je vidljiva diferencija-
cija zakonodavstva u pojedinim zemljama. Primjerice, Belgija, Francuska i Italija, naj-
vjerojatnije zbog nedostatka odgovarajuce regulative kolektivnih sporova, dopustile bi
kolektivno djelovanje radi provodenja TCA-ova, dok bi u Francuskoj to bilo dopusteno
samo u obliku Strajka (Hendrickx i sur., 2009., str. 98-99). Nizozemski zakon dopustio bi
takav Strajk samo kao krajnju mjeru (ultima ratio) za provedbu medunarodnih obveza.
Nadalje, njemacko zakonodavstvo dopusta Strajk u kontekstu TCA-ova samo u svrhu
sklapanja kolektivnog ugovora (u ovom slucaju TCA-a). Nazalost, nacionalno zakono-
davstvo pojedinih drZzava suvise se razlikuje da bi se jednoglasno moglo zakljuditi da se
provedba TCA-ova nakon potpisivanja moZe odvijati putem kolektivnog spora, paralelno
sa sporovima koji proizlaze iz nacionalnih kolektivnih ugovora (Hendrickx i sur., 2009.,
str. 98-99). Takvo se stajalisSte ne moZe zauzeti bez prethodne provjere nacina na koji se
TCA trebao provoditi u pojedinim zemljama.

Medutim, uzimajuci u obzir trenutatne medunarodne standarde za kolektivno pre-
govaranje i vodenje kolektivnih sporova, zakljucci izvjeStaja Hendrickxa, van Hoeka i
sur. ¢ine se nedovoljnima. Naknadna izvjeS¢a o TCA-ovima, medutim, ve¢ pokazuju da
je pravo na Strajk zajamceno spomenutim ¢l. 28 PTP-a, koji predstavnicima zaposlenika
omogucuje zapocinjanje Strajka kako bi utjecali na upravu. Naravno, ovo se pravo moze
provesti samo u skladu s na¢elom ultima ratio i ostati u okviru nacionalnog zakonodav-
stva (Sciarraisur., 2014., str. 33). Medutim, strucnjaci s pravom isti¢u da pravo Europske
unije ne predvida transnacionalno pravo na strajk, niti na razini pravne osnove (¢l. 153
st. 5 UFEU-a), niti na prakti¢noj razini (pregovori socijalnih partnera). Medutim, takoder
primjecuju da se pravo na Strajk moZe provesti na nacionalnoj razini ako tvrtka k¢i ne
provodi TCA pravilno ili izbjegava koristiti se mehanizmom kolektivnog rjeSavanja spo-
rova obuhvacenog samim TCA-om (lzvjes¢e EKS-a, 2017., str. 36). U doktrinu se takoder
ukljucuju glasovi pristasa transnacionalnog Strajka koji tumace ¢l. 153 stavak 5 UFEU-a
kao jedini koji ograni¢ava moguénost uskladivanja odredbi Europske unije o pravu na
Strajk. Tada bi se takva osnova za transnacionalni Strajk mogla traziti u drugim odredba-
ma UFEU-a vezanima uz usvajanje propisa (¢l. 352 UFEU-a) i direktiva (¢l. 115 UFEU-a)
(Miranda Boto, 2016.). Medutim, Cini se da je ovo stajaliSte protivno sadrzaju ¢l. 153 st.
5 UFEU-a. Prvo rjeSenje omoguduje koristenje zastite koja postoji na nacionalnoj razini,
ali samo kad se problemi s provedbom TCA-ova javljaju u jednoj zemlji, no ne i kad se
sliéni problemi javljaju u nekoliko zemalja u kojima se provodi TCA. Medutim, ¢ak i iz
samog sadrZaja izvjeSc¢a proizlazi da se takvo pravo kod TCA-ova uglavnom razmatra na
teoretskoj razini. Proizlazi to, izmedu ostalog, iz Cinjenice da su odnosi sa socijalnim
partnerima ¢vrsto ugradeni u sustav u kojem sindikati zadrZavaju pravo na kolektivno
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pregovaranje i pravo na Strajk samo na nacionalnoj razini (Izvje$¢e EKS-a, 2017., str. 28).
Oni to pravo koriste kako bi osigurali u€inkovitost kolektivnog pregovaranja i postovanje
rezultata takvog pregovaranija, ali, nazalost, samo unutar jedne zemlje.

No, naZalost, Europska unija nema moc stvoriti pravni okvir za transnacionalno pra-
vo na Strajk, jer to iskljucuje ¢l. 153 st. 5 UFEU-a. U kontekstu TCA-ova, to znaci da je
zasad rjeSavanje sporova koji proizlaze iz njihove provedbe moguée samo u obliku ko-
lektivnih sporova ondje gdje je takvo pravo dopusteno nacionalnim zakonom. lako Po-
velja Europske unije o temeljnim pravima izri¢ito ostavlja partnerima moguénost da se
koriste pravom na kolektivno pregovaranje i pravom na strajk za obranu svojih interesa i
ne ogranicava to pravo na unutardrzavne situacije, nedostatak zajednickih propisa i bilo
kakvi prakti¢ni pokusaji pokretanja prekograni¢nog kolektivnog spora morat ¢e se teme-
ljiti na standardima nacionalnog prava. Naposljetku, nacionalni proceduralni problemi
u pokretanju i vodenju kolektivnog spora ipak ne bi trebali sprijeciti socijalne partnere
u ostvarivanju svojih prava iz ¢l. 28 PTP-a. U ovoj se situaciji ¢ini da je jedino prakti¢no
rjeSenje istodobno vodenje kolektivnog spora (Strajka) u nekoliko zemalja u kojima je
doslo do spora oko provedbe ili tumacenja TCA-a ili do spora zbog interesa proizaslih iz
TCA-a. Na kraju, od samih pocetaka tradicija Strajkova bila je provodenje djelovanja, a
ne traZenje pravne osnove za takva djelovanja.

Zbog dalekoseznog nedostatka propisa o rjesavanju kolektivnih sporova koji proi-
zlaze iz TCA-ova, socijalni partneri stavljaju znacajan naglasak na alternativne metode
rjeSavanja kolektivnih sporova. Upravo se to rjeSenje promice u raspravi o dobrovolj-
nom pravnom okviru. U nedostatku transnacionalnog, djelotvornog prava na Strajk i
uspjesnog kolektivnog pregovaranja, dobrovoljni pravni okvir za transnacionalne okvir-
ne sporazume cCini se neophodan (Adamczyk, Surdykowska, 2013.)°. Pravni okvir za TCA-
ove mogao bi pruziti predvidljivi sustav za rjeSavanje sporova koji proizlaze iz TCA-ova,
ne samo na nacionalnoj razini nego i na prekograni¢noj razini, Sto je toliko neophodno
u slucaju, na primjer, nepravilne primjene TCA-a u nekoliko tvrtki kéeri. Medutim, osim
nedostatka pravnog okvira za prekograni¢ne sporove, postoji i niz drugih nerijeSenih
pitanja. lzmedu ostalog, problemati¢nim se mogu pokazati sporovi koji postoje medu
predstavniStvima zaposlenika u pojedinim zemljama (Adamczyk, Surdykowska, 2013.).
Osim toga, ostaju nerijeSena ¢ak i prozai¢na pitanja poput jezika na kojem ¢ée se spor
voditi. Unato¢ mnogim problemima, na europskoj se razini povremeno ¢uju glasovi koji
tvrde da se kolektivha prava moraju temeljiti na europskom zakonu. Takvo bi urede-
nje zahtijevalo pravni okvir za slobodu udruzivanja, pravo na kolektivno pregovaranje
s pravom na Strajk kao njihovim jamcem, sli¢no kao i u njemackom Zakonu o kolektiv-
nim ugovorima (Tarifsvertragsgesetz) (Blank, 1998., str. 157-168). Pravni okvir jamcio
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bi izvrSnost odredbi TCA-ova u praksi. Medutim, upitno bi bilo usvajanje propisa jedne
drzave Clanice kao zajedni¢kog europskog pravnog okvira za kolektivne sporove. Uz to,
treba napomenuti da je u trenutacnoj pravnoj situaciji takvo misljenje, iako primamlji-
VO, nespojivo sa trenutacnim sadrzajem ¢l. 153 st. 5 UFEU-a, koji sferu regulative kolek-
tivnih prava socijalnih partnera ostavlja na iskljucivo raspolaganje drzavama ¢lanicama.

Zavr$ne napomene

Postojeci propisi koji se odnose na moguénost vodenja kolektivnih sporova ili Straj-
kova na temelju obveze iz TCA-ova ne ostavljaju suvisSe pozitivan pregled. Slijedom toga,
socijalni partneri i strucnjaci dosljedno forsiraju ideju alternativnog rjeSavanja sporova
koji proizlaze iz TCA-ova. Uzimajudi u obzir trenutacni pravni status i trendove na europ-
skoj razini, treba pretpostaviti da je ovo optimalno rjesenje s prakti¢ne tocke gledista,
a to obvezuje socijalne partnere na medusobnu suradnju, povecavajuéi njihovu uklju-
cenost.

Da zavrsimo u optimistickom tonu, sudjelovanje socijalnih partnera u pregovorima
o TCA-ovima takoder moZe pozitivno utjecati na moguce sporove. Dogada se da sudje-
lovanje globalnih ili europskih sindikalnih federacija dovodi do mirenja na lokalnoj ili
multinacionalnoj razini i rjeSavanja sporova nastalih tijekom pregovora o TCA-u i u ne-
kim drugim slucajevima utjecuci tako na razvoj socijalnog dijaloga unutar skupine tvrtki
na lokalnoj razini (lzvjes¢e EKS-a, 2019., str. 11). Ukratko, na kolektivnoj razini, osim
rizika od potencijalnog spora, tijekom pregovora o transnacionalnim okvirnim sporazu-
mima moze dodi do rjeSavanja sukoba i na lokalnoj razini, Sto pozitivno utjece na stanje
socijalnog dijaloga.

Pripremljeno na temelju rada odrZzanog 26. veljace 2021. na seminaru ,,Hoce li tran-
snacionalni okvirni sporazumi omoguditi pregovaranje o pribliZavanju radnih stan-
darda u multinacionalnim korporacijama na podrucju EU-a?“ u organizaciji Nezavi-
snog samoupravnog sindikata Solidarnosc.
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! Vidi, izmedu ostalog, UNCITRAL Model Law on International Commercial Mediation and International Settlement Agreements

Resulting from Mediation, 2018, https://uncitral.un.org/en/texts/mediation/modellaw/commercial_conciliation i OECD Guidelines for

MNEs, http://mneguidelines.oecd.org/

2 Vidi takoder definiciju ADR-a u COM (2002) 196 Final

3 Presuda EKLJP-a od 12. studenog 2008. u predmetu Demir i Baykara protiv Turske, br. 34503/97, t. 140, 144.

4 Vise o Presudi EKLIP-a u slucaju Demir i Baykara protiv Turske vidi, izmedu ostalog, J. Unterschiitz, Prawo do rokowar zbiorowych,

prawo pracownikéw czy zwiqzkéw zawodowych?, Studia z Zakresu Prawa Pracy i Polityki Spotecznej 2017, 24, br. 3, str. 239-263; M. A.
Nowicki, Komentarz do Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci, art. 11 [u:] Wokét Konwencji Europejskiej. Komen-
tarz do Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka, izdanje VII, Gdanjsk, 2017.

5 Vidi takoder Izvjedce EKS-a, 2017., str. 36.
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Beryl ter Haar
Sveuciliste u Varsavi

Transnacionalni okvirno sporazumi ——==—=—=—=—===_
kao primjer poostravanja mekog prava (soft law)

1. Uvod ES———u

Transnacionalni okvirni sporazumi (engl. Transnational Collective Agreements, TCA)
pravno su neobvezujuci, stoga su vid mekog prava. Jedan od glavnih razloga je taj Sto ne
postoji pravni okvir koji bi im priskrbio pravni status. Svi napori koji su dosad bili uloZeni
u stvaranje takvog pravnog okvira jos uvijek nisu polucili uspjeh. Gledano na razini EU-a,
po rije¢ima Komisije, TCA-ove je moguce definirati kao sporazume koji stvaraju uzaja-
mne obveze Ciji djelokrug obuhvadéa teritorij nekoliko drzava ¢lanica (CSWD, 2008.). Dru-
gim rije¢ima, moguénost provedbe obveza i prava predvidenih TCA-ovima ovisi o tome
hoce li pojedine drzave c¢lanice priznati pravni status tih sporazuma. Unato¢ tomu, uo-
¢avam dvije pojave zbog kojih sam sklona tvrditi da se meki karakter TCA-ova poostrava.

Prije nego Sto prijedem na prikaz tih promjena, imam nekoliko napomena. Prvo,
jasno je da je pravna situacija TCA-ova sloZena, ako ni zbog ¢ega drugog onda zbog tran-
snacionalnog karaktera tih sporazuma. Drugo, stvari pristupam s teoretskog gledista i
svjesna sam da postoji velika razlika izmedu onoga sSto je moguce procitati na papiru i
onoga kakvi su ti instrumenti u praksi. Pa ipak, promjene na papiru naposljetku ¢e dove-
sti do promjena u praksi. Zbog toga promjene koje je moguce utvrditi s Cisto teoretskog
gledista, takoder mogu dovesti do promjena u praksi. Trece, s obzirom na sloZenost
TCA-ova, njihovu transnacionalnost i viSerazinsku strukturu upravljanja kao sastavni dio
tih sporazuma i u njima angaziranih sudionika, smatram da je svaka promjena, mala
ili velika, potencijalno pozitivna. Dokle god je rije¢ o promjeni koja nudi nesto vise od
zateCenog stanja. Svjesna sam da cak i s ovim napomenama, mogu prezentirati koliko-
toliko optimisti¢nu pricu.

Nadalje, potrebno je primijetiti da se ova prezentacija na neki nacin nadovezuje na
istrazivanje koje sam provela 2011. s Attilom Kunom i Antonijem Garcijom-Mufiozom
Alhambrom (Garcia-Munoz Alhambra, ter Haar, Kun, 2011.). To¢nije, ovdje se koristim
analitickim okvirom koji je upotrijebljen u ovome referatu i koji sam razvila unutar svoje
doktorske disertacije na temu otvorene metode koordinacije (ter Haar, 2012.). Spome-
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nuti analiti¢ki okvir koristan je pri analizi prve promjene koju sam primijetila, poostrava-
nje sadrzaja, negotium, TCA-ova. Druga primije¢ena promjena je poostravanje TCA-ova
kroz: a) medunarodne i nadnacionalne inicijative te b) drzavne (kvazi)zakonodavne ini-
cijative koje se odvijaju u kontekstu drustveno odgovornog poslovanja (hrv. DOP; engl.
CSR) / odgovornog poslovnog ponasanja (hrv. OPP; engl. RBC).

2. Promjena 1: poostravanje negotiuma TCA-ova —=========

Argument da mekani pravni karakter TCA-ova podlijeZze poostravanju, bududi da nji-
hov sadrzaj postaje sve precizniji, temelji se na pogledima na temu mekog prava koje je
mogucde pronadi u filozofiji medunarodnog prava. Znatan dio doktrine medunarodnog
prava tice se pravnog statusa (ili, ako Zelite, obvezujuce snage) medunarodnih instrume-
nata. To se odnosi, primjerice, na (drZzavne) ugovore, konvencije, deklaracije, rezolucije,
preporuke, sporazume itd. Tomu je tako jer, za razliku od nacionalnog zakonodavstva,
¢esto nema mogucnosti primjene sankcija. Naposljetku, podruéje medunarodnog prava
u velikoj se mjeri odnosi na drzave koje su suverene, stoga ih nije moguce prisiliti da se
pridrzavaju zakona na koje se ne 7ele obvezati. Stovise, mnogi medunarodni instrumenti
Cesto uopce ne sadrze mehanizme provodenja zakona, a ako ih i sadrze, kao primjerice
Medunarodni sud Ujedinjenih naroda, primjenjuju se uz ogromne zadrske.! To je dovelo
do bogate doktrine prava, ukljucujuci i meko pravo.

Kad je posrijedi meko pravo, opéenito ima onoliko glediSta i razmisljanja koliko i
struénjaka koji istrazuju tu problematiku. Sve u svemu, te je struc¢njake mogucée podi-
jeliti na dvije skupine na osnovi temeljne teorije ili filozofije prava: pravni pozitivizam
ili naturalizam. Postoji viSe pravnih teorija, medutim u biti sve se svode na jednu od tih
dviju. U sustini, pravni pozitivizam zauzima dualisticki pristup prema zakonu: ili nesto
jest zakon ili nije. Hoce li dana pravna inicijativa biti kvalificirana kao zakon, ovisi o po-
stupku usvajanja koji se primjenjuje. Zakonom postaje ona inicijativa koja je prihvaéena
u okvirima priznatoga zakonodavnog postupka. Naturalizam, u svojem najcis¢em smi-
slu, temelji se na uvjerenju da postoji neko vise bice koje definira nase norme. U tom
pogledu, zakoni mogu postojati ¢ak i ako ih se ne usvoji u okvirima trazenog postupka.
Tipican su primjer toga — ljudska prava. Bududi da ljudi postoje, imaju odredena prava,
na primjer pravo na zivot, pravo na ravnopravno tretiranje itd., ¢ak i kad ta prava nisu
usvojena unutar potrebnih postupaka.

Pravnim pozitivistima, s jakim dualistickim pristupom pravu, tesko je prihvatiti po-
stojanje mekog prava. Jedan od glavnih razloga zasto je tomu tako jest i to da je meko
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pravo Cesto rezultat postupka koji nije ili priznat ili cjelovit postupak donosenja zakona.
Oni koji se vode viSe naturalistickim pristupom pravu imaju manje problema s prihvaca-
njem postojanja mekog prava. Nakraju, njima nije toliko vazan postupak koliko sadrzaj,
negotium, dane inicijative — to je ono Sto je odlucujuce.

Medutim, postoji nacin kako u odredenome smislu izbjeci tu podjelu i ne razmisljati
o pravnim inicijativama, kao sto su TCA-ovi, u pravno obvezuju¢im ili neobvezujuc¢im
kategorijama, nego u onim kategorijama u kojima se postavlja pitanje imaju li one nor-
mativni ucinak. Potonje se odnosi na situaciju u kojoj (kvazi)pravna inicijativa uzrokuje
promjene u praksi, cak i kad je pravno neobvezujuc¢a. Moze li inicijativa imati normativni
ucinak, moguce je ocijeniti na temelju triju aspekata karakteristicnih za pravo: pravo-
mocénost/zakonitost; sadrZaj/negotium; te struktura (Garcia-Mufioz Alhambra, ter Haar,
Kun, 2011., str. 342-345; ter Haar, 2012., 3. poglavlje). To¢nije, promisljajuci u skladu
s tim modelom ili pristupom pravu, moZe se tvrditi (Sto se i dogodilo) da ¢vrsto pravo

X "

moze biti ,,mekse” od mekog prava, a meko pravo moze biti ,tvrde” od ¢vrstog prava.
Cvrsto pravo moze biti ,mekano” jer sadrzaj mozZe biti vrlo nejasan i zbog toga ga sud
neé¢e modi provesti. Meko pravo moZe biti ,,Cvrsto” kad je sadrzaj mekog prava jasan i
bezuvjetan, pa time ne ostavlja sumnje u o¢ekivano postupanje, $to vrsi snazan moralni
ali i kvazipravni pritisak na adresate tih inicijativa da postupaju u skladu s tim sadrza-

jem.?

Pregledavajudi sadrzaj TCA-ova kroz odredeno vremensko razdoblje, moZzemo vidje-
ti da se sadrzaj mijenja i da zapravo postaje konkretniji, precizniji. Poredba je mogucéa na
dva nacina. Prvi je nacin poredenje sadrzaja TCA-ova usvojenih sredinom 90-ih godina,
tj. onog trenutka kad je na snagu stupila Direktiva o osnivanju europskog radnic¢kog vi-
jeca i kad su TCA-ovi postali ¢esée upotrebljavan instrument, sa sadrzajem TCA-ova koji
su usvojeni relativno nedavno, recimo od 2015. Drugi je nacin analiziranje promjena
kroz odredeno vremensko razdoblje u sadrZaju TCA-ova odredenog poduzeca. EU-ova
baza podataka TCA-ova sadrzi aZurirane, izmijenjene i nadopunjene, novoprihvacene
itd. TCA-ove kojih desetak poduzeéa®. Deset, naravno, nije mnogo, ali je dovoljno da se
dobije prima facie dojam o promjenama, ako je do njih uopée doslo, sadrzaja TCA-ova
unutar jednog poduzeca.

EU-ova baza podataka TCA-ova pruZa nekoliko elemenata pomodu kojih je moguce
poprilicno lako procijeniti sadrzaj TCA-ova. Ti elementi, osim opcih informacija o podu-
zecu (ime, sjediste, promet, broj zaposlenih), takoder ukljucuju informacije o klju¢nim
ciljevima TCA-a, pregled tema koje se obraduju, sazetak informacija o provedbi i distri-
buciji, provjeri i pradenju te rjeSavanju sporova i sankcijama. Tablice 1 i 2 daju pregled
moje procjene brojnih TCA-ova kako biste dobili dojam o promjenama u sadrZaju tije-
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kom vremena. Tablica 1 daje pregled razli¢itih poduzeca. U tablici 2 nalaze se poduzeca
koja su s vremenom promijenila svoj TCA.

U svrhu procjene koristila sam se tehnikom bodovanja. Rijec je o pribliznom, br-
zom bodovaniju, iskljucivo u svrhu stjecanja dojma. Uzorci takoder nisu reprezentativni.
Bodovanje izgleda ovako — procjeni kljucnih ciljeva i tema koje se obraduju dala sam
sljedece bodove: 0 kad je opis apstraktan i uopcen; 1 kad je konkretniji i definiraniji®. Za
procjenu preostalih triju elemenata (provedba i distribucija; provjera i pracenje; rjesa-
vanje sporova i sankcije) dala sam sljedece bodove: 0 kad se nista ne spominje; 1 kad se
nesto spominje; 2 kad se opsirno spominje.

Tablica 1. Procjena kvalitete sadrzaja TCA-ova raznih poduzeca .,
Poduzece Godina Klju¢ni ciljevi | Provedbai | Provjerai Rjesavanije spo-
usvajanja | i obradene distribucija | pracenje rova i sankcije
TCA-a teme

Vivendi 1996. 0 1 0 0

Hartmann Group | 1999. 0 0 0 0

General Motors | 2000. 0 1 1 0

Bouygues 2001. 0 1 1 0

Marazzi 2001. 1 1 0 0

Unilever 2001. 1 0 0 0

Etex 2002. 0 1 0 0

Deutsche Bank? | 2004. 0 0 0 0

EADS 2005. 1 0* 0* 0*

Suez* 2007. 1 2 1 1

Santander® 2008. 0 0 0 0

ABB 2008. 1 1 1 1

Europcar 2008. 0 1 0 0

Santander 2009. 0 0 0 0

Elanders 2009. 0 1 1 1
Volkswagen® 2009. 1 2 1 1

RWE* 2010. 0 0 0 0

Allianz* 2011. 1 1 1 0

PNB Paribas® 2012. 0 0 1 0

Michelin 2014. 0 0 1 1

Pernod 2014. 1 1 1 0
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Scor SE* 2015. 0 1 1 0
Société Generale | 2015. 0 1 1 1
Tchibo 2016. 1 2 2 2
Asos 2017. 0 2 2 2
Generali* 2017. 0 1 0 0
Stora Enso 2018. 1 1 1 2
Schreiber* 2018. 1 1 1 0

* sadrzi informaciju da ti elementi nisu relevantni

# specificnog opsega, npr. u pogledu jednakih prilika ili restrukturiranja

Tablica 2. Procjena kvalitete sadrzaja TCA-ova poduzeda koja su ih s vr.emenom

promijenili
Poduzece Godina usva- | Kljucni ciljevi i Provedbai | Provjerai [ RjeSavanje spo-
janja TCA-a obradene teme | distribucija | praéenje rova i sankcije
H&M 2004. 0 1 0 0
2015. 1 2 2 2
Solvay 2008. 1 0 0 0 Ji|
2017. 1 1 2 1 °
ENI 2009. 1 1 1 1
2016. 1 1 1 1
EDF 2009. 1 2 2 1
2018. 1 2 2 2
PSA Peugeot | 2010. 1 2 1 1
2017. 1 2 2 2

Ove dvije tablice pokazuju da se sadrZaj sporazuma s vremenom mijenjao. Procjena
sustavom bodovanija prikazuje uglavnom nule i jedinice do negdje 2010./11., potom do-
lazi do polagane promjene pa je vise jedinica, a onda u nadolaze¢im godinama, od 2016.
nadalje, ima sve vise dvojka. S iznimkom sporazuma u EDF-u, to je slika koja proizlazi
iz obiju tablica. Cak i EDF-ovi sporazumi pokazuju blagi napredak u jasnodi i preciznosti
sporazuma: sporazum EDF-a iz 2009. dobio je 1 u podrucju rjeSavanja sporova i sankcija,
a sporazum iz 2018. dobio je 2 zbog ukljucivanja trece strane u postupak mirenja.

Naravno, to je samo na papiru, ne govori nam mnogo o tome kako to funkcionira u
praksi. Medutim, u tome nam smislu i ova procjena pokazuje nesto zanimljivo. Naime,
vecina se promjena nalazi u proceduralnim aspektima sporazuma — u odredbama koje
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za cilj imaju materijalni sadrZaj sporazuma postaviti na ¢vrs¢im temeljima u poslovnim
praksama poduzeda. Stoga se viSe paznje posvecuje provedbi i distribuciji sporazuma u
cijelom poduzeéu. To pridonosi podizanju razine svijesti o postojanju sporazuma. Sto je
viSe ljudi u poduzedu koji znaju za sporazum to je vjerojatnije da ¢e se nesto po pitanju
sporazuma poduzeti. Isto tako aktivnosti provjere i pra¢enja takoder su pojacane, pa su
od potpunog izostanka (bodovano 0) presle u nesto Sto se spominje (bodovano 1), sve
do poprilicno ozbiljnih forma (bodovano 2). Nakraju, rjeSavanje sporova i sankcije, sto
se ranih godina sporazuma nije uopcée spominjalo, postaje uobicajenije obiljezje, barem
kad je rijec o internom rjeSavanju sporova, pa sve do forma koje ukljuc¢uju postupak mi-
renja s uklju¢enjem trece strane ili Cak obvezivanje na opciju da se spor o (interpretaciji)
sporazuma rjesava na sudu.

Dakle, nije per se sadrzaj materijala, prava, koja postaju jasnija, ve¢ obveze, uglav-
nom proceduralne, poduzeca postaju sve jasnije. To znaci da je sve lakSe poduzece sma-
trati odgovornim za ono $to ne cCini. Ako poduzede ne djeluje u skladu s viastitim proce-
duralnim pravilima, to moZe imati ,,ucinak prelijevanja“ na vjerodostojnost poduzeca,
primjerice, prema ulagacima ili potrosacima. OSteéena vjerodostojnost moze, stoga,
naskoditi poduzeéu tamo gdje je ono najosjetljivije: na podrucju profita.

Za kraj ovog dijela, prvi dio mojeg argumenta da se dobrovoljni, pravno neobve-
zujuci, mekopravni TCA-ovi postrozuju je zbog toga Sto sadrzaj tih sporazuma postaje
precizniji i jasniji. Dakle, jasnije je kakvo se ponasanje ofekuje od poduzeda, pa je stoga
lakSe pozabaviti se neispunjavanjem tih ocekivanja.

76



Transnacionalni okvirno sporazumi kao primjer poostravanja mekog prava (soft law)

3. Promjena 2: poostravanje kroz —<========—
izvanjske (kvazi) zakonodavne promjene

Druga promjena koju sam primijetila odnosi se na poostravanje TCA-ova putem a)
medunarodnih i nadnacionalnih inicijativa te b) nacionalnih (kvazi)zakonodavnih inicija-
tiva. Te dvije promjene imaju svoje korijenje u drustveno odgovornom poslovanju (DOP)
ili odgovornom poslovnom ponasanju (OPP). Temelje se na istim nacelima: bududi da
se na medunarodnoj, nadnacionalnoj i nacionalnoj razini usvaja vise pravila o DOP-u/
OPP-u, ukljucivanje takve politike u opce korporativno poslovanje postaje sve manje do-
brovoljno. Kad je sadrzaj tih medunarodnih, nadnacionalnih i nacionalnih pravila jasan
i precizan u pogledu toga sto se ocekuje od poduzeéa, to onda takoder ima popratan
uc¢inak na sadrzaj politika poduzeéa (DOP/OPP), ukljucujuci i TCA-ove.

3.1. Medunarodne i nadnacionalne (kvazi)zakonodavne promjene

Medunarodne organizacije poput Medunarodne organizacije rada (MOR), Organi-
zacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) i Ujedinjeni narodi (UN) svoje su prve
inicijative usvojile 70-ih godina XX. stolje¢a. Medutim, Cini se da njihove inicijative imaju
utjecaja tek od 2011. ukljudivanjem postupanja s duznom paznjom (due diligence) na
podrucju ljudskih prava. Za MOR to je Tripartitna deklaracija o nacelima koja se odnose
na multinacionalna drustva i socijalnu politiku®; za OECD to su Smjernice za multinaci-
onalna poduzeca®, ukljucujudi i prakticnu podrsku — Smjernice o postupanju s duznom
paznjom za odgovorno poslovno ponasanje’; za UN to su Vodeca nacela o poslovanju i
ljudskim pravima®, a temelje se na Ruggiejevim nacelima — zastiti, postuj, ispravi®.

Sve tri inicijative snazno inzistiraju na postupanju s duznom paznjom kao zahtje-
vu kvalitete za politiku drustveno odgovornog poslovanja poduzeca. To se postupanje
s duznom paznjom svodi na oblik upravljanja rizicima u kojima poduzeée identificira,
sprjecava i ublazava stvarne i moguce Stetne ucinke te objasnjava kako se ti ucinci rjesa-
vaju. Nacelo 10 OECD-ovih Smjernica za multinacionalna poduzeéa nadalje propisuje da
»priroda i opseg duzne paznje ovise o konkretnim okolnostima®“. To je dodatno razrade-
no u Nacelima 11 i 12 koja glase:

Odgovornost za postovanje ljudskih prava zahtijeva od poduzec¢a da moraju raditi
sljedede:

»11. nastojati da njihove aktivnosti ne uzrokuju ili ne pogorsaju stetne ucinke u po-
drucjima koja su obuhvacena Smjernicama i otklanjati Stetne ucinke kada nastanu.
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12. nastojati sprijeciti ili ublaziti Stetne ucinke kojima nisu pridonijela kada postoje
poslovni odnosi koji izravno povezuju te ucinke s njihovim poslovanjem, proizvodi-
ma ili uslugama. Ova preporuka ne predstavlja namjeru da se odgovornost prebaci
sa subjekta koji uzrokuje Stetan ucinak na poduzece koje ima poslovni odnos s tim
subjektom.”

Smjernice o postupanju s duZnom paZnjom za odgovorno poslovno ponasanje
ukljuuju dodatna objasnjenja, savjete i ilustrativne primjerke postupanja s duznom
paznjom. Rije¢ je o dokumentu od nekoliko stotina stranica koji uglavnhom sadrZi prilo-
ge koji podrobno objasnjavaju razne aspekte postupanja s duznom paznjom. U sustini,
postupanje s duznom paZnjom je: preventivno (izbjegavanje uzrokovanija ili doprino-
Senja Stetnim ucincima); ukljucuje visestruke procese i ciljeve (ukljucujuéi provedbu,
provjeru i pracdenje); razmjerno u odnosu na rizik (temelji se na riziku); moze ukljucivati
odredivanje prioriteta (takoder temeljeno na riziku); dinamic¢no (to je trajan proces koji
je reaktivan i promjenjiv, ukljucuje povratnu informaciju za cjeloZitno ucenje); ne pre-
bacuje odgovornost (s vlade — zadatak zastite — na poduzeca i medu poduzeéima); osvi-
jestenost kroz angaziranost s dionicima (karakterizirano obostranom komunikacijom i
temeljno na dobroj vjeri); te ukljucuje kontinuiranu komunikaciju (o svojim planovima
i aktivnostima).®

Slicne je smjernice mogucée pronaéi na nadnacionalnoj razini u pravilima EU-a.
Premda je, opcenito gledano, politika o drustveno odgovornom poslovanju EU-a ispu-
njena voluntarizmom i mekim pravom, EU je takoder usvojila dvije direktive: Direktivu
2014/95/EU o nefinancijskom izvjeStavanju i Direktivu 2014/24/EU o javnoj nabavi. Po-
glavito je zanimljiva Direktiva o nefinancijskom izvjestavanju jer se i ona referira na ve¢
spomenute medunarodne inicijative i obvezuje poduzeda da izvjescuju o svojim postu-
panjima s duZznom paznjom (dodati ¢l. 193, st. 1, podt. b o nefinancijskim izvjes¢ima;
dodati ¢l. 293, st. 1, podt. b o konsolidiranim nefinancijskim izvje$¢ima).

Da sazmemo i zaklju¢imo, sve ove (kvazi)zakonodavne inicijative zahtijevaju da po-
duzeca provode svoje politike DOP-a putem postupanja s duznom paznjom na podrucju
ljudskih prava. OECD je podrobno razradio sustav upravljanja temeljen na riziku. U su-
Stini, kad je rije¢ o postupanju s duZznom paznjom zapravo je rijec o procesima i tran-
sparentnosti, o izgradnji povjerenja, angaZiranosti i komunikaciji koja se ti¢e aktivnosti
poduzetih u svrhu sprjecavanja ili ublazavanja Stetnih ucinaka. Te smjernice o procesima
i postupcima zrcale se u TCA-ovima. Kako je pokazano u tablicama 1i 2 u prethodno-
me odjeljku, promjene u sadrzaju TCA-ova viSe se nalaze u proceduralnim elementima
TCA-ova nego Sto se nalaze u materijalnome sadrzaju (npr. formuliranje konkretnih i
bezuvjetnih prava).
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3.2. Nacionalne (kvazi)zakonodavne promjene

U ovome dijelu koristim se nekim istrazivanjima koja sam provela s Attilom Kunom
(ter Haar, Kun, 2019.). lako je glavni fokus ovog istraZivanja bio na DOP-inicijativama
EU-a, takoder smo istrazili i neke inicijative koje su razvile drzave ¢lanice. Obi¢no su
te inicijative razvijene pod pritiskom medunarodnih organizacija spomenutih u pret-
hodnom odjeljku kao i pod pritiskom EU-a. Osim ,vodenja“ poduzeca u tome kakvo se
ponasanje od njih ocekuje u pogledu odgovornog poslovnog ponasanja, te organizacije
sve vise pripisuju uloge drZzavama ¢lanicama. Europska komisija, primjerice, prepoznaje
ulogu svojih drzava ¢lanica ,, kroz pametnu kombinaciju dobrovoljnih mjera i, po potrebi,
dodatne pravne regulacije. Primjerice, u svrhu promicanja transparentnosti, stvaranja
trzisnih inicijativa za odgovorno poslovno ponasanje i osiguravanja korporativne odgo-
vornosti.'*

Vodeca nacela UN-a o poslovanju i ljudskim pravima pozivaju drZave da razviju na-
cionalni akcijski plan za provedbu vodecih nacela. U svrhu pruzanja podrske drZzavama,
sastavljena su dva vodica. Prvi je vodi¢ sastavila Radna skupina UN-a za poslovanje i
ljudska prava pod nazivom ,Smjernice za nacionalne akcijske planove za poslovanje i
ljudska prava“ (dalje u tekstu Smjernice UNWG).'? Drugi je vodic sastavio Danski institut
za ljudska prava i Medunarodni okrugli stol za korporativnu odgovornost te se zove ,,Pri-
ruénik nacionalnih akcijskih planova za poslovanje i ljudska prava“ (dalje u tekstu Pri-
rucnik).'®* Jedna od stvari koja se ocekuje od drZava je to da bi trebale ,provesti koncept
postupanja s duznom paznjom na podrucju radnickih prava u provedivu obveznu brigu
(Bueno, 2019.). Idealno, ova obvezna briga takoder bi trebala regulirati odgovornost
u slucéaju stetnih ucinaka poslovnog ponasanja u cijelom vrijednosnom ili opskrbnom
lancu. Medutim, nije sasvim jasno u kojoj bi se mjeri to trebalo i moglo pravno regulirati
(takvo Sto zahtijevalo bi ekstrateritorijalno djelovanje nacionalnih mjera) te je, zapravo,
i dalje predmetom rasprava koje vode pravni strucnjaci i sudovi (Bueno, 2019.). Stoga,
drzavama je prepusten odredeni pionirski posao, a posljedi¢no vidimo usvajanje raznih
(kvazi)zakonodavnih inicijativa koje od poduzeca zahtijevaju postovanje ljudskih prava u
njihovu poslovanju, Sto ¢esto uklju€uje i njihov transnacionalni opskrbni lanac. Okvir 1
sadrzi nekoliko primjera koje su zapravo prekopirani iz studije koju sam provela s Attilom
Kunom (ter Haar, Kun, 2019.).
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Sprjeéavanja suvremenoga ropstva u svojem poslovnom i opskrbnom lancu, i o tome su)
duzni izvijestiti, medutim to nece rezultirati nikakvim posljedicama; cilj Zakona je stva-
ranje ravnopravnih uvjeta medu poslovnim subjektima koje taj Zakon obuhvaca. Zakon
je popracen i praktiénim vodi¢em o osnovnim zakonodavnim zahtjevima i onome sto je
potrebno obraditi u godis$njim izvjescima.

Nizozemsko izvjesce usredotoéeno je na ulogu vlade u podrzavanju
poduzeca u njihovim postupanjima s duZznom paznjom u pogledu DOP-
a. Vecina te podrske organizirana je putem Drustveno-ekonomskog
vijeca (niz. SER). Narocito se istiéu dvije SER-ove aktivnosti. Prva je aktivnost koja se
istice potpuni ciklus upravljanja rizicima kako bi postupanje s duznom paznjom postalo
konkretnije. Tocnije, SER je inicirao sektorske Sporazume o medunarodno odgovornom
poslovhom ponasanju, na nizozemskom poznat pod nazivom ,Convenants”, tj. vrsta
,dzentlmenskog dogovora”. Ti sporazumi nude poduzec¢ima unutar odredenog sektora
mogucnost zajednickog rada s vladom i drugim stranama kako bi se rijesili pojedini kom-
pleksni problemi. Cilj tih sporazuma je dvostruk: prvo, postizanje znatnih poboljsanja
specificnih rizika za skupine koje su suocene sa stetnim ucincima unutar ambicioznog
ali realisticnog vremenskog razdoblja od triju do pet godina. Drugo, ponuda zajednickih
rjeSenja u svrhu rjeSavanja problema koje poduzec¢a ne mogu rijesiti u potunosti samo-
stalno. Sadrzaj, formu, ugovorne strane i nacine rjesavanja sporova potrebno je prila-
goditi kontekstu danog sektora. Dosad usvojeni ,,dZzentimenski dogovori” (niz. ,,Conve-
nants”) na podrucju tekstilne industrije, bankarstva, osiguranja, hrane i zlata ukljucuju
rjeSavanje sporova i arbitrazne klauzule. Primjerice, ,,Convenantom” u tekstilnoj bransi
uspostavlja se komisija za rjeSavanje sporova koja je mjerodavna za rjesavanje prigovo-
ra koji se ticu akcijskog plana ili izvjesca o napretku nekog konkretnog poduzeca te je
mjerodavna za rjeSavanje prigovora pojedinaca ili skupine pojedinaca koji su pretrpjeli
Stetu zbog toga $to poduzece s pravima i obvezama obuhvacenima ,Convenantom” nije
postovalo pravila. Komisija za rjeSavanje sporova najprije nastoji rijesiti spor dijalogom
ili mirenjem, ali ako to nije moguce, onda moze pribjeci donosenju obvezujuceg zakljué-
ka. Kad poduzece ne postuje obvezujuci zakljucak, jedan ili vise potpisnika ,,Convenan-
ta” smije podnijeti tuzbu Nizozemskom arbitraznom institutu (NAI). lako ,, dZzentimenski
dogovori“ (niz. Convenants) ¢ine snazan zakonski kontekst za postupanje s duznom pa-
Znjom na podrucju DOP-a, odluka o iniciranju takvog sporazuma je dobrovoljna.

Jos jedna zanimljiva nizozemska inicijativa je Zakon o obveznom sprjecavanju rada
djece. Ukratko, Zakon zahtijeva od poduzeca koja prodaju robu i usluge nizozemskim
 korisnicima da utvrde dolazi li do rada djece u njihovu opskrbnom lancu. Ako je tomu |
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"NAP-a je sam po sebi vazan proces uéenja i upravljanja, naroéito za drzave ¢lanice sred-
nje i istocne Europe.

Poljski NAP takoder razotkriva neke vazne opce znacajke sveuku-
pnog procesa upravljanja u pogledu nacionalnog akcijskog plana. Pri-
mjerice, odnosi se na vaznost pristupa usmjerena prema dionicima, bu-

duci da navodi kako ,razvoj i redovito aZuriranje nacionalnog akcijskog plana zahtijeva
suradnju vise subjekata: vladinih institucija, industrije i nevladinih organizacija.” Opce-
nito uzevsi, poljski NAP je opsirno i sveobuhvatno promisljanje o poljskom pravnom su-
stavu na podrucju poslovanja i ljudskih prava. Ta je funkcija procesa NAP-a vrlo znacajna
buduci da nudi novu naraciju koja moze posluzZiti za interpretaciju i razvoj nacionalnih

. zakona.

Iz ovih primjera proizlazi da je, barem zasad, u drzavama clanicama srednje i istoc-
ne Europe razvijeno vrlo malo originalnih i revolucionarnih lokalnih inicijativa. Umjesto
toga, ¢ini se da se postojece politike i (kvazi)zakonodavne inicijative preoblikuju kako
bi se uklopile u ideju DOP-a, doc¢im su zemlje poput Francuske, Ujedinjenog Kraljevstva
i Nizozemske usvojile (kvazi)zakonodavne inicijative koje posebice promoviraju forme
postupanja s duznom paznjom na podruéju ljudskih prava. Posljedi¢no, poduzeca koja
imaju sjediste ili djeluju u tim zemalja, pri svojem poslovanju moraju uzeti u obzir po-
stupanje s duznom paznjom na podrucju ljudskih prava. Kako je u prethodnom odjeljku
vec¢ utvrdeno da je postupanje s duznom paznjom na podrudju ljudskih prava u svojoj
prirodi krajnje proceduralno, ne iznenaduje Cinjenica sto se to onda zrcali u politikama

poduzeca na podruéju DOP-a, ukljucujuci i TCA-ove.
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4. Zakljucci —<========—

Otpocela sam popriliéno pozitivnom tvrdnjom da se dobrovoljni, pravno neobvezu-
juci TCA-ovi poostravaju. Takvo bi poostravanje, s pravnog gledista, bilo dobrodoslo jer
bi znacilo da bi potencijalni u¢inak takvih instrumenata bio znacajniji. Tu sam tvrdnju
potkrijepila dvama argumentima. Prvi argument — sadrzaj TCA-ova postaje jasniji i pre-
cizniji. To sam ilustrirala jednostavnom tehnikom bodovanja brojnih TCA-ova usvojenih
tijekom vremena. Drugi argument — tvrdila sam da postoje izvanjske promjene koje vrse
pritisak na poduzeca da imaju otpornije politike DOP-a, Sto ukljucuje TCA-ove kao oblik
u kojem se politike DOP-a mogu izraziti. To sam potkrijepila opisima promjena u medu-
narodnim i nadnacionalnim inicijativama MOR-a, OECD-a, UN-a i EU-a. Sve te inicijative
U svojoj srzi imaju postupanje s duznom paznjom na podrucju ljudskih prava. U sustini,
postupanje s duznom paznjom na podrucju ljduskih prava svojevrsno je upravljanje ri-
zikom koje se temelji na postupku a u svrhu sprjecavanja ili ublazavanja Stetnih ucinaka
koje poslovanje poduzeéa moZe izazvati. Taj je snazan fokus na postupanje s duznom
paznjom na podrucju ljudskih prava takoder moguce pronaci u nacionalnim (kvazi)prav-
nim inicijativama, sto je potkrijepljeno brojnim primjerima iz drzava ¢lanica EU-a.

S promjenama na medunarodnoj, nadnacionalnoj i nacionalnoj razini, ne ¢udi sto
se promjene koje su s vremenom nastale u sadrZaju TCA-ova uglavnom ti¢u procedu-
ralnih aspekata, npr. provedbe i distribucije, provjere i pracdenja te rjeSavanja sporova i
sankcija. Poglavito prve dvije (provedba i distribucija, provjera i pra¢enje) vrlo se dobro
uklapaju u zahtjeve za postupanja s duznom paznjom na podrucju ljudskih prava.

Kombinacija izvanjskog pritiska, jasnijeg i preciznijeg sadrZaja TCA-ova rezultira po-
ostravanjem TCA-ova bududi da postaje sve jasnije kakvo se ponasanje oéekuje. Posebi-
ce je lako provijeriti proceduralne zahtjeve, pa se stoga odgovornima u slucaju neuskla-
denosti i neposStovanja mogu smatrati poduzeca (moZda cak i pravno).

Premda je, pravno gledano, ovo poostravanje TCA-ova pozitivha promjena, po-
stoje i nedostaci. Navest ¢u samo nekoliko. Kako sam ve¢ naglasila u uvodu, ovo je pro-
mjena koja je vidljiva na papiru. Kao $to je svima dobro poznato, postoji razlika izmedu
,zakona“ u knjigama i ,zakona“ u praksi. A to nas dovodi do druge napomene. lako je
dobro pratititi i provoditi posStovanje proceduralnih zahtjeva (npr. je li sastanak odrzan
ili ne, je li procjena donesena ili ne, itd.), u osnovi tih proceduralnih zahtjeva nalaze se
obveze , nastojanja“, odnosno nastojanja da se sprijece ili ublaZe Stetni ucinci na ljudska
prava izazvani poslovanjem poduzeéa. Namece se ocigledno pitanje: kad je dovoljno
nastojanja da bi se Stetni ucinci sprijecili ili ublazili? Kad se ucinak viSe ne pojavljuje ili
kad poduzece postuje sve procedrualne zahtjeve? Kad je naglasak na potonjem (Cini se
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da je tako s pozornoscu koja se poklanja postupanju s duznom paznjom), postoji rizik da
se poduzece ne pocne skrivati iza procedura i da ih ne pocne koristiti kao stit kojim bi se
ogradilo od preuzimanja stvarne odgovornosti.

To nas dovodi do tre¢eg nedostatka. Poostravanje TCA-ova je stoga uglavhom
proceduralne naravi te zahtijeva napore kako bi se sprijecili ili ublazili Stetni ucinci na
ljudska prava. Medutim, da bismo shvatili ozbiljnost i tezinu Stetnog ucinka, moramo
shvatiti Sto toc¢no ljudska prava podrazumijevaju. Kad ljudska prava ostanu opce nacelo
ili nejasna naznaka, Sto ¢e se onda krsiti? Je li izjava da ce se sloboda udruzivanja pro-
micati u cijelom poduzecu dovoljno jasna da bi se moglo prepoznati kad se to postiglo ili
kad je doslo do negativnog ucinka?

Ja, stoga, nacelno pozitivno gledam na promjene koje su se s vr.emenom dogodile
i koje se mogu pronaci u TCA-ovima, bududi da one odrazavaju pooStravanje svoje me-
kopravne prirode. Istovremeno, nisam sasvim sigurna je li poostravanje koje se uglav-
nom odnosi na proceduralne elemente u TCA-ovima doista pozitivna pojava. Kako je to
krajnje znakovito reCeno u samome naslovu knjige Tima Bartleyja — ne idemo li prema
»pravilima bez prava” — Rules without Rights? (Bartley, 2018.).

Pripremljeno na temelju rada odrZanog 25. veljace 2021. na seminaru ,,Hoce li tran-
snacionalni okvirni sporazumi omoguditi pregovaranje o pribliZavanju radnih stan-
darda u multinacionalnim korporacijama na podrucju EU-a?“ u organizaciji Nezavi-
snog samoupravnog sindikata Solidarnos¢.

! Tijekom 70 godina Medunarodni je sud naveo 178 slu¢ajeva na svojem Opéem popisu (https://www.icj-cij.org/en/cases), §to je,

usporedimo li to s bilo kojim nacionalnim sudom ili europskim sudovima (Sud EU-a i ESLIP), vrlo malo.

2 Premda je ponesto izvan djelokruga TCA-ova, zapaZzanja Odbora strucnjaka za primjenu konvencija i preporuka Medunarodne orga-

nizacije rada (CEACR) zanimljiv su primjer utjecaja moralnog, kvazipravnog pritiska na to da se postupa u skladu sa sadrzajem. Kako je to
elaborirala Claire La Hovary, iako CEACR nije sud, njegova ,zapazanja“, koja ona zove ,jurisprudencijom/sudskom praksom mekog prava“,
dovoljno su jasna da se u praksi mogu shvatiti kao postavljanje standarda ponasanja. Ili, rije¢ima La Hovaryjeve: ,ova ‘sudska praksa
mekog prava’ utjece i izvan MOR-a.” Cf C La Hovary, ‘The ILO’s supervisory bodies’ ‘soft law jurisprudence”, in A Blackett and A Trebilcock
(eds), Research Handbook on Transnational Labour Law (Cheltenham, Edward Elgar, 2015), 316-328, citat na 317.
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3 Ovaj broj ne predstavlja stvaran broj obavljenih revizija, izmjena i dopuna itd. Kao $to je naznacio jedan od govornika na seminaru,

sve veci broj poduzeca zahtijeva da se (zastarjeli) TCA-ovi maknu iz baze podataka

4 Evo primjera apstraktnog i opéenitog: TCA Vivendija navodi sljedece o klju¢nim ciljevima: ,,Clanovi Europskog drustvenog tijela —

uprava poduzeca i predstavnici radnika — Zeljeli bi, u ovome kontekstu, usvajanjem zajednicke izjave, podsjetiti na svoju ¢vrstu vezanost i
postovanje temeljnih prava utvrdenih u Medunarodnoj organizaciji rada.” Teme koje e se obradivati: glavne teme — temeljna drustvena
prava; sekundarne teme — rad djece, prisilni rad, sloboda udruZivanja.

5 Dostupno na: <www.ilo.org/empent/areas/mne-declaration/WCMS_570332/lang--en/index.htm> pristupljeno 15. ozujka 2021.

6 Dostupno na: <mneguidelines.oecd.org/> pristupljeno 15. oZujka 2021.
7 Dostupno na: <mneguidelines.oecd.org/duediligence/> pristupljeno 15. ozujka 2021.
8

Dostupno na: <www.business-humanrights.org/en/big-issues/un-guiding-principles-on-business-human-rights/> pristupljeno 15.
ozujka 2021.

° Dostupno na: <www.business-humanrights.org/en/big-issues/un-guiding-principles-on-business-human-rights/> pristupljeno 15.

ozujka 2021.

10 OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct, str. 16-19.

u Komunikacija Komisije A renewed EU Strategy 2011-14 for CSR COM(2011) 681 final, par 3.4.

2 Dostupno na www.ohchr.org/documents/issues/business/unwg_%20napguidance.pdf > pristupljeno 15. oZujka 2021.
13

Dostupno na <www.icar.ngo/publications/2017/1/4/national-action-plans-on-business-and-human-rights-a-toolkit-for-the-devel-
opment-implementation-and-review-of-state-commitments-to-business-and-human-rights-frameworks > pristupljeno 15. oZujka 2021

14 https://www.ohchr.org/en/issues/business/pages/nationalactionplans.aspx
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Zavrsetak ————===

Transnacionalne okvirne sporazume (TCA) takoder treba promatrati iz perspektive
kolektivnih ugovora. Takvo glediste usko je povezano sa svrhom ove brosure. Pod pret-
postavkom da su TCA-ovi, odnosno da ¢e postati u buduénosti, globalna faza razvoja
kolektivnih ugovora, koji ¢e obvezivati subjekte — sudionike kolektivnih radnih odno-
sa — na prekograni¢noj osnovi, treba im pristupiti kao i ,,konvencionalnim” kolektivnim
ugovorima, odnosno onima koji postoje na nacionalnoj razini. Kolektivne ugovore obic-
no sklapaju sindikati. Uz neke iznimke na nacionalnoj razini (npr. Australija, usp. Bray i
suradnici, 2020.), sindikati ¢esto drze monopol u pogledu sudjelovanja u kolektivnom
pregovaranju sa strane i u ime radnika. Slijedom toga, preporucljivo je analizirati TCA
— kao specific¢an, iako zasad prije potencijalan, nego stvarni oblik kolektivnih ugovora
— u kontekstu teorijskog pristupa poznatog kao , power resources approach.” Tocnije,
u ovom clanku TCA-ovi nisu sami po sebi predmet interesa, nego ée se razmatrati u
kontekstu njihove vaznosti za ulogu i mo¢ utjecaja sindikata.

Prikladno je, stoga, prvo objasniti kakav je power resources approach. Ovaj teorijski
pristup u podrucju industrijskih odnosa (industrial relations) vucée korijene iz rasprava
koje su se odvijale na prijelazu iz 1960-ih u 1970-e godine XX. stoljeéa (v. Korpi, 1985.).
Tada je polaziste bilo osvjezavanje problema klasnih drustvenih podjela i pitanje zastup-
stva interesa radnicke klase u uvjetima zrele socijalne drzave (welfare state). Sindikati
su do tada bili dio establiSmenta, nisu osporavali postojeci institucionalni poredak (dru-
gim rijecima, prihvacali su kapitalizam kao ekonomski i politicki sustav) jer su u njemu
aktivno sudjelovali. To je, naravno, bilo u skladu s duhom onoga $to je danas poznato
kao ,zlatno doba kapitalizma“ ili fordizam, koji je trajalo od kraja Drugog svjetskog rata
do sredine 1970-ih godina (naftna kriza 1973. i njezine posljedice). Tada je radnicka kla-
sa (i njezino organizirano zastupstvo prije svega sindikati) sustavno kooptirana: najamni
radnici trebali su se suzdrZati od osporavanja kapitalizma u zamjenu za pregovaracki
udio u plodovima brzog gospodarskog rasta, i tako, jednostavnije re¢eno, za mogucnost
uZivanja u opcoj dobrobiti u zadovoljavajuéem stupnju, u obliku porasta placa, prava
zaposlenika i sudjelovanja u potrosnji (v. Gardawski, 2009.).

Utjecaj sindikata na stvarnost proizasao je iz snage kojom su mogli utjecati na ostale
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sudionike kolektivnih radnih odnosa (poslodavce i drzavu). Ta se snhaga, pak, skrivala u
odgovarajuc¢im resursima i sposobnosti protagonista da ih ucinkovito koriste. Drugim
rijeCima, power resources su resursi koji stvaraju potencijalnu mo¢ utjecaja, ali sami po
sebi ne predstavljaju stvarnu snagu, nego se u nju mogu samo prenijeti. Naravno, ovaj
se pristup moze primijeniti i na organizacije koje nisu sindikati, npr. organizacije poslo-
davaca i/ili poduzetnika (primjerice v. Schmitter, Streeck, 1981.). U literaturi suvremenih
istrazivanja o resursima i snazi sindikata u pravilu se navode Cetiri glavne kategorije
sindikalne snage, odnosno: 1) udruZivacka (associational), 2) strukturna (structural), 3)
institucionalna (institutional) i 4) drustvena (societal) (Schmalz i sur., 2018). Ukratko
opisujuci svaku od njih, moze se zakljuditi da udruzivacka snaga prvenstveno proizlazi iz
broja sindikalnih organizacija, Sto se izrazava razinom sindikalnosti, ali je takoder obli-
kovana ¢imbenicima kao Sto je sastav ¢lanstva (stupanj organiziranosti u sindikatima
najvaznijih drustveno-strukovnih skupina) i sudjelovanje zaposlenika. Strukturna snaga
povezana je s poloZajem radnika u odredenom gospodarskom sustavu, koji uglavnom
proizlazi iz poloZaja odredene zemlje u globalnoj podjeli rada i lancima vrijednosti. Dru-
gim rijeCima, za nju je presudno nalazi li se neka drzava bliZe sredistima svjetskog razvo-
ja ili, pak, njegovoj periferiji. O¢ito je da je strukturna snaga slabija Sto je gospodarstvo
perifernije i obrnuto, stoga je strukturna snaga njemackih sindikata veca i sigurno ce
takva ostati u narednim godinama od snage poljskih, estonskih ili grckih sindikata. Insti-
tucionalna snaga proizlazi iz vjeSte upotrebe udruzivacke i strukturne snage za oblikova-
nje institucionaliziranih procesa industrijskih odnosa, uglavnom kolektivnih pregovora i
socijalnog dijaloga, na nacin da se sklapaju kolektivni ugovori i drustveni paktovi/spora-
zumi s najpovoljnijim odredbama s gledista zaposlenika. Konac¢no, drustvena snaga ima
,meki“ karakter i oCituje se u sposobnosti sindikata da utjecu na javno mnijenje sudje-
lovanjem u javnoj raspravi te oblikovanjem njezina sadrzaja i jezika na kojem se provodi.
Drustvena se snaga ostvaruje neizravno utjecuéi na okruzenje industrijskih odnosa, a
ne izravno na njih. Za primjer mogu posluZiti sindikalne kampanje u Poljskoj u razdoblju
2011.-2013., koje su se protivile promjenama u mirovinskom sustavu, a tijekom kojih
su se sindikati postavili kao glasnogovornici velikog dijela drustva koje nije bilo sklono
odozgo nametnutim promjenama.

Sto se ti¢e TCA-a, analiza ovog rjedenja iz perspektive pristupa power resources tre-
bala bi se usredotociti uglavhom na institucionalnu snagu, uzimajuci u obzir strukturnu
i udruzivacku snagu. To je prilicno ocito jer TCA vidimo kao dio globalne dimenzije ko-
lektivnog pregovaranja. Pogledajmo, dakle, sindikalne resurse koji se mogu prenijeti u
institucionalnu snagu u kontekstu pregovora i provedbe TCA-a. Ti su resursi, kao sto je u
uvodu veé spomenuto, brojnost ¢lanova i njihova sektorska raspodjela, relativna snaga

90



Zavrsetak

gospodarstva na globalnoj razini i polozZaj zaposlenika u gospodarskom sustavu.

U kontekstu TCA-a, vaZzan resurs koji moze odrediti strukturnu snagu jest domicil
korporacije i sjediste mati¢ne tvrtke. U tom sluéaju radi se o moguéem prijenosu lokalne
strukturne snage na multinacionalnu razinu zbog reprodukcije obrazaca industrijskih
odnosa koji dominiraju u zemlji podrijetla odredene korporacije, npr. u korporaciji po-
drijetlom iz Skandinavije moguce je ocekivati prijenos korporativnih obrazaca (sa zna-
¢ajnom ulogom sindikata, naprednim sudjelovanjem zaposlenika i ozracjem pogodnim
za socijalni dijalog) na tvrtke kéeri, a moZda i na globalnu razinu, primjerice kroz razvoj
ERV-a prema participativnom modelu (Lecher i sur., 2018.) ili uvodenje TCA-a. Medu-
tim, kao Sto pokazuje iskustvo prikupljeno tijekom istrazivanja provedenih na poljskim
podruznicama multinacionalnih korporacija, naivno je pretpostavljati da takav mehani-
zam oponasanja djeluje bez iznimke (Czarzasty, 2014).

Rezultati projekta , Europska radnicka vijeé¢a kao platforma potpore transnacional-
nih okvirnih sporazuma (TCA)“ ukazuju na to da sindikati nisu dominantna strana u
pokretanju inicijativa koje bi trebale rezultirati sklapanjem TCA-a. Sindikati (europske
strukovne federacije) pokrenuli su pregovore u samo 4 od 15 opisanih slucajeva, i to
u sljedeéim korporacijama: Alstom, Carrefour, Inditex, Whirlpool (djelomi¢no), dok je
srediSnja uprava pokrenula pregovore u ¢ak 7 slucajeva (tri sporazuma u UniCreditu,
Pernod Ricardu, ArcelorMittalu, EDF-u i Sodexu).

Tesko se ne sloziti s tvrdnjom tukasza Pisarczyka, koji je jos 2017. izjavio da je ,ne-
dostatak pravnog okvira prepreka razvoju transnacionalnih okvirnih sporazuma“ (Pi-
sarczyk: 58). Cini se da su sindikati u Europi prepoznali i ozbiljno shvatili ovu prepreku.
Takav se barem zaklju¢ak moZe izvudi iz istraZivanja provedenog u sklopu projekta AR-
TUS-CEE (Czarzasty, 2020.). Ispitani sindikati, koji predstavljaju Sest novih drZava ¢lani-
ca srednje i istocne Europe (Bugarska, Litva, Poljska, Rumunjska, Slovacka, Slovenija),
izrazavali su opéu potporu prijedlogu uvodenja fakultativnhog pravnog okvira za TCA,
unatoc tome Sto Europska konfederacija sindikata nije dala odgovarajucu potporu ovom
konceptu (vise o ovoj temi: Czarzasty, Adamczyk, Surdykowska, 2020.). Medutim, poja-
vio se zanimljiv fenomen u kojem su sindikati iz svih zemalja obuhvaéenih istrazivanjem,
izuzev Slovenije, polagali velike nade u institucije prekograni¢nog uredenja industrijskih
odnosa (ne samo TCA, vec i ERV), iako njihov stav uopée nije bio nekriticki. Sindikalisti
anketirani za potrebe istraZivanja isticali su, izmedu ostalog, suzdrZani stav zapadnih
sindikata iz tzv. stare EU (EU-15) prema navedenim institucijama. Sli¢na suzdrZanost
mogla se uociti i kod slovenskih sindikalista, Sto opravdava hipotezu da se boljom pro-
cjenom vlastitih nacionalnih institucija industrijskih odnosa smanjuju ocekivanja prema
prekograni¢nim institucijama poput TCA-a. Drugim rijeCima, ocrtava se pravilnost pre-
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ma kojoj se potreba za traZzenjem podrSke na multinacionalnoj razini smanjuje sto je
vedi osjeéaj osnazivanja na nacionalnoj razini. To, naravno, ima posljedice na promica-
nje razvoja TCA-a u skladu s nacelom povratne veze: sto je maniji interes za TCA, to je sla-
bija podrska za njihovo jacanje, slijedom cega gube priliku za Sirenje, Sto pak smanjuje
interes za njih. Paradoksalno, sto je veca institucionalna snaga sindikata na nacionalnoj
razini, koja se oc€ituje u zivom i dalekoseZznom kolektivnom pregovaranju, to je slabija
motivacija za izgradnju resursa (prekogranicna suradnja koja rezultira zgusnjavanjem
drustvenih mrezZa koje povezuju sindikate iz razli¢itih zemlje) koji bi se mogli prenijeti u
jacanje institucionalne snage na globalnoj razini.
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