Projekt z dnia 06 sierpnia 2018 r.

USTAWA

0 Rzeczniku Praw Podatnika

Art. 1. Rzecznik Praw Podatnika, zwany dalej ,,Rzecznikiem”, stoi na strazy praw
podatnikdw, w szczegodlnosci poszanowania zasady poglebiania zaufania do wladzy
publicznej, bezstronnosci i roéwnego oraz sprawiedliwego traktowania, respektowania
stusznych interesow podatnikdéw oraz racjonalnosci dziatania organéw podatkowych wobec

podatnikow.

Art. 2. Ilekro¢ w ustawie jest mowa o podatniku, rozumie si¢ przez to podatnika,
platnika, inkasenta, osobg¢ trzecig i nastgpce prawnego w rozumieniu ustawy z dnia .... —

Ordynacja podatkowa (Dz. U. poz. ...).

Art. 3. Na stanowisko Rzecznika moze by¢ powotana osoba, ktora:

1) jest obywatelem polskim;

2) korzysta z petni praw publicznych;

3) nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyS$lne przestepstwo ani umyS$lne
przestepstwo skarbowe;

4) cieszy si¢ nieposzlakowana opinig i1 daje r¢kojmi¢ prawidlowego i obiektywnego
wykonywania powierzonych zadan;

5) wyrdznia si¢ wysokim poziomem wiedzy w zakresie prawa podatkowego, posiada
przynajmniej dziesigcioletnie udokumentowane do$wiadczenie w obszarze stosowania
prawa podatkowego oraz co najmniej przez:

a) dziesig¢ lat wykonywata zawod doradcy podatkowego lub
b) dziesig¢ lat wykonywata zawod adwokata lub radcy prawnego i w tym czasie
wykonywata przede wszystkim czynnos$ci doradztwa podatkowego, lub
b) dziesie¢ lat pozostawala na stanowiskach zwigzanych ze stosowaniem prawa
podatkowego w urzgdach obstugujacych organy podatkowe, lub
c) piec lat petnila funkcje organu podatkowego;
6) posiada co najmniej stopien naukowy doktora nauk prawnych lub ekonomicznych;
7) nie pelnita sluzby zawodowej ani nie pracowala w organach bezpieczenstwa panstwa

wymienionych w art. 2 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o ujawnianiu informacji o



dokumentach organéw bezpieczenstwa panstwa z lat 1944—1990 oraz treSci tych
dokumentow (Dz. U. z 2017 r. poz. 2186, z pbézn. zm.Y), ani nie byla ich

wspotpracownikiem.

Art. 4. 1. Rzecznika powotuje Prezes Rady Ministrow na wniosek ministra wlasciwego
do spraw finanséw publicznych.
2. Kadencja Rzecznika trwa 6 lat, liczac od dnia ztoZenia $lubowania.

3. Ta sama osoba nie moze by¢ Rzecznikiem wiecej niz przez jedng kadencje.

Art. 5. Przed przystgpieniem do wykonywania obowigzkéw Rzecznik sktada przed
Prezesem Rady Ministrow nastepujace $lubowanie: ,,Slubuje uroczyscie, ze przy
wykonywaniu powierzonych mi obowigzkoéw Rzecznika Praw Podatnika dochowam
wiernosci Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, bede strzec praw podatnikdéw, kierujac sie
przepisami prawa, uwzgledniajac rowniez zasady wspotzycia spolecznego 1 sprawiedliwosci.
Slubuje, ze powierzone mi obowiazki wypetnia¢ bede bezstronnie, z najwyzsza sumiennoscia
1 starannoscia, ze bede strzec godnoSci powierzonego mi stanowiska oraz dochowam
tajemnicy prawnie chronionej”. Slubowanie moze by¢ ztozone z dodaniem zdania ,,Tak mi
dopoméz Bog”.

Art. 6. 1. Kadencja Rzecznika wygasa w przypadku jego $mierci albo odwotania.

2. W przypadku odwolania dotychczasowy Rzecznik petni swoje obowiazki do czasu
objecia stanowiska przez nowego Rzecznika.

3. Prezes Rady Ministrow, na wniosek ministra wlasciwego do spraw finanséw
publicznych, odwotuje Rzecznika przed uptywem kadencji w przypadku:

1) zlozenia rezygnacji,

2) utraty obywatelstwa polskiego;

3) trwalej niezdolnosci do petnienia obowigzkéw na skutek choroby, utomnosci lub upadku
sit — stwierdzonych orzeczeniem lekarskim;

4) prawomocnego skazania za umys$lne przestepstwo lub umyslne przestgpstwo skarbowe;

5) ustalenia niespelnienia lub zaprzestania spelniania warunkéw, o ktorych mowa w art. 3

pkt 2 lub 4.

Art. 7.1 Rzecznik nie moze zajmowaé innego stanowiska, z wyjatkiem stanowiska

naukowo-dydaktycznego lub naukowego w szkole wyzszej, Polskiej Akademii Nauk,

) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2018 r. poz. 538, 650, 651,
730,1 1000 1 1349.



instytucie badawczym lub innej jednostce naukowej, ani wykonywac innych zajec

zawodowych, w tym wykonywac¢ dziatalno$ci gospodarcze;.

2. Rzecznik nie moze naleze¢ do partii politycznej, zwiazku zawodowego, ani

prowadzi¢ dziatalnos$ci publicznej nie dajacej si¢ pogodzi¢ z godnoscig urzedu.

1))
2)
3)

Art. 8. 1. Rzecznik wykonuje swoje zadania przy pomocy:
16 zastgpcoOw Rzecznika;

32 przedstawicieli terenowych Rzecznika;

Biura Rzecznika Praw Podatnika, zwanego dalej ,,Biurem”.

2. Zastgpcow Rzecznika powotuje minister witasciwy do spraw finanséw publicznych,

na wniosek Rzecznika, sposrod osob spetniajacych kryteria, o ktorych mowa w art. 3 pkt 1-5

oraz 7.

3. Do zastepcoOw Rzecznika przepis art. 5 stosuje si¢ odpowiednio.

4. Przedstawiciela terenowego Rzecznika powotuje minister wilasciwy do spraw

finansoOw publicznych, na wniosek Rzecznika, sposrdd osob spetniajacych kryteria, o ktérych

mowa w art. 3 pkt 1-4 oraz 7, oraz ktére co najmniej przez pig¢ lat wykonywaty zawod

doradcy podatkowego, adwokata lub radcy prawnego albo przez pi¢¢ lat pozostawaly na

stanowiskach zwigzanych ze stosowaniem prawa podatkowego w urzgdach obstugujacych

organy podatkowe lub przez 3 lata pelnity funkcj¢ organu podatkowego.

1))

2)

5. Minister wiasciwy do spraw finansoéw publicznych:

odwotuje zastepce¢ Rzecznika lub przedstawiciela terenowego Rzecznika —
w przypadkach, o ktorych mowa w art. 6 ust. 3;

moze odwota¢ zastgpce Rzecznika lub przedstawiciela terenowego Rzecznika —
na wniosek Rzecznika.

6. Miejsce wykonywania zadan przez ZastegpcOw Rzecznika 1 przedstawicieli

terenowych Rzecznika oraz zadania i1 organizacj¢ Biura okresla statut, ktéry w drodze

zarzadzenia, na wniosek Rzecznika, nadaje minister wlasciwy do spraw finansow

publicznych uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia efektywnej realizacji zadan Rzecznika.

1))
2)
3)

Art. 9. 1. Do zadan Rzecznika nalezy:

opiniowanie projektow aktow normatywnych z zakresu prawa podatkowego;
promowanie mediacji miedzy podatnikami a organami podatkowymi;

wspéldzialanie ze  stowarzyszeniami, samorzadami zawodowymi, ruchami

obywatelskimi, innymi dobrowolnymi zrzeszeniami i fundacjami, organizacjami



reprezentujagcymi podatnikOw oraz z zagranicznymi i1 mi¢dzynarodowymi organami i
organizacjami dziatajacymi na rzecz ochrony praw podatnika, zajmujacymi si¢
monitoringiem jako$ci prawa podatkowego i kierunkami jego reform;

4) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i informacyjnej w zakresie prawa podatkowego;

5) analiza orzecznictwa sagdéw administracyjnych w sprawach podatkowych oraz
orzecznictwa innych sagdow i trybunalow w zakresie, w jakim wptywaja na rozstrzyganie
spraw podatkowych;

6) analiza interpretacji ogdlnych wydawanych na podstawie art. 514 § 1 ustawy z dnia ... —
Ordynacja podatkowa oraz interpretacji indywidualnych wydawanych na podstawie art.
522 § 1 ustawy z dnia ... — Ordynacja podatkowa;

7) przedstawianie organom, organizacjom lub instytucjom publicznym oceny oraz
wnioskOw zmierzajagcych do zapewnienia ochrony praw podatnika, wzmocnienia
spojnosci prawa podatkowego, usuni¢cia zbednych procedur, czy wymogdéw formalnych
lub usprawnienia zatatwiania spraw;

8) kierowanie do Rzecznika Praw Obywatelskich wnioskdéw o wystgpienie przez
Rzecznika Praw Obywatelskich do Trybunalu Konstytucyjnego w kwestiach
dotyczacych praw podatnika z wnioskiem w sprawie, o ktoérej mowa w art. 188
Konstytucji;

9) analiza sposobu zalatwiania przez organy podatkowe skarg i wnioskow sktadanych na
zasadach przewidzianych w ustawie z dnia ... — Ordynacja podatkowa;

10) podejmowanie innych dziatan stuzacych ochronie praw podatnikow.

2. Rzecznik sprawuje nadzér i koordynuje wykonywanie zadan przez ZastgpcoOw

Rzecznika i przedstawicieli terenowych Rzecznika.

3. Zastepcy Rzecznika i przedstawiciele terenowi Rzecznika wykonaja zadania,

o ktorych mowa w ust. 1.

4. W celu wykonywania zadan Rzecznik moze zleca¢ przeprowadzenie badan lub

sporzadzenie ekspertyz i opinii.

Art. 10. 1. Rzecznik, nie pozniej niz do konca lutego roku nastepujacego po roku
ktorego dotyczy raport, sporzadza roczne raporty podsumowujace analizg:
1) o ktérej mowa w art. 9 ust. 1 pkt 51 6, w ktérym wskazuje utrwalong praktyke
orzeczniczg w podziale na zagadnienia, oceng 1 klasyfikacj¢ tych rozstrzygnig¢, a takze

whnioski dotyczace koniecznych zmian w prawie lub praktyce administracyjnej;



2)

zalatwiania przez organy podatkowe skarg i1 wnioskéw skladanych na zasadach

przewidzianych w ustawie z dnia ... — Ordynacja podatkowa.

2. Raporty, o ktorych mowa w ust. 1, sa3 podawane do publicznej wiadomosci

1 podlegaja ogloszeniu w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu

obstugujacego ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Art. 11.1. W zakresie ochrony praw podatnikow Rzecznik moze:

wystepowaé do wlasciwych organéw z wnioskami o podjecie inicjatywy legislacyjnej

w sprawach podatkowych;

uczestniczy¢ jako mediator w postgpowaniu podatkowym, administracyjnym

1 sgdowoadministracyjnym;

wystepowaé do wlasciwego organu z wnioskiem o wydanie interpretacji indywidualne;j

w sprawie podatnika, ktory nie ma mozliwosci samodzielnego ztozenia takiego wniosku

lub sprawia mu to nadmierng trudnos¢;

wystgpowaé¢ do ministra wlasciwego do spraw finanséw publicznych z wnioskiem

o wydanie interpretacji ogolnej na podstawie art. 514 § 5 ustawy z dnia ... — Ordynacja

podatkowa:

a) w sprawach budzacych watpliwosci interpretacyjne oraz majacych istotne
znaczenie dla grupy podatnikow,

b) jezeli moze to spowodowac znaczace obnizenie liczby wnioskow o wydanie
interpretacji indywidualnych;

wystepowaé¢ do ministra wlasciwego do spraw finansoOw publicznych z wnioskiem

o wydanie objasnien podatkowych na podstawie art. 509 § 1 pkt 2 ustawy z dnia ... —

Ordynacja podatkowa w sprawach czgsto powstajacych watpliwosci interpretacyjnych;

wystepowaé z wnioskiem do Naczelnego Sadu Administracyjnego o podjecie uchwaty

majace] na celu wyjasnienie przepisow prawnych budzacych watpliwosci, ktérych

stosowanie wywotato rozbiezno$ci w orzecznictwie, a rozstrzygni¢cie ma znaczenie dla

grupy podatnikéw lub moze spowodowaé obnizenie liczby spraw indywidualnych w

sadach;

zwraca¢ si¢ o wszczecie postgpowania podatkowego, wnie$¢ skarge do sadu

administracyjnego, w tym skarge kasacyjng do Naczelnego Sadu Administracyjnego,

wnie$§¢ skarge o stwierdzenie niezgodno$ci z prawem prawomocnego orzeczenia,



a takze uczestniczy¢ w postepowaniu przed organem administracji publicznej lub sadem

— na prawach przystugujacych prokuratorowi;

8) kierowa¢ wystapienia do organu, w ktérego dziatalno$ci stwierdzil naruszenie praw
podatnika;

9) wystepowa¢ do wlhasciwych organow 2z wnioskiem o wstrzymanie czynno$ci
egzekucyjnych lub postgpowania egzekucyjnego prowadzonego przeciwko podatnikowi
na podstawie przepisow ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji (Dz. U. z 2018 r. poz. 1314, 1356 11499);

10) informowa¢  wlasciwe organy nadzoru lub  kontroli o  dostrzezonych
nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu organéw podatkowych;

11) informowaé wlasciwe organy o dostrzezonych barierach i utrudnieniach w zakresie
wykonywania obowigzkéw podatkowych;

12) wystepowac do ministra wlasciwego w sprawach finanséw publicznych w celu wydania
decyzji, o ktérej mowa w art. 470 § 5 ustawy z dnia ... — Ordynacja podatkowa.

2. Uprawnienia, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3, 7-9 i 12, Rzecznik moze wykonywac
po uzyskaniu zgody podatnika.

3. W sprawach, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2—11, Rzecznik lub zastepca Rzecznika
moze pisemnie upowazni¢ pracownika Biura do zatatwiania spraw w jego imieniu
1 w ustalonym zakresie.

Art. 12. 1. Przed wykonaniem uprawnienia, o ktérym mowa w art. 11 ust. 1 pkt 2-12, w
sprawach przedsiebiorcéw w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Rzeczniku Matych
i Srednich Przedsigbiorcow, Rzecznik wystepuje do Rzecznika Matych i Srednich
Przedsigbiorcow z informacjg o zamiarze wykonania tego uprawnienia wraz z uzasadnieniem.

2. W terminie 21 dni od doreczenia Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow
informacji, o ktérej mowa w ust. 1, Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcow moze:

1) przedstawi¢ opini¢ dotyczaca wykonania uprawnienia, ktdrego dotyczyta informacja,
przez Rzecznika;

2) poinformowac¢ Rzecznika o zamiarze wykonania uprawnienia, ktorego dotyczyla
informacja, przez Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow — w przypadku gdy
Rzecznik Matych i Srednich Przedsigbiorcéw jest do tego uprawniony zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcow.

3. Wykonujac uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, Rzecznik bierze pod uwage

przedstawiong w terminie opini¢, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1.



4. W przypadku otrzymania informacji, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 2, Rzecznik
odstepuje od wykonania uprawnienia, ktérego dotyczyta informacja. Na wniosek Rzecznika
Matych i Srednich Przedsigbiorcow, Rzecznik udziela, w zakresie dostgpnych zasobow,
wsparcia zwigzanego z wykonaniem tego uprawnienia przez Rzecznika Matych i Srednich

Przedsiebiorcow.

Art. 13. 1. Podjecie czynno$ci przez Rzecznika nastgpuje z urzgdu lub na wniosek.
2. Z wnioskiem o podjecie czynnosci moga zwracac si¢ do Rzecznika w szczegdlnos$ci

podatnicy, organizacje przedsigbiorcow, samorzady zawodowe.

3. Wniosek zawiera oznaczenie wnioskodawcy lub podatnika, ktérego sprawa dotyczy,
oraz okreslenie przedmiotu sprawy.

4. Wniosek moze by¢ wniesiony pisemnie lub ustnie do protokotu, a takze za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej przez elektroniczng skrzynke podawcza Rzecznika,
utworzong na podstawie ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2017 r. poz. 570 oraz 2018 r. poz. 1000
1 1544).

Art. 14. 1. Rzecznik, po zapoznaniu si¢ z wnioskiem, moze:

1) podjac czynnosci;

2) wskaza¢ wnioskodawcy przystugujace mu prawa i Srodki dzialania;

3) przekaza¢ sprawg wedlug wiasciwosci;

4) odmoéwi¢ podjecia czynno$ci; odmowa podjecia czynno$ci wymaga uzasadnienia.

2. Rzecznik, podejmujgc czynnosci, bada, czy wskutek dziatania lub zaniechania organu
podatkowego nie nastapito naruszenie praw lub interesdéw podatnika, w tym w szczego6lnosci
zwigzane z:

1) razacym naruszeniem przepisOw prawa materialnego lub postepowania;

2) nieracjonalnymi rezultatami ekonomicznymi rozstrzygni¢¢ podejmowanych przez organ
podatkowy;

3) niezachowaniem istotnej dla sprawy spdjnosci prawa podatkowego;

4) nieuzasadniong bezczynno$cig lub przewlektos$cig dziatania organu podatkowego;

5) niewyczerpujacg lub wprowadzajaca w btad informacjg organu podatkowego lub
pracownikow obstugujacych ten organ;

6) zachowaniem pracownikow obstugujacych organ podatkowy naruszajacym zasade

zaufania jednostki do organow panstwa;



7) podwojnym opodatkowaniem wyrazajacym si¢ natozeniem podatku wigcej niz raz, na
ten sam podmiot i za ten sam okres od tego samego ekonomicznie przedmiotu

opodatkowania.

Art. 15. 1. Podejmujac czynnosci Rzecznik ma prawo:

1) badaé, réwniez bez uprzedzenia, kazdg sprawe na miejscu;

2) zadaé zlozenia wyjasnien oraz przedstawienia przez organ podatkowy kopii akt kazde;j
sprawy, w tym rowniez po zakonczeniu postepowania i zapadnigciu rozstrzygniecia;

3) zadac przediozenia informacji o stanie sprawy prowadzonej w sadzie administracyjnym
oraz zada¢ do wgladu akt sagdowych, w tym réwniez po zakonczeniu postgpowania i

zapadnigciu rozstrzygnigcia.

2. W sprawach stanowigcych informacj¢ niejawng udzielanie informacji lub
umozliwianie Rzecznikowi lub zastepcy Rzecznika wgladu do akt nastepuje na zasadach 1 w

trybie okreslonym w przepisach o ochronie informacji niejawnych.

Art. 16. Podejmujac czynno$ci Rzecznik moze zwréci¢ sie¢ o zbadanie sprawy lub jej
czesci do wihasciwych organdw, w szczegodlnosci organdow nadzoru, prokuratury, kontroli

panstwowej, zawodowej lub spoteczne;.

Art. 17. 1. W przypadku wystapienia, o ktorym mowa w art. 11 ust. 1 pkt 8, Rzecznik
formuluje opinie i wnioski co do sposobu zalatwiania sprawy, oraz powiadamia
o ewentualnym naruszeniu niedopetnieniu obowigzkoéw pracowniczych albo stuzbowych.

2. Organ, do ktorego zostato skierowane wystapienie, jest obowigzany bez zbednej
zwloki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystgpienia, poinformowac
Rzecznika o podjetych dziataniach lub przestawia¢ stanowisko w sprawie wystapienia.

3. W przypadku gdy Rzecznik nie podziela stanowiska, moze zwroci¢ si¢ do wlasciwej
jednostki nadrzednej lub sprawujacej nadzor o podjecie odpowiednich dziatan; przepisy ust. 1

12 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 18. 1. Organ, do ktérego zwrdci si¢ Rzecznik, jest obowigzany do wspotdzialania
1 udzielania Rzecznikowi nieodptatnie pomocy, w szczegdlnosci:
1) zapewnienia dost¢pu do akt i dokumentéw na zasadach okreslonych w art. 15, w tym
przekazania odpiséw 1 kopii tych dokumentow;
2) udzielania zadanych przez Rzecznika informacji i wyjasnien;
3) udzielania wyjasnien dotyczacych podstawy faktycznej i prawnej swoich rozstrzygnig¢;

4) ustosunkowywac si¢ do ogolnych ocen, uwag i opinii Rzecznika.



2. Rzecznik moze okresli¢ termin, w jakim powinny by¢ dokonane czynnosci, o ktorych

mowa w ust. 1.

Art. 19. 1. Z uwzglednieniem przepisow dotyczacych tajemnic prawnie chronionych
Rzecznik moze przetwarza¢ wszelkie informacje niezbedne do realizacji swoich ustawowych
zadan, w tym dane osobowe, o ktérych mowa w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. poz. 1000), z wylaczeniem danych osobowych ujawniajacych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne,
przynaleznos¢ wyznaniowg, danych genetycznych, danych biometrycznych oraz danych
dotyczacych seksualnosci lub orientacji seksualne;.

2. Rzecznik moze odmowi¢ ujawnienia danych osobowych osoby, od ktorej uzyskat
informacj¢ wskazujaca na naruszenie praw podatnika, oraz osoby, ktérej naruszenie dotyczy,
a takze dokumentacji zgromadzonej w toku badania sprawy, w tym takze wobec organow
wiladzy publicznej, jezeli uzna to za niezbedne dla ochrony wolno$ci, praw i interesow
jednostki.

3. Rzecznik nie moze odméwié ujawnienia informacji, w tym danych osobowych lub
dokumentacji, o ktorych mowa w ust. 2, gdy zatajenie takich informacji, danych osobowych
lub dokumentow prowadzitoby do zagrozenia zycia lub zdrowia innych oso6b lub mogto

zagrazac bezpieczenstwu lub porzadkowi publicznemu.

Art. 20. 1. Rzecznik corocznie, w terminie do konca marca roku nastepujacego po roku
ktorego dotyczy informacja, informuje ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych o
swojej dziatalnosci oraz o stanie przestrzegania praw podatnika, w tym przekazuje:

1) informacje¢ o prowadzonej dziatalno$ci w obszarze przestrzegania praw podatnika oraz
jej wynikach;

2) wnioski oraz rekomendacje dotyczace dziatan, ktore nalezy podja¢ w celu zapewnienia
przestrzegania praw podatnika;

3) analiz¢ prowadzonej polityki podatkowej przez organy podatkowe, w tym analize
spdjnosci wewngetrznej i legalnos$ci decyzji organéw podatkowych;

4) analize stanu polskiego prawa podatkowego, ze szczegbélnym uwzglednieniem
przepisOw, ktore moga narusza¢ prawa podatnika, prowadza do rozbieznosci
interpretacyjnych i sporéw pomigdzy podatnikami i organami podatkowymi, lub moga

by¢ kwestionowane co do ich legalnosci.
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2. Informacja jest podawana do publicznej wiadomosci 1 podlega ogloszeniu
w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzgdu obshugujacego ministra

wlasciwego do spraw finansow publicznych.

Art. 21. 1. Rzecznik moze przedktada¢ Sejmowi i Senatowi informacje wynikajace
z dziatalnosci Rzecznika, a takze opinie o projektach aktow normatywnych mogacych
wplywac na prawa podatnika.

2. Rzecznik, na wniosek Marszatka Sejmu, przedstawia informacje wynikajace

z dziatalnosci Rzecznika lub podejmuje okreslone czynnosci.

Art. 22. Biuro stanowi panstwowa jednostke budzetowg w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 oraz z 2018 r. poz. 62,
1000 1 1366).

Art. 23. 1. Wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Rzecznika s3 ujmowane w ustawie
budzetowe] 1 pokrywane z budzetu panstwa, z czesci, ktorej dysponentem jest minister
wlasciwy do spraw finansow publicznych.

2. W latach 2020-2029 maksymalny limit wydatkoéw z budzetu panstwa przeznaczonych
na wykonywanie zadan Rzecznika wynikajacych z niniejszej ustawy wynosi 224 600 000 zt,

w tym w poszczegolnych latach wynosi w:
1) 2020 r.—20900 000 zt;
2) 2021 r.—20 600 000 zt;
3) 2022r.—21000 000 zt;
4) 2023 r.—21 500 000 zt;
5) 2024 r.—22 000 000 zt;
6) 2025r.—22 600 000 zt;
7) 2026 r.—23 100 000 zt;
8) 2027 r.—23700 000 zt;
9) 2028 r.—24 300 000 z;
10) 2029 r.—24 900 000 zt.

3. W przypadku przekroczenia lub zagrozenia przekroczenia limitu wydatkow, o ktorym

mowa w ust. 1, na dany rok budzetowy, stosuje si¢ mechanizm korygujacy polegajacy na
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ograniczeniu kosztow rzeczowych Biura zwigzanych z realizacja zadan wynikajacych z

ustawy.

4. Organem wilasciwym do wdrozenia mechanizmu korygujacego, o ktorym mowa

w ust. 3, jest Rzecznik.

5. Organem wiasciwym do monitorowania wykorzystania limitu wydatkow, o ktérym

mowa w ust. 2, jest minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych.

Art. 24. Ustawa wchodzi w zycie w terminie i na zasadach okre§lonych w ustawie z
dnia ... — Przepisy wprowadzajace ustawg — Ordynacja podatkowa i ustawe o Rzeczniku

Praw Podatnika (Dz. U. poz. .....).

ZA ZGODNOSC POD WZGLEDEM PRAWNYM,
LEGISLACYINYM I REDAKCYINYM

Renata Lucko
Zastepca Dyrektora

Departamentu Prawnego w Ministerstwie Finansow

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



Projekt z dnia 06 sierpnia 2018 .

UZASADNIENIE
1. Potrzeba i cel regulacji

Projekt ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika wchodzi w sktad pakietu ustaw zast¢pujacych
dotychczasowa ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa, obowigzujaca od
dnia 1 stycznia 1998 r. Nowa Ordynacja podatkowa ma za zadanie zagwarantowac prawa
podatnikom i zwigkszy¢ ich poczucie bezpieczenstwa w kontaktach z organami administracji

skarbowe;j.

Prawo podatkowe reguluje stosunki prawne taczace podatnika i panstwo, reprezentowane przez
wlasciwe organy skarbowe, a ksztalt tych stosunkéw powoduje obcigzenie podatnika
okreslonymi obowigzkami, z jakimi tacza si¢ konkretne uprawnienia organdw administracji
skarbowej. Relacje te nalezy réwnowazy¢, nadajac podatnikowi okreslone prawa oraz
wzmacniajagc jego pozycje jako strony czesto pozbawionej pomocy profesjonalne;j.
Dysproporcja pomiedzy sitg dzialan organéw panstwa a mozliwosciami obrony obywateli
wymaga stworzenia wyspecjalizowanej instytucji, ktora wspomoze stabsza strone — podatnika
w wykonywaniu jego praw, a jednocze$nie bedzie tagodzi¢ formalizm procedur

administracyjnych.

Instytucja Rzecznika Praw Podatnika (dalej: RPP lub Rzecznik) ma przede wszystkim sta¢ na
strazy szeroko pojetych praw odnoszacych si¢ do podatnika. Ochrona ta ma obejmowac
podatnika ptatnika, inkasenta, nastepce prawnego i osoby trzecie W rozumieniu Nowej
Ordynacji podatkowej. Powotanie tej instytucji moze przede wszystkim istotnie wzmocnic¢
pozycje podmiotdw najstabszych, czyli takich, ktore co do zasady nie korzystajg z kosztownych
ustug wyspecjalizowanych firm doradczych i kancelarii prawnych. Rzecznik, stojac na strazy
praw podatnikow, ma bowiem w szczegolnosci kierowac si¢ zasada poglebiania zaufania do
wiladzy publicznej, bezstronnosci i rownego oraz sprawiedliwego traktowania, respektowania

stusznych intereséw podatnikow oraz racjonalnosci dziatania organow podatkowych.

Przepisy prawa podatkowego majg zastosowanie niemal do kazdej grupy obywateli.
Jednoczesnie postgpujacy od lat stopien skomplikowania tych przepisow, wynikajacy m.in. z
dynamicznie zmieniajagcego si¢ otoczenia prawno-gospodarczego, wymaga wysokiej
fachowosci i specjalizacji w ich stosowaniu. Materia prawa podatkowego rozrasta si¢, CO jest

naturalnym procesem reakcji na pojawiajace si¢ nowe formy i metody prowadzenia dziatalnosci
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gospodarcze] czy nowe formy wynagradzania pracownikow. Stad potrzeba powotania
wyspecjalizowanego rzecznika, dbajacego 0 zapewnienie pomocy w tym obszarze stosowania
prawa, ktory ma powszechne zastosowanie do zwyktych obywateli oraz stanowi dziedzing

obszerng 1 kompleksowa.

Jak wynika z analizy corocznych informacji o dziatalnosci sgdow administracyjnych, niemalze
30% skarg wnoszonych do sadéw administracyjnych dotyczy kwestii podatkow i innych
Swiadczen pieni¢znych, do ktérych majg zastosowanie przepisy Ordynacji podatkowej, oraz
egzekucji tych $wiadczen pieni¢znych. Przyktadowo, w 2016 roku do wojewddzkich sadow
administracyjnych wptyneto 20 828 skarg w tym zakresie na 76 692 skarg ogétem?. W tym
samym czasie do Naczelnego Sadu Administracyjnego wptyngto w tym zakresie 6 995 skarg
kasacyjnych (na 18 847 skarg ogotem), z czego 2 637 skarg uwzglgdniono na rozprawie lub
posiedzeniu niejawnym?. Liczby te pokazuja skale stosowania przepiséw prawa podatkowego
w Polsce. Jednocze$nie uwagg zwracaja dane zebrane od organdéw podlegtych Ministrowi
Finansow, z ktorych wynika, iz liczba wystapien i interwencji Rzecznika Praw Obywatelskich
w indywidualnych sprawach prowadzonych przez organy podatkowe systematycznie ro$nie
z roku na rok, przy czym liczba ta jest raczej niska (24 wystgpienia i interwencje Rzecznika
Praw Obywatelskich w2017 r.) w stosunku do olbrzymiej iloSci wnoszonych skarg
sadowoadministracyjnych na rozstrzygnigcia organéw podatkowych®. Moze to potwierdzaé
konieczno$¢ wprowadzenia organu wyspecjalizowanego 0 kompetencjach nakierowanych na
te dziedzing prawa I wspomagajacych dziatania Rzecznika Praw Obywatelskich w zakresie
ochrony praw podatnikéw. Majac powyzsze na uwadze, Wydaje si¢ konieczne powotanie
odrgbnej instytucji, na wzor organu jakim jest Rzecznik Praw Obywatelskich i inni
wyspecjalizowani rzecznicy, ktora skoncentruje swoje dziatania wylgcznie na przestrzeganiu
praworzadno$ci w zakresie poboru danin publicznych. Podobne rozwigzania funkcjonuja
w innych krajach, przykladowo w Kanadzie (Taxpayer’s Ombudsman), RPA (Tax
Ombudsman), Meksyku (Mexican Tax Ombudsman), Australii, Gruzji, na Ukrainie oraz w

niektorych stanach USA (np. w stanie Maryland)*.

! Informacja o dziatalno$ci sagdéw administracyjnych w 2016 roku — NSA Warszawa, 24 kwietnia 2017 r., 5.346,
355.
2 Informacja o dziatalno$ci sagdow administracyjnych w 2016 roku — NSA Warszawa, 24 kwietnia 2017 r., s.376,
381.
3 7rodto wiasne na podstawie informacji przekazanych przez jednostki podlegte.
4 Tax Administration 2013 Comparative information on OECD and other advanced and emerging economics.
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Instytucja RPP powinna réwniez przyczyni¢ si¢ do polepszenia jakoSci polskiego prawa
podatkowego i ujednolicenia jego stosowania, m.in. poprzez przeglad i analiz¢ postepowan,

w tym zwlaszcza sagdowych, ,,przegranych” przez organy administracji skarbowe;j.

Ciagly monitoring stosowania przepisoOw prawa podatkowego umozliwi w razie konieczno$ci
szybka reakcje ze strony RPP, poprzez wystapienie z wnioskiem o podjecie inicjatywy
ustawodawczej, o wydanie interpretacji ogolnej, czy zwrdcenie si¢ 0 wszczecie postepowania
podatkowego lub wniesienie skargi do sagdu administracyjnego. Dokonywana przez Rzecznika
biezaca identyfikacja przyczyn negatywnych rozstrzygnagé w podstepowaniach podatkowych
bedzie uwidoczniona w corocznych raportach podawanych do publicznej wiadomosci.
Ponadto, dziatania RPP (np. jeszcze na etapie legislacji lub w toku postepowan podatkowych)
moga pozwoli¢ na eliminacj¢ potencjalnie niekorzystnych dla budzetu panstwa przepisow
prawa oraz praktyk organow podatkowych, powodujacych ujemne skutki finansowe dla Skarbu
Panstwa w rezultacie przyjecia niewlasciwego stanowiska w sprawie — tym samym Skarb
Panstwa nie bedzie narazony na brnigcie w rozwigzania, ktére po wielu latach postepowan

sadowych okazuja si¢ nielegalne i skutkujg koniecznoscig naprawienia szkody.

Raporty Rzecznika, z uwagi na ich publiczng dostepnos$¢ na stronie BIP, mogg stuzy¢ jako
materiat informacyjny m.in. dla sedziow przy stosowaniu prawa podatkowego lub
identyfikowaniu potrzeb szkoleniowych. Dla Ministra Finansow i Szefa KAS ww. raporty beda
pomocne przy podjeciu dzialan zmierzajacych do zmiany przepiséw lub identyfikowaniu

potrzeb szkoleniowych.

Istotg mechanizmu raportow jest monitorowanie stosowania prawa, jego analiza wraz z
przedstawianiem wnioskoéw W celu zapewnienia procesu wilasciwej ewolucji stosowania i

stanowienia prawa (petla uczenia).

Dodatkowo, wazng sfer¢ dziatalnosci Rzecznika powinna stanowi¢ kompetencja informacyjna
i edukacyjna, przyczyniajaca si¢ do popularyzacji aktualnej wiedzy podatkowej wsrod
obywateli.

Dziatania RPP majg istotnie ograniczy¢ po stronie podatnikow niepewnos$¢ obrotu i zmniejszy¢

ryzyko prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, w tym zwlaszcza w  sektorze

mikroprzedsicbiorstw, ktory stanowi ponad 96%° polskich firm. W zakresie ochrony praw

5 Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce — 2017, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci (PARP), s.10.
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przedsiebiorcow RPP bedzie wspotpracowat z Rzecznikiem Matych i Srednich Przedsiebiorcow
1 w razie potrzeby udzielal mu wsparcia. Projekt zaktada, ze pierwszenstwo w udzielaniu
wsparcia podmiotom podlegajacym ochronie przez Rzecznika Matych i Srednich
Przedsigbiorcow przystugiwato bedzie temu drugiemu. Tym samym rozwigzania te beda

korzystnie oddziatywa¢ na podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza.

Ponadto, RPP bedzie przyczynia¢ si¢ do zmiany praktyki urzedniczej na bardziej przyjazna w
stosunku do obywateli.

2. Kryteria i tryb powolania oraz odwolania Rzecznika (art. 3-7)

Projekt zaktada, iz Rzecznika bedzie powotywat Prezes Rady Ministréw na wniosek ministra
wlasciwego do spraw finanséw publicznych sposrod kandydatow spetniajacych surowe kryteria
kompetencyjne okreslone w ustawie. W mysl projektowanego art. 3, na stanowisko Rzecznika
moze by¢ powotana osoba, ktéra m.in. posiada co najmniej stopien naukowy doktora nauk
prawnych lub ekonomicznych oraz wyr6znia si¢ wysokim poziomem wiedzy w zakresie prawa
podatkowego, a takze posiada odpowiednio dlugie doswiadczenie zawodowe w praktycznym
stosowaniu przepisOw prawa podatkowego. Podobne wymogi bgdg miaty zastosowanie do
zastepcoOw Rzecznika, z tym, ze nie beda oni musieli posiadaé tytutu naukowego. Celem tak
przewidzianej regulacji jest stworzenie organu profesjonalnego znajacego praktyczne problemy
1 potrafigcego im zaradzi¢, stad kryteria wyboru nie przewiduja np. doswiadczenia w
stanowieniu prawa. Kryteria te w istocie maja zwickszy¢ gwarancje profesjonalizmu osoby
kandydujacej na stanowisko Rzecznika. Rzecznikiem nie bgdzie mogta by¢ osoba, ktora petnita
stuzbg, pracowata lub wspolpracowata z organami bezpieczenstwa PRL. W celu
zagwarantowania obiektywizmu w sprawowaniu swojej funkcji, Rzecznik nie bedzie mogt
zajmowac¢ innego stanowiska ani wykonywac¢ innych zaje¢ zawodowych, w tym prowadzi¢
dziatalnosci gospodarczej. Jedynym odstgpstwem od tej zasady jest mozliwos¢ zajmowania
stanowiska naukowo-dydaktycznego lub naukowego w szkole wyzszej lub w innej jednostce
naukowej. Osoba piastujgca stanowisko Rzecznika nie bedzie mogta naleze¢ do partii
politycznej, zwigzku zawodowego ani nie bedzie mogta prowadzi¢ jakiejkolwiek dzialalnosci

publicznej, ktéra mogtaby naraza¢ godno$¢ sprawowanego przez nig urzedu.

Gwarancja niezalezno$ci RPP bedzie rowniez wprowadzenie zasady kadencyjnosci. RPP
bedzie organem kadencyjnym, ktory sprawuje urzad przez okres 6 lat, co najwyzej przez jedna
kadencje. Taka konstrukcja bedzie znacznie wzmacniata niezalezno$¢ RPP 1 da mu gwarancj¢

szerokiej swobody dziatania, ktora ogranicza¢ ma przede wszystkim profesjonalizm
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wynikajacy z kryteriow doboru na stanowisko Rzecznika. Tylko w wyjatkowych i typowych
dla tego rodzaju stanowisk przypadkach (tj. okreslonych w projektowanym art. 6 ust. 3)
Rzecznik bgdzie mogt by¢ odwotany przed uptywem mandatu przez Prezesa Rady Ministrow
na wniosek ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych.

Projekt ustawy Przepisy wprowadzajgce ustawe — Ordynacja podatkowa i ustawe o Rzeczniku
Praw Podatnika zaktada (w art. 171), ze powotanie Rzecznika na pierwszg kadencj¢ nastapi do
konca marca 2020 r. Tym samym od wejscia w zycie przepisow ustawy o Rzeczniku Praw
Podatnika (tj. od dnia 1 stycznia 2020 r.), Prezesa Rady Ministrow bedzie mial 3 miesigce na
powotlanie pierwszego Rzecznika Praw Podatnika. Szescioletnig kadencj¢ Rzecznika liczy si¢

od dnia ztozenia przez niego $lubowania przed Prezesem Rady Ministrow.

3. Powolywanie i odwolywanie zastepcow Rzecznika oraz przedstawicieli
terenowych. Biuro Rzecznika. Status pracowniczy Rzecznika, jego zastepcow,

przedstawicieli terenowych oraz innych pracownikow Biura (art. 8, art. 22-23)

Rzecznik bedzie wykonywac swoje zadania przy pomocy Biura Rzecznika Praw Podatnika
(zwanego dalej: Biurem). Dodatkowo, bedzie wykonywaé swoje zadania w terenie przy
pomocy 16 zastgpcow i 32 przedstawicieli terenowych. Przewiduje si¢ mozliwos¢ powotania
w kazdym wojewodztwie trzyosobowych zespotow eksperckich sktadajacych si¢ z zastgpcy
Rzecznika oraz z dwoch przedstawicieli terenowych. Te zagadnienia beda uszczegdétowione w
Statucie RPP. Celem takiego rozwigzania jest utatwienie podatnikom w catym kraju dostepu
do pomocy Rzecznika i przez to jej urealnienie. Obywatele nie bedg zmuszeni kontaktowac si¢
z Rzecznikiem poprzez Biuro zlokalizowane w Warszawie, lecz poprzez przedstawicieli

dzialajacych blizej ich miejsca zamieszkania.

ZastgpcOw Rzecznika powolywaé bedzie na jego wniosek minister wiasciwy do spraw
finansow publicznych, sposrod osob spelniajacych wymogi formalne do zajgcia stanowiska
Rzecznika, poza wymogiem posiadania stopnia naukowego doktora nauk prawnych lub
ekonomicznych. Przed przystapieniem do wykonywania obowigzkow, zastepca RPP, podobnie
jak Rzecznik, bedzie sktadat §lubowanie przed Prezesem Rady Ministrow. Zastgpca Rzecznika
bedzie odwotywany ze stanowiska przez ministra wlasciwego do spraw finans6w publicznych
w przypadku naruszenia wymogow ustawowych. Ponadto, bedzie mogt rowniez by¢ odwotany

przez Ministra Finansow bez podania przyczyny, jesli zawnioskuje o to RPP.

Przedstawicieli terenowych Rzecznika powotywaé bedzie minister wilasciwy do spraw

finanséw publicznych, na wniosek Rzecznika, sposrdéd osob spetniajacych nieco tagodniejsze
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kryteria kompetencyjne — okreslone w art. 3 ust. 1 pkt 1 —4 oraz 7 i w art. 8 ust. 4 projektowanej
ustawy. Zastepcy oraz przedstawiciele terenowi wykonujg zadania Rzecznika. W ramach
swoich zadan Rzecznik ma mozliwo$¢ przekazywania natozonych na niego zadan do realizacji

zastegpcom 1 przedstawicielom terenowym.

Rzecznik sprawowaé bedzie bezposredni nadzor nad zastepcami oraz nad przedstawicielami
terenowymi. Zastgpcy Rzecznika podlega¢ beda wylacznie Rzecznikowi, natomiast

przedstawiciele terenowi podlega¢ beda wytacznie Rzecznikowi i jego zastepcom.

Zastepcy Rzecznika, jak 1 przedstawiciele terenowi bedg pracownikami Biura RPP,
stanowigcego panstwowg jednostke budzetowa w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009
r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077, z p6zn. zm.). Wydatki zwigzane z
funkcjonowaniem tej jednostki b¢da uyjmowane w ustawie budzetowej i pokrywane z budzetu
panstwa, z czesci, ktorej dysponentem jest minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych.
Do pracownikéw Biura znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu pracy i rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 30 kwietnia 2008 r. w sprawie warunkéw wynagradzania
za prace i przyznawania innych §wiadczen zwigzanych z pracg dla pracownikéw zatrudnionych

w niektorych panstwowych jednostkach budzetowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 714).

4. Zadania Rzecznika (art. 9i 10)

Zgodnie z art. 9 ust. 1 do zadan Rzecznika nalezy:

1) opiniowanie projektow aktow normatywnych z zakresu prawa podatkowego - jest to zadanie
Rzecznika wigzace si¢ z jego funkcja analityczno-diagnostyczna;

2) promowanie mediacji miedzy podatnikami a organami podatkowymi -nowa Ordynacja
podatkowa wprowadza mozliwo$¢ zalatwiania sporow poprzez mediacj¢. Udziat Rzecznika w
prowadzeniu mediacji i promowanie tej instytucji przez wyspecjalizowany organ przyczyni sig
do czestszego korzystania z tej procedury;

3) wspoldziatanie ze stowarzyszeniami, samorzadami zawodowymi, ruchami obywatelskimi,
innymi dobrowolnymi zrzeszeniami 1 fundacjami, organizacjami reprezentujagcymi podatnikéw
oraz z zagranicznymi i migdzynarodowymi organami i organizacjami dziatajacymi na rzecz
ochrony praw podatnika, zajmujacymi si¢ monitoringiem jakosci prawa podatkowego
I kierunkami jego reform —zadanie to jest zwigzane dziatalno$cig analityczng Rzecznika,
wzmacnia takze zakres i skutecznos¢ jego dziatan w obszarze ochrony praw podatnikow;

4) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej 1 informacyjnej w zakresie prawa podatkowego -

dziatalno$¢ edukacyjna i informacyjna w zakresie prawa podatkowego bedzie polegata w
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szczegblnosci na organizowaniu 1 wspotorganizowaniu szkolen, prowadzeniu kampanii
informacyjnej o przepisach prawa podatkowego;

5) analiza orzecznictwa sagdoéw administracyjnych w sprawach podatkowych oraz orzecznictwa
innych sagdow i trybunatow w zakresie, w jakim wplywajg na rozstrzyganie spraw podatkowych
— zadanie to pozwoli na podejmowanie dziatan naprawczych w zakresie stosowania i
stanowienia prawa podatkowego, podobnie jak kolejna zadanie analityczne, o ktorym mowa
ponizej;

6) analiza interpretacji ogdlnych wydawanych na podstawie art. 514 § 1 ustawy - Ordynacja
podatkowa oraz interpretacji indywidualnych wydawanych na podstawie art. 522 § 1 ustawy -
Ordynacja podatkowsa;

7) przedstawianie organom, organizacjom lub instytucjom publicznym oceny oraz wnioskow
zmierzajacych do zapewnienia skutecznej ochrony praw podatnika, wzmocnienia spdjnosci
prawa podatkowego, usunigcia zbednych procedur, czy wymogéw formalnych Ilub
usprawnienia zatatwiania spraw - regulacja ta jest kierowana przede wszystkim do organow
podatkowych, w tym samorzadowych. RPP moze wyjasnia¢ ww. oceny i wnioski organizacjom
spotecznym reprezentujacym prawa podatnikéw. Chodzi takze o umozliwienie organizacjom
spotecznym i Rzecznikowi wspotpracy.

8) kierowanie do Rzecznika Praw Obywatelskich wnioskow o wystapienie przez Rzecznika
Praw Obywatelskich do Trybunatu Konstytucyjnego w kwestiach dotyczacych praw podatnika
z wnioskiem w sprawie, o ktorej mowa w art. 188 Konstytucji;

9) analiza sposobu zalatwiania przez organy podatkowe skarg i wnioskow skladanych na
zasadach przewidzianych w ustawie - Ordynacja podatkowa — analiza ta postuzy do
przedstawiania Szefowi KAS wnioskow co do poprawy obstugi podatnikow;

10) podejmowanie innych dziatan, o ile stuza one ochronie praw podatnikow - jest to zadanie
o charakterze ogdélnym pozwalajacy na podejmowanie dziatan nie wymienionych wczesniej,

ale mogacych postuzy¢ ochronie praw podatnikow.

Rzecznik bedzie mogt zleca¢ przeprowadzenie badan, ekspertyz 1 opinii (art. 9 ust. 4). Oprocz
zlecania przygotowywania opinii — na przyktad o charakterze prawnym, RPP bedzie mogt
zleca¢ takze przeprowadzenie badan, o charakterze statystycznym czy spotecznym, na przyktad
badan satysfakcji podatnikéw dotyczacych funkcjonowania administracji lub stosowania
prawa. Z uwagi na przewidziang w ustawie mozliwo$¢ wspolpracy z organizacjami
spotecznymi, badania takie nie musza zawsze wigzaé si¢ z ponoszeniem kosztow przez RPP.

Na ten cel przewidziane zostang srodki w budzecie RPP.



Ponadto, Rzecznik bedzie miat obowigzek sporzadzac:

1) roczny raport podsumowujacy analize¢ orzeczen oraz interpretacji ogolnych
I indywidualnych;

2) roczny raport podsumowujacy analiz¢ zatatwiania przez organy podatkowe skarg
i wnioskow;

3) coroczng informacje o swojej dziatalno$ci oraz o stanie przestrzegania praw podatnika,

0 ktorej mowa w projektowanym art. 19 — omowienie nastapi w dalszej czesci uzasadnienia.

5. Uprawnienia i zasady dzialania Rzecznika Praw Podatnika (art. 11 — 18)

W zakresie ochrony praw podatnikow Rzecznik moze:

1) wystepowaé do wiasciwych organdéw z wnioskami o podjecie inicjatywy ustawodawczej
albo wydanie lub zmiang innych aktow normatywnych w sprawach podatkowych - organy te
to przede wszystkim minister wtasciwy do spraw finansow publicznych oraz organy stanowigce
gmin;

2) uczestniczy¢ jako mediator w postgpowaniu podatkowym, administracyjnym
I sgdowoadministracyjnym;

3) wystepowac¢ do wilasciwego organu z wnioskiem o wydanie interpretacji indywidualne;j
w sprawie podatnika, ktory nie ma mozliwosci samodzielnego ztozenia takiego wniosku lub
sprawia mu to nadmierng trudnos¢;

4) wystepowac¢ do ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych z wnioskiem o wydanie
interpretacji ogolnej na podstawie art. 514 § 5 ustawy - Ordynacja podatkowa;

5) wystepowaé na podstawie art. 509 § 1 pkt 2 ustawy - Ordynacja podatkowa do ministra
wlasciwego do spraw finansow publicznych z wnioskiem o wydanie objasnien podatkowych,
w sprawach budzacych watpliwos$ci interpretacyjne oraz majacych istotne znaczenie dla grupy
podatnikow lub jezeli moze to spowodowac obnizenie liczby wnioskow o wydanie interpretacji
indywidualnych;

6) wystepowa¢ z wnioskiem do Naczelnego Sadu Administracyjnego o podje¢cie uchwaty
majacej na celu wyjasnienie przepisow prawnych budzacych watpliwosci, ktorych stosowanie
wywotalo rozbieznosci w orzecznictwie, a rozstrzygnigcie ma znaczenie dla grupy podatnikow
lub moze spowodowac obnizenie liczby spraw indywidualnych w sadach;

7) zwraca¢ si¢ o wszczecie postgpowania podatkowego, wnies¢ skarge do sadu
administracyjnego, w tym skarge kasacyjng do Naczelnego Sagdu Administracyjnego, wnies¢

skarge o stwierdzenie niezgodnos$ci z prawem prawomocnego orzeczenia, a takze uczestniczy¢



w postgpowaniu przed organem administracji publicznej lub sagdem — na prawach
przystugujacych prokuratorowi;

8) kierowa¢ wystgpienia do organu, w ktorego dziatalnosci stwierdzil naruszenie praw
podatnika - adresatami wystgpienia bedg przede wszystkim organy podatkowe podlegte
Ministrowi Finanséw jak i samorzadowe. Celem wystgpienia bedzie zmobilizowanie tych
organow do usuni¢cia ewentualnych naruszen.

9) wystepowac¢ do wlasciwych organdow z wnioskiem o wstrzymanie czynnosci egzekucyjnych
lub postepowania egzekucyjnego prowadzonego przeciwko podatnikowi na podstawie
przepisoOw ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1314, z pozn. zm.) - Wystapienie takie zalezy od uznania Rzecznika,
natomiast organ egzekucyjny nie jest zwigzany wnioskiem Rzecznika; Rzecznik powinien
broni¢ praw podatnika réwniez na etapie postgpowania egzekucyjnego; W postepowaniu
egzekucyjnym, uiszczajac podatek, podatnik nie traci statusu podatnika, chociaz na gruncie
ww. ustawy okreslany jest mianem zobowigzanego;

10) informowa¢ wtasciwe organy nadzoru lub kontroli o dostrzezonych nieprawidtowosciach
w funkcjonowaniu organéw podatkowych;

11) informowaé¢ wiasciwe organy o dostrzezonych barierach i utrudnieniach w zakresie
wykonywania obowigzkow podatkowych — informacja moze by¢ przekazana zaréwno do
organéw podatkowych, jak rowniez do organéw sprawujacych nadzor i kontrole nad organami
podatkowymi; informacja moze dotyczy¢ w szczegdlnosci spraw zwigzanych z obstugg poboru
podatkéw, utrudnien w kontaktach z organem podatkowym za pomoca srodkow komunikacji
elektronicznej albo braku mozliwosci zaptaty podatku w okreslony sposob;

12) wystepowa¢ do ministra wlasciwego w sprawach finansoOw publicznych w celu wydania
decyzji, o ktorej mowa w art. 470 § 5 ustawy - Ordynacja podatkowa. To szczegodlnie istotna
kompetencja Rzecznika zwigzana z uprawnieniami przyznanymi w nowej Ordynacji
podatkowej wprowadzajaca element sprawiedliwosci w stosunku do postepowan podatkowych,
ktore formalnie odpowiadaja wymogom prawa. Rzecznik analizuje i ocenia proces stosowania
prawa i jezeli dojdzie do wniosku, Zze nie mozna usung¢ stanu zagrazajacego szczeg6lnie
waznemu interesowi zobowigzanego przez istniejagcag w obrocie prawnym decyzje, ma prawo
wystgpienia do Ministra Finanséw z wnioskiem o uchylenie decyzji ostatecznej. Na tej samej
podstawie Minister Finansow moze takg decyzje uchyli¢. Uprawnienie to ma charakter

nadzwyczajny 1 wychodzi naprzeciw postulatom usuwania z obrotu prawnego razaco



niesprawiedliwych rozstrzygnie¢. Jest tez instrumentem, ktory bedzie wzmacniat pozycije

Rzecznika wobec organéw podatkowych.

Podjecie czynno$ci przez Rzecznika nastepuje z urzedu lub na wniosek. Z wnioskiem
0 podjecie czynno$ci mogg zwracac si¢ do Rzecznika w szczegolnosci podatnicy, organizacje
przedsigbiorcow, samorzady zawodowe. Celem tych przepisow jest takze wzmocnienie
wspotpracy pomigdzy Rzecznikiem a organizacjami spoltecznymi. Ponadto przepis przewiduje

tryb uruchomienia pomocy, ktorej Rzecznik moze udzieli¢ w indywidualnej sprawie.

Rzecznik, po zapoznaniu si¢ ze skierowanym do niego wnioskiem, moze:

1) podja¢ czynnosci,

2) wskaza¢ wnioskodawcy przystugujace mu prawa i srodki dziatania;

3) przekazaé sprawe wedtug wlasciwosci;

4) odmowic podjecia czynnos$ci; odmowa podjecia czynno$ci wymaga uzasadnienia.

Z przepisu tego wynikajag mozliwe dziatania Rzecznika.

Rzecznik, podejmujac czynno$ci, bada czy wskutek dziatania lub zaniechania organu
podatkowego nie nastgpito naruszenie praw lub intereséw podatnika, w tym w szczego6lnosci
zZwigzane z:

1) razacym naruszeniem przepisOw prawa materialnego lub postepowania;

2) nieracjonalnymi rezultatami ekonomicznymi rozstrzygnie¢ podejmowanych przez organ
podatkowy - Rzecznik bada, czy nie nastgpito naruszenie praw lub intereséw podatnika, ktore
moglo wigza¢ si¢ z nieracjonalnymi rezultatami ekonomicznymi rozstrzygnigé
podejmowanych przez organy podatkowe; element ten wigze si¢ przede wszystkim z zasada,
ze podstawa opodatkowania powinna by¢ rzeczywista (realna) - zastosowanie tego elementu
moze mie¢ w szczegdlnosci miejsce w przypadku dokonania przez organ podatkowy
oszacowania podstawy opodatkowania w rozmiarach daleko odbiegajacych od rzeczywistych;
3) niezachowaniem istotnej dla sprawy spojnosci prawa podatkowego - jako przyktad nalezy
wskazaé, ze przepisy prawa podatkowego z zatozenia tworza system, Rzecznik wigc powinien
bada¢, czy w danej sprawie zachowano sp6jnos¢ systemowa norm prawnych — niezaleznie od
tego, czy nastgpito naruszenie konkretnej normy; moze to postuzy¢ do ulepszenia prawa
podatkowego w przysziosci wskutek wnioskéw przedstawianych przez Rzecznika Ministrowi
Finansow;

4) nieuzasadniong bezczynnos$cig lub przewlektoscig dziatania organu podatkowego;
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5) niewyczerpujaca lub wprowadzajacg w blad informacjg organu podatkowego lub
pracownikow obstugujacych ten organ;

6) zachowaniem pracownikéw obstugujacych organ podatkowy naruszajacym zasade zaufania
jednostki do organow panstwa;

7) podwdjnym opodatkowaniem wyrazajacym sie¢ natozeniem podatku wiecej niz raz, na ten

sam podmiot i za ten sam okres od tego samego ekonomicznie przedmiotu opodatkowania.

Dziatania powyzsze nie we wszystkich przypadkach musza prowadzi¢ do wniosku, ze organ
podatkowy naruszyl prawo. Badanie spdjnosci, racjonalnosci czy wystepowania podwojnego
opodatkowania stuzy¢ ma raczej wyprowadzaniu wiasciwych wnioskow na przysztos¢, co do

praktyki stosowania prawa przez organy podatkowe oraz co do stanowienia lepszego prawa.

Whniosek o podjecie czynnosci przez Rzecznika moze by¢ wniesiony pisemnie lub ustnie do
protokotu, a takze za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej przez elektroniczng

skrzynk¢ podawcza Rzecznika.

Podejmujac czynnosci zwigzane z samodzielnym wszczeciem | prowadzeniem postgpowania
wyjasniajacego Rzecznik ma prawo:

1) zbada¢, rowniez bez uprzedzenia, kazda sprawe na miejscu;

2) zada¢ zlozenia wyjasnien oraz przedstawienia przez organ podatkowy kopii akt kazdej
sprawy, w tym réwniez po zakonczeniu postepowania i zapadnigciu rozstrzygnigcia;
podkreslenia wymaga, ze zgodne z art. 112 § 1 pkt 6 projektu nowej Ordynacji podatkowej,
akta spraw podatkowych, w tym akta zawierajace informacje wymienione w art. 371
(sensytywne) naczelnicy urzedow skarbowych, naczelnicy urzedoéw celno-skarbowych oraz
dyrektorzy izb administracji skarbowej udostepniaja sobie wzajemnie w celu realizacji zadan
ustawowych, a takze na zadanie Rzecznikowi Praw Podatnika w celu realizacji jego zadan
ustawowych; jednoczesnie na podstawie art. 107 § 6 projektu nowej Ordynacji podatkowej,
Rzecznik, zastgpcy, przedstawiciel terenowi oraz inni pracownicy Biura sa obowigzani do
przestrzegania tajemnicy skarbowej - zgodnie bowiem z tym przepisem, do przestrzegania
tajemnicy skarbowej obowigzane sg réwniez inne osoby, ktorym udostepniono informacje
objete tajemnicg skarbows, chyba ze na ich ujawnienie zezwala przepis prawa;

3) zada¢ przedtozenia informacji o stanie sprawy prowadzonej w sadzie administracyjnym oraz
zada¢ do wgladu akt sadowych, w tym rowniez po zakonczeniu postgpowania i zapadnigciu

rozstrzygnigcia.
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W sprawach stanowigcych informacj¢ niejawng udzielanie informacji lub umozliwianie
Rzecznikowi wgladu do akt nast¢puje na zasadach i w trybie okre§lonym w przepisach
o0 ochronie informacji niejawnych. Jest to konsekwencja obowigzywania odno$nych przepiséw
o ochronie informacji niejawnych. Jednoczesnie Rzecznik badajgc akta spraw podatkowych

jest zwigzany tajemnicg skarbowa na zasadach og6lnych.

W wystapieniu, o ktorym mowa w art. 11 ust. 1 pkt 8, czyli w wystgpieniu do organu, w ktorego
dziatalno$ci stwierdzil naruszenie praw podatnika, Rzecznik formutuje opinie i wnioski co do
sposobu zalatwiania sprawy, a takze moze poinformowa¢ 0 ewentualnym niedopeinieniu
obowigzkow stuzbowych lub pracowniczych. Wnioski te majg postuzy¢é organowi jako
wskazowka co do mozliwego zalatwienia sprawy, ale z przepisu nie wynika, ze organ jest
zobowigzany do podporzadkowania si¢ wnioskom Rzecznika. Informacja o niedopetnieniu

obowigzkow ma wywiera¢ dziatanie dyscyplinujace.

Organ, do ktérego zostalo skierowane wystgpienie, obowigzany jest bez zbg¢dnej zwloki, nie
p6zniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia, poinformowac¢ Rzecznika
o podjetych dziataniach lub zajetym stanowisku. W przypadku, gdy Rzecznik nie podziela tego
stanowiska, moze zwroci¢ si¢ do wlasciwej jednostki nadrz¢dnej lub sprawujacej nadzor o
podjecie odpowiednich dziatan. W kazdym przypadku wymodg przedstawienia wyjasnienia
Rzecznikowi sprawia, ze organ bada spraw¢ i1 moze doj$¢ do wniosku, ze wystapienie
Rzecznika jest zasadne. Celem przepisu jest zatem zmobilizowanie organu podatkowego do

whnikliwej analizy spraw.

W przypadku wystapienia przez Rzecznika do jednostki nadrz¢dnej lub sprawujacej nadzor
jednostka ta obowigzana jest bez zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania wystgpienia, poinformowa¢ Rzecznika o podjetych dziataniach lub zajetym

stanowisku.

Organ, do ktorego zwréci si¢ Rzecznik jest obowigzany do wspoéldziatania i udzielania
Rzecznikowi nieodptatnie pomocy, a w szczegolnosci:

1) zapewnienia dostgpu do akt 1 dokumentéw na zasadach okreslonych w art. 15, w tym
przekazania odpiséw i kopii tych dokumentow;

2) udzielania zadanych przez Rzecznika informacji i wyjasnien;

3) udzielania wyjasnien dotyczacych podstawy faktycznej i prawnej swoich rozstrzygnig¢;

4) ustosunkowywac sie do ogolnych ocen, uwag 1 opinii Rzecznika.
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Rzecznik moze okresli¢ termin, w jakim powinny by¢ dokonane czynnos$ci wskazane powyze;j.

Z uwzglednieniem przepisow dotyczacych tajemnic prawnie chronionych Rzecznik moze
przetwarza¢ wszelkie informacje niezbedne do realizacji swoich ustawowych zadan, w tym
dane osobowe, o ktorych mowa w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. poz. 1000), z wytgczeniem danych osobowych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub
etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, przynaleznosé
wyznaniowg, danych genetycznych, danych biometrycznych oraz danych dotyczacych
seksualnosci lub orientacji seksualnej. Przepisy te sa konieczne jako dostosowujgce
kompetencje Rzecznika do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1).

Rzecznik moze odmoéwié ujawnienia danych osobowych osoby, od ktorej uzyskal informacje
wskazujaca na naruszenie praw podatnika, oraz osoby, ktorej naruszenie dotyczy, a takze
dokumentacji zgromadzonej w toku badania sprawy, w tym takze wobec organow wiladzy
publicznej, jezeli uzna to za niezbedne dla ochrony wolnosci, praw i interesoéw jednostki. Celem
tego przepisu jest ochrona zrddet informacji Rzecznika, po to, aby umozliwi¢ mu szeroki dostep
do informacji o ewentualnych naruszeniach praw podatnikéw. Nie moze on jednak odmowié
ujawnienia informacji, w tym danych osobowych lub dokumentacji, o ktérej mowa powyzej,
gdy zatajenie takich informacji, danych osobowych lub dokumentéw prowadziloby do
zagrozenia zycia lub zdrowia innych osob lub moglo zagraza¢ bezpieczenstwu lub porzadkowi
publicznemu. Celem tego przepisu jest ochrona wyzszych warto$ci enumeratywnie
wymienionych w przepisie, gdy ochrona prywatnos$ci nie moze stanowi¢ przeszkody dla ich

ochrony.

6. Informowanie ministra wlasciwego do spraw finansé6w publicznych oraz Sejmu i
Senatu RP (art. 20 i 21)

Rzecznik corocznie, w terminie do konca marca roku nastgpujacego po roku, ktorego dotyczy
informacja, informuje ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych o swojej
dziatalno$ci oraz o stanie przestrzegania praw podatnika, w tym przekazuje:

1) informacj¢ o prowadzonej dziatalno$ci w obszarze przestrzegania praw podatnika oraz jej

wynikach;
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2) wnioski oraz rekomendacje dotyczace dziatan, ktore nalezy podja¢ w celu zapewnienia
przestrzegania praw podatnika;

3) analize prowadzonej polityki podatkowej przez organy podatkowe, w tym analize spojnosci
wewnetrznej 1 legalnos$ci decyzji organdw podatkowych;

4) analize stanu polskiego prawa podatkowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem przepisow,
ktére moga narusza¢ prawa podatnika, prowadza do rozbiezno$ci interpretacyjnych i sporow
pomiedzy podatnikami i organami podatkowymi, lub moga by¢ kwestionowane co do ich

legalnosci.

Informacja Rzecznika podawana jest do wiadomosci publicznej i podlega ogloszeniu
w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obstugujacego ministra

wiasciwego dopraw finanséw publicznych.

Rzecznik moze ponadto przedktada¢ Sejmowi i Senatowi informacje wynikajace z jego
dzialalnosci, a takze opinie o projektach aktéw normatywnych mogacych wptywaé na prawa
podatnika. W Sejmie Rzecznik reprezentuje swoje stanowisko. W tym zakresie inicjatywa
nalezy do Rzecznika. Istotne znaczenia ma tu inicjatywa Rzecznika w zakresie legislacji

podatkowej (przedktadanie opinii o projektach aktow normatywnych).

Rzecznik na wniosek Marszalka Sejmu przedstawia informacje wynikajace z dziatalno$ci

Rzecznika lub podejmuje okreslone czynnosci.

7. Zmiany dostosowujace w innych aktach prawnych zwigzane z RPP

Zmiany dostosowujace w innych aktach prawnych obejmuja ustawe z dnia 31 lipca 1981 r. o
wynagrodzeniu os6b zajmujacych kierownicze stanowiska panstwowe (Dz. U. z 2017 r. poz.
1998, z pézn.zm.), ustawe z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz. U. z
2017 r. poz. 958, z p6zn. zm.), ustawe z dnia 9 maja 1996 r. o wykonywaniu mandatu posta i
senatora (Dz. U. z 2016 r. poz. 1510, z p6zn.zm.), ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077, z p6zn. zm.), ustawi¢ z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo
o postgpowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz. U. z 2017 r. poz. 1369, z p6zn. zm.) oraz
ustawe z dnia 6 marca 2018 r. o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcow (Dz. U. poz.
648).

8. Zgodnos¢ regulacji z prawem UE

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.
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9. Ocena, czy projekt ustawy bedzie podlegal notyfikacji zgodnie z przepisami
dotyczacymi funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych

Zawarte w projekcie ustawy regulacje nie stanowig przepisow technicznych w rozumieniu
przepisOw rozporzadzenia Rady Ministrow z 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu
funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm aktéw prawnych (Dz. U. poz. 2039,

Z p6zn. zm.),w zwigzku z tym projekt ustawy nie bedzie podlegal notyfikacji.

10. Ocena przewidywanego wplywu projektu na dzialalno$¢ mikroprzedsiebiorcow oraz
malych i Srednich przedsi¢biorcow

Projekt ustawy bedzie miat pozytywny wpltyw na dziatalno$¢ mikroprzedsigbiorcow oraz
malych i $rednich przedsigbiorcow. Gléwne zadanie Rzecznika, tj. stanie na strazy praw
podatnikow, ktorymi niewatpliwie sa osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza
i osoby prawne dziatajace w sektorze MSP, ma w sposob istotny przyczynié sie do utatwienia
funkcjonowania tych podmiotdéw w otoczeniu prawno-gospodarczym. Dzigki tej regulacji
znaczaco wzmocniona zostanie pozycja uczciwie dzialajacych przedsigbiorcow wzgledem
organow administracji skarbowej. Jednocze$nie, dziatalno§¢ Rzecznika Praw Podatnika nie
bedzie ogranicza¢ ustawowych kompetencji Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcow,
powotanego w ramach pakietu ustaw ,,Konstytucja dla biznesu”, a wrecz bedzie wspiera¢ go w
ochronie praw przedsigbiorcow. W projektowanym art. 12 uregulowano szczegotowe zasady
tej] wspOtpracy pomiedzy oboma Rzecznikami, wskazujace na pierwszenstwo w dziataniu
Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow. Tym samym proponowane rozwigzania
zwigksza skuteczno$¢ obu tych instytucji rzecznikowskich w dziataniach zmierzajacych do

ochrony mikro-, matych i srednich przedsigbiorcow.

11. Ocena przewidywanego wplywu projektu na rodziny oraz osoby niepelnosprawne
Ustawa posrednio wplywa pozytywnie na rodziny oraz osoby niepetnosprawne, jako na

podatnikow, ktdérzy moga skorzysta¢ z pomocy Rzecznika.

12. Termin wejscia w Zycie ustawy
Przewidywany termin wejécia w zycie ustawy jest analogiczny jak ustawy Ordynacja
podatkowa — tj. 1 stycznia 2020 r. (przepisy wprowadzajace ustawe¢ - Ordynacja podatkowa i

ustawe o Rzeczniku Praw Podatnika).
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Nazwa projektu Data sporzadzenia

06.08.2018

Ustawa 0 Rzeczniku Praw Podatnika

. . . S , . Zrédlo:

Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspolpracujace Inne

Ministerstwo Finansow

Osoba odpowiedzialna za projekt

Pawel Gruza

Podsekretarz Stanu Nr w wykazie prac
uD421

Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu
Filip Switala
filip.switala@mf.gov.pl

1. Jaki problem jest rozwiazywany?

Projekt ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika wchodzi w sktad pakietu ustaw, obejmujacego:

i) projekt ustawy - Ordynacja podatkowa,

i) projekt ustawy — Przepisy wprowadzajace ustawe — Ordynacja podatkowa i ustawe o Rzeczniku Praw Podatnika,
ktérych celem jest dostosowanie krajowego prawa podatkowego do potrzeb podatnika i nowych standardéw
ksztattowania relacji migdzy panstwem a obywatelem.

Projekt jest odpowiedzig na zgtaszane przez ro6zne srodowiska postulaty dotyczace zwickszenia ochrony pozycji podatnika
w relacji z organami podatkowymi.

Powotanie Rzecznika Praw Podatnika nabiera réwniez szczegdlnego znaczenia w kontekscie dokonywanych obecnie
licznych zmian w prawie podatkowym, wynikajacych z konieczno$ci wdrozenia dyrektyw unijnych oraz stuzacych
uszczelnieniu systemu podatkowego. Zgodnie z projektem Rzecznik Praw Podatnika bgdzie instytucja, ktora zapewni
realizacj¢ zasad okreslonych w projekcie nowej ordynacji podatkowej. Rzecznik bedzie stat na strazy praw podatnikow,
w szczegolnosci poszanowania zasady zaufania do wladzy publicznej, bezstronnosci, rownego oraz sprawiedliwego
traktowania, respektowania stusznych intereséw podatnikow oraz racjonalno$ci dziatania organow podatkowych wobec
podatnikow. Rzecznik bedzie reagowat gdy prawa podatnika sg naruszane oraz wspierat zobowigzanego w powstalym
sporze z organem podatkowym, jesli wystapi taka koniecznos$¢. Bardzo istotng grupg zadan tej instytucji bedzie biezaca
analiza stosowania prawa podatkowego i funkcja sygnalizowania zmian co do praktyki stosowania lub co do stanowienia
prawa podatkowego.

Materia prawa podatkowego stanowi dziedzing obszerng i kompleksowa, wymagajaca wysokiej fachowosci i specjalizacji.
Dziedzina ta stale rozrasta si¢, co jest naturalnym procesem reakcji na pojawiajace si¢ nowe ulgi podatkowe, czy nowe
formy zatrudniania i wynagradzania pracownikow. Stad potrzeba powotania wyspecjalizowanej instytucji rzecznika,
dbajacego zwlaszcza 0 zapewnienie pomocy w tym obszarze stosowania prawa dla obywateli nieprowadzacych
dziatalno$ci gospodarczej, ktorzy co do zasady nie korzystaja z kosztownych ustug wyspecjalizowanych firm doradczych
i kancelarii prawnych. Osoby takie co do zasady nie sg profesjonalnymi uczestnikami obrotu gospodarczego, a co za tym
idzie, wsparcie ze strony wyspecjalizowanej instytucji Rzecznika jest dla nich najbardziej potrzebne.

Jak wynika z analizy corocznych informacji o dziatalno$ci sgdow administracyjnych, niemalze 30% skarg wnoszonych do
sagdow administracyjnych dotyczy kwestii podatkéw i innych $wiadczen pienieznych, do ktérych majg zastosowanie
przepisy Ordynacji podatkowej, oraz egzekucji tych swiadczen pieni¢znych. Przyktadowo, w 2016 roku do wojewddzkich
sadow administracyjnych wptyneto 20 828 skarg w tym zakresie. W tym samym czasie do Naczelnego Sadu
Administracyjnego wplyneto w tym zakresie 6 995 skarg kasacyjnych, z czego 2 637 skarg uwzgledniono na rozprawie
lub posiedzeniu niejawnym?.

Liczby te pokazuja skalg stosowania przepisow prawa podatkowego w Polsce. Jednoczesnie na uwage zwracaja dane
zebrane od organow podlegtych Ministrowi Finansow, z ktorych wynika, iz liczba wystapien i interwencji Rzecznika Praw
Obywatelskich w indywidualnych sprawach prowadzonych przez organy podatkowe systematycznie ro$nie z roku na rok,
przy czym liczba ta jest raczej niska (24 wystapienia i interwencje Rzecznika Praw Obywatelskich w 2017 r.) w stosunku
do olbrzymiej ilosci wnoszonych skarg sadowoadministracyjnych na rozstrzygnigcia organdw podatkowych?. Moze to
potwierdza¢ konieczno$¢é wprowadzenia organu wyspecjalizowanego o kompetencjach nakierowanych na te dziedzine

! Informacja o dziatalno$ci sadoéw administracyjnych w 2016 roku — NSA Warszawa, 24 kwietnia 2017 r., s.376, 381.
2 Zrédto wiasne na podstawie informacji przekazanych przez jednostki podlegte.




prawa i wspomagajacych dziatania Rzecznika Praw Obywatelskich oraz Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcow w
zakresie przestrzegania praworzgdnosci w kwestii poboru danin publicznych.

2. Rekomendowane rozwiazanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Projekt ustawy kompleksowo reguluje funkcjonowanie nowej instytucji - Rzecznika Praw Podatnika. Projektowane
rozwigzania dotycza w pierwszej kolejnosci 0sob fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej. W zakresie spraw
przedsiebiorcow, podlegajacych ochronie przez Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcow, pierwszenstwo w udzielaniu
im wsparcia bedzie przystugiwalo temu drugiemu. Projekt wigc zaktada, ze Rzecznik Praw Podatnika bedzie wspotpracowat
z Rzecznikiem Matych i Srednich Przedsigbiorcow i w razie potrzeby udzielat mu wsparcia. Tym samym rozwiazania te beda
korzystnie oddziatywa¢ na podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Proponowane w projekcie rozwigzania
gwarantujg zwickszenie ochrony praw podatnikoéw i zwigkszaja poczucie bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci oraz w
kontaktach z organami podatkowymi.

W projekcie okreslono tryb powotywania Rzecznika. Zgodnie z projektem Rzecznik Praw Podatnika powotywany bedzie
przez Prezesa Rady Ministrow na 6-letnig kadencje, na wniosek ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych.
Niezalezno$¢ instytucji zapewnig wprowadzane projektem zasady dotyczace doboru kompetencyjnego osoby sprawujacej ten
urzad, zasada jednokadencyjnosci oraz zamkniety i surowy katalog przyczyn odwotania osoby piastujacej stanowisko
Rzecznika. W mysl projektu Rzecznik nie bedzie mogt naleze¢ do partii politycznej, zwigzku zawodowego, ani prowadzi¢
dziatalno$ci gospodarczej, jak rowniez dziatalnosci publicznej nie dajacej si¢ pogodzi¢ z godnoscig urzedu.

Do zadan Rzecznika bedzie nalezato:

1) opiniowanie projektow aktow normatywnych z zakresu prawa podatkowego;

2) promowanie mediacji migdzy podatnikami a organami podatkowymi;

3) wspotdziatanie ze stowarzyszeniami, samorzadami zawodowymi, ruchami obywatelskimi, innymi dobrowolnymi
zrzeszeniami 1 fundacjami, organizacjami reprezentujacymi podatnikow oraz z zagranicznymi i migdzynarodowymi
organami i organizacjami dziatajacymi na rzecz ochrony praw podatnika, zajmujacymi si¢ monitoringiem jako$ci prawa
podatkowego i kierunkami jego reform;

4) prowadzenie dziatalno$ci edukacyjnej i informacyjnej w zakresie prawa podatkowego;

5) analiza orzecznictwa sagdow administracyjnych w sprawach podatkowych oraz orzecznictwa innych sagdow i trybunatow
w zakresie, w jakim wptywaja na rozstrzyganie spraw podatkowych;

6) analiza interpretacji ogdlnych wydawanych na podstawie ustawy - Ordynacja podatkowa oraz interpretacji
indywidualnych wydawanych na podstawie ustawy - Ordynacja podatkowa;

7) przedstawianie wlasciwym organom, organizacjom lub instytucjom publicznym oceny oraz wnioskoéw zmierzajacych
do zapewnienia skutecznej ochrony praw podatnika, wzmocnienia spojnosci i sprawno$ci prawa podatkowego, usunigcia
zbednych procedur, czy wymogéw formalnych lub usprawnienia trybu zatatwiania spraw;

8) kierowanie do Rzecznika Praw Obywatelskich wnioskéw o wystapienie przez Rzecznika Praw Obywatelskich do
Trybunatu Konstytucyjnego w kwestiach dotyczacych praw podatnika z wnioskiem w sprawach, o ktérych mowa w art.
188 Konstytuciji;

9) analiza sposobu zalatwiania przez organy podatkowe skarg i wnioskow sktadanych na zasadach przewidzianych w
ustawie - Ordynacja podatkowa;

10) podejmowanie innych dziatan, o ile stuzg one ochronie praw podatnikow.

Rzecznik bedzie miat obowigzek sporzadzac:

1) roczny raport podsumowujacy analizg orzeczen oraz interpretacji ogélnych i indywidualnych;
2) roczny raport podsumowujacy analize zatatwiania przez organy podatkowe skarg i wnioskow;
3) coroczng informacj¢ o swojej dziatalnosci oraz o stanie przestrzegania praw podatnika.

Natomiast w zakresie ochrony praw podatnikéw Rzecznik bedzie mogt:

1) wystepowaé do wiasciwych organéw z wnioskami o podjecie inicjatywy ustawodawczej albo wydanie lub zmiane
innych aktow normatywnych w sprawach podatkowych;

2) uczestniczy¢ jako mediator w postepowaniu podatkowym, administracyjnym i sgdowoadministracyjnym,;

3) wystepowaé do wlasciwego organu z wnioskiem o wydanie interpretacji indywidualnej w sprawie podatnika, ktory nie
ma mozliwosci samodzielnego zlozenia takiego wniosku lub sprawia mu to nadmierng trudnosc;

4) wystgpowac do ministra wlasciwego do spraw finanséw publicznych z wnioskiem o wydanie interpretacji ogdlnej na
podstawie ustawy - Ordynacja podatkowa;

5) wystepowac na podstawie ustawy - Ordynacja podatkowa do ministra wlasciwego do spraw finanséw publicznych z
wnioskiem o wydanie ogolnych wyjasnien przepisow prawa podatkowego dotyczacych stosowania tych przepisow
(objasnien podatkowych), w sprawach budzacych watpliwosci interpretacyjne oraz majacych istotne znaczenie dla grupy
podatnikow lub jezeli moze to spowodowac znaczace obnizenie liczby wnioskow o wydanie interpretacji indywidualnych;




6) wystepowacé z wnioskiem do Naczelnego Sadu Administracyjnego o podjecie uchwaly majacej na celu wyjasnienie
przepisow prawnych budzacych watpliwosci, ktorych stosowanie wywotalo rozbieznosci w orzecznictwie, a
rozstrzygnigecie ma znaczenie dla grupy podatnikow lub moze spowodowac obnizenie liczby spraw indywidualnych w
sadach;

7) zwracacd si¢ o wszczgcie postepowania podatkowego, wnie$¢ skarge do sadu administracyjnego, w tym skarge kasacyjna
do Naczelnego Sadu Administracyjnego, wnie$¢ skarge o stwierdzenie niezgodnosci z prawem prawomocnego orzeczenia,
a takze uczestniczy¢ w postgpowaniu przed organem administracji publicznej lub sadem — na prawach przystugujacych
prokuratorowi;

8) kierowac wystgpienia do organu, w ktorego dziatalno$ci stwierdzil naruszenie praw podatnika;

9) wystgpowa¢ do wiasciwych organdow z wnioskiem o wstrzymanie czynno$ci egzekucyjnych lub postepowania
egzekucyjnego prowadzonego przeciwko podatnikowi;

10) informowa¢ wtasciwe organy nadzoru lub kontroli o dostrzezonych nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu organdéw
podatkowych;

11) informowa¢ wlasciwe organy o dostrzezonych barierach i utrudnieniach w zakresie wykonywania obowigzkow
podatkowych;

12) wystgpowac, na wniosek podatnika, do ministra wlasciwego w sprawach finanséw publicznych w celu wydania decyzji
uchylajacej lub zmieniajacej decyzje ostateczng (o ktorej mowa w projektowanym art. 470 § 5 nowej Ordynacji
podatkowej).

Projektowane rozwiazania zaktadaja, ze powyzsze uprawnienia beda przystugiwa¢ rowniez Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsigbiorcow w odniesieniu do mikro-, matych oraz $rednich przedsigbiorcow, w zakresie w jakim nie przewiduje tego
obecnie ustawa o Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcow.

Podjecie czynnos$ci przez Rzecznika bedzie nastgpowato z urzedu lub na wniosek. Rzecznik bedzie realizowat zadania przy
pomocy Biura Rzecznika Praw Podatnika, a takze przy pomocy 16 zastepcow dziatajacych w terenie oraz 32 przedstawicieli
terenowych. Zastgpca Rzecznika wraz z dwoma przedstawicielami terenowymi Rzecznika beda mogli tworzy¢ w kazdym
wojewodztwie trzyosobowy zespot ekspercki. Rozwigzanie to ma utatwi¢ podatnikom w catym kraju dostep do pomocy
Rzecznika. Szczegotowe kwestie zwigzane z organizacjg i funkcjonowaniem instytucji Rzecznika zostang okreslone w
Statucie.

3. Jak problem zostal rozwiazany w innych krajach, w szczegolnosci krajach czlonkowskich OECD/UE?

Instytucja Rzecznika (ombudsmana) reprezentujacego interesy podatnikow lub przedsigbiorcow, zaczyna pojawiaé si¢ w
ostatnich latach w systemach prawno-instytucjonalnych coraz wigkszej liczby panstw.

Instytucje posiadajace funkcje zblizone do Rzecznika Podatnika dziataja m.in. w Kanadzie (Taxpayer’s Ombudsman), RPA
(Tax Ombudsman), Meksyku (Mexican Tax Ombudsman), Australii (od 2016 r.), Gruzji, na Ukrainie oraz w niektorych
stanach USA (np. w stanie Maryland).

W Gruzji w 2015 r. urzad Rzecznika Podatnikow zostal przeksztalcony w Rzecznika Biznesu.

Dziala on z urzedu badz na wniosek, a do jego podstawowych kompetencji naleza: zwracanie si¢ do instytucji
specjalistycznych i naukowych o wyjasnienia badz wnioski; tworzenie grup roboczych, w sktad ktorych moga wejs¢
przedstawiciele organdw publicznych i sektora prywatnego; wspolpraca z organami publicznymi oraz pelnienie funkcji
konsultanta sgdowego (Amicus Curiae) w Trybunale Konstytucyjnym.

Na Ukrainie Rzecznik Biznesu, czyli organu zblizonego do Rzecznika Podatnika, funkcjonuje od 2014 r., a jego glownym
zadaniem jest rozpatrywanie skarg dotyczacych przypadkow korupcji i naruszania interesow przedsigbiorcow przez wiadze
rzadowe i samorzadowe.

4. Podmioty, na ktore oddzialuje projekt

Grupa Wielko$¢ Zroédto danych Oddziatywanie
Podatnicy, ptatnicy , Ok. 25.500.000 http://www.finanse.mf.gov.pl/ | Interesy wszystkich podmiotow
inkasenci (zobowigzani) (podatnicy podatkow documents/766655/5008832/1 | majacych kontakt z organami
dochodowych) nformacija podatkowymi beda dodatkowo

http://www.finanse.mf.gov.pl/
documents/766655/5034290/1
nformacja

chronione przez organ, ktorego
powotanie przewiduje
przedmiotowy projekt ustawy.

Organizacje
przedsiebiorcow,
samorzady zawodowe,
Rzecznik Praw

Umozliwienie tym podmiotom,
poza podatnikiem, zwrdcenia
si¢ z wnioskiem do Rzecznika
0 podjecie czynnosci.




Obywatelskich i Rzecznik

Dodatkowo Rzecznik bedzie

Matych i Srednich wspotpracowat z Rzecznikiem

Przedsigbiorcow Matych i Srednich
Przedsigbiorcow w zakresie
ochrony praw podatnikow
nalezacych do sektora MSP.

Organy kontroli Rzecznik bedzie uprawniony W

panstwowej, zawodowej i
spotecznej

ramach podjetych czynnosci do
wystapienia do wskazanych
organdw 1 organizacji O
zbadanie sprawy lub jej czgéci.

Sejm, Senat

Rzecznik bedzie mogh
przedktadac Sejmowi i
Senatowi informacje
wynikajace z  dzialalnosci
Rzecznika, a takze opinie o
projektach aktow
normatywnych mogacych
wplywaé na prawa podatnika.
Rzecznika, na whniosek
Marszatka  Sejmu, bedzie
przedstawiat informacje
wynikajace z jego dziatalno$ci
oraz bedzie mogt podejmowad
okreslone czynnosci.

Wojewodzkie sady
administracyjne, Naczelny
Sad Administracyjny

wojewodzkie sady
administracyjne - 16,
Naczelny Sad
Administracyjny - 1

http://www.nsa.gov.pl

Rzecznik bedzie miat

mozliwos¢:

1) wystgpienia z wnioskiem
do Naczelnego Sadu
Administracyjnego o
podjecie uchwaty;

2) wnie$¢ skarge do sadu
administracyjnego, w tym
skarge kasacyjna do
Naczelnego Sadu
Administracyjnego oraz
whnies¢ skarge o
stwierdzenie niezgodnosci
Z prawem prawomocnego
orzeczenia.

Organy Krajowej
Administracji Skarbowej,
Ministerstwo Finansow

1. izby administracji
skarbowej (16)

2. urzedy skarbowe
(400)

3. urzedy celno-
skarbowe (16, wraz z
delegaturami — 45 i
oddziatami celnymi -
143)

https://mww.mf.gov.pl/krajo
wa-administracja-
skarbowa/kas/struktura-
organizacyjna

Rzecznik bedzie miat
mozliwo$¢ wystgpienia do
wlasciwego organu KAS z :

1) wnioskiem o wydanie
interpretacji indywidulanej;

2) zwnioskiem o wydanie
interpretacji ogolne;j;

3) zwnioskiem o wydanie
ogodlnych wyjasnien
przepisOw prawa
podatkowego dotyczacych
stosowania tych przepiséw
(objasnien podatkowych);

4) wnioskiem o wszczgcie
postepowania;

5) wnioskiem o wydanie
decyzji, o ktorej mowa w
projektowanym art. 470 § 5
nowej Ordynacji
podatkowej.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikow konsultacji




Projekt ustawy zostanie udost¢gpniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum
Legislacji, w serwisie Rzagdowy Proces Legislacyjny. Konsultacje publiczne przeprowadzone zostang do dnia 7 wrze$nia

2018r.

W celu przeprowadzenia opiniowania i szerokich konsultacji publicznych projekt zostanie przekazany m.in. do
nastgpujacych podmiotow:

Pierwszy Prezes Sadu Najwyzszego,

Prezes Naczelnego Sadu Administracyjnego,

Prezes Narodowego Banku Polskiego,

Prezes Komisji Nadzoru Finansowego,

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
Przewodniczacy Krajowej Rady Doradcow Podatkowych,
Prezes Naczelnej Rady Adwokackiej,

Prezes Krajowej Rady Radcéw Prawnych,

Prezes Krajowej Rady Notarialnej,

. Prezes Polskiej Izby Bieglych Rewidentow,

. Zarzad Gltéwny Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce,

. Prezes Zarzadu Polskiej Izby Biur Rachunkowych,

. Prezes Zwigzku Bankow Polskich,

. Kasa Krajowa Spotdzielczych Kas Oszczednosciowo — Kredytowych,
. Prezes Zwiazku Rzemiosta Polskiego,

. Prezes Krajowej Izby Gospodarczej,

. Rada Dialogu Spotecznego,

. Prezydent Konfederacji Lewiatan,

. Prezes Business Centre Club,

. Prezydent Pracodawcow Rzeczypospolitej Polskie;j,

. Prezes Zwigzku Przedsigbiorcow i Pracodawcow,

. Przewodniczacy Komisji Krajowej NSZZ ,,SOLIDARNOSC”,

. Przewodniczacy Ogolnopolskiego Porozumienia Zwigzkoéw Zawodowych,
. Przewodniczacy Forum Zwiazkéw Zawodowych,

. Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,

. Prezes Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A.,

. Rzecznik Praw Obywatelskich,

. Rzecznik Matych i Srednich Przedsigbiorcow.

6. Wplyw na sektor finansow publicznych

(cenystate z ...... r.) Skutki w okresie 10 lat od wej$cia w zycie zmian [min zt]

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 tqcznie

(0-10)

Dochody ogétem 6,48 6,67 6,87 7,08 7,30 7,52 7,76 8,00 8,25 8,50 8,76 83,19
budzet panstwa, w tym: 591 6,08 6,25 6,45 6,65 6,85 7,07 7,29 7,51 7,74 7,98 75,78
dochody wynikajace z
obcigzenia wynagrodzen, z 5,91 6,08 6,25 6,45 6,65 6,85 7,07 7,29 7,51 7,74 7,98 75,78
tego:
z tytuhu zaliczki na podatek
dochodowy od 0s6b
fizycznych (przy zatozeniu 0,61 0,62 0,64 0,66 0,68 0,70 0,72 0,75 0,77 0,79 0,82 1,77
51,19% udziatu w dochodach
PIT)
z tytutu sktadek na 3,98 410 | 422 |43 | 448 |42 | 477 |491 |507 |522 |53 |5111
ubezpieczenie spoleczne
na Fundusz Pracy 0,32 0,33 0,33 0,34 0,36 0,37 0,38 0,39 0,40 0,41 0,43 4,05
NFZ (z tytutu sktadek
Zdrowotnych) 1,00 1,03 1,06 1,09 1,13 1,16 1,20 1,23 1,27 1,31 1,35 12,84
IST (2 tytulu 48 81% udziatu | g 059 |06t |063 |o065 |067 |06 |071 |073 |o076 |o078 | 740
w dochodach PIT)
Wydatki ogétem 20,89 20,52 20,99 21,48 21,99 22,53 23,08 23,65 24,24 24,85 25,46 249,69
budzet panstwa 20,89 20,52 20,99 21,48 21,99 22,53 23,08 23,65 24,24 24,85 25,46 249,69
JST
pozostate jednostki
(oddzielnie)
Saldo ogolem -14,40 -13,85 | -14,13 | -1441 | -14,69 | -1500 | -1532 | -15,66 | -16,00 | -16,35 | -16,70 | -166,50
budzet panstwa -14,98 -14,44 | -1474 | -1504 | -1534 | -1567 | -16,01 | -16,37 | -16,73 | -17,11 | -17.48 | -17391




JST

0,58 0,59 0,61 0,63 0,65 0,67 0,69 0,71 0,73 0,76 0,78 7,41

pozostate jednostki
(oddzielnie)

Zrodla finansowania

Projekt bedzie miat wptyw na wydatki sektora finansow publicznych.

Biuro Rzecznika Praw Podatnika begdzie stanowi¢ jednostke budzetowa. Wydatki zwigzane z
funkcjonowaniem Rzecznika i jego Biura ujmowane beda w ustawie budzetowej i pokrywane ze
srodkow budzetu panstwa z czgséei nr 19, ktorej dysponentem jest minister wlasciwy do spraw
budzetu, finanséw publicznych i instytucji finansowych.

Wydatki zwigzane z obstuga administracyjno-biurowa zastepcéw Rzecznika i przedstawicieli
terenowych zostang pokryte z czgéci budzetu panstwa wyodrebnionej zgodnie z art. 9 Ustawy o
Krajowej Administracji Skarbowej.

W zwiazku z powyzszym konieczne bedzie zwigkszenie ww. czgsci budzetu panstwa o §rodki na
pokrycie wydatkoéw zwigzanych z utworzeniem instytucji Rzecznika Praw Podatnika.

Dodatkowe informacie,
w tym wskazanie
zrodet danych i
przyjetych do obliczen
zalozen

Oszacowano, ze w 2020 r. wydatki budzetu panstwa z tytutu utworzenia instytucji Rzecznika
Praw Podatnika wyniosa ok. 20,89 min zt. W poréwnaniu do 2020 r. w 2021 r. i w latach
nastgpnych wydatki ulegng obnizeniu o koszt utworzenia stanowisk pracy (szacowany tgcznie na
816 tys. zt). Prognozowany wzrost wydatkéw budzetu panstwa w latach 2022-2030 wynika z
przyjetego do kalkulacji zatozenia wzrostu wynagrodzen pracownikow instytucji, zgodnie z
wytycznymi dotyczacymi stosowania jednolitych wskaznikow makroekonomicznych bedacych
podstawg oszacowania skutkow finansowych projektowanych ustaw
(http://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+zapewniaj%C4%85ce+stosowa
nie+jednolitych+wskaznikow+aktualizacja+V+2017;
https://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+aktualizacja+maj+2018r..)

Zalozenia przyjete do oszacowania wysokosci wydatkow

Na wydatki budzetowe zwigzane z utworzeniem i funkcjonowaniem instytucji Rzecznika Praw
Podatnika sktadaja si¢ nastepujace grupy kosztow:

1. koszty wynagrodzen Rzecznika, zastgpcow Rzecznika, przedstawicieli terenowych,
pracownikoéw Biura Rzecznika Praw Podatnika, pracownikow zatrudnionych do zapewnienia
obstlugi administracyjno-biurowej zastepcoéw Rzecznika i przedstawicieli terenowych;

2. koszty utworzenia nowych stanowisk pracy (koszty jednoroczne na poziomie 6 tys. zt/etat,
uwzglednione w wydatkach budzetu panstwa w 2020 r., oszacowane tacznie dla 136 etatow
w kwocie 816 tys. zb);

3. koszty utrzymania stanowisk pracy (koszty stale wynoszace rocznie 4 tys. zl/etat,
uwzgledniajace wydatki m.in. na badania, ZFSS itp., oszacowane acznie dla 136 etatow w
kwocie 544 tys. zt rocznie);

4. Koszty dziatalnosci operacyjnej Biura Rzecznika (obejmujace m.in. wydatki biezace, wydatki
na nabycie licencji programow niezbednych do realizacji przewidzianych zadan, wynajmu
powierzchni biurowej, oszacowane tacznie na 4,1 mln zt rocznie).

W szacowaniu wysoko$ci wydatkow budzetu panstwa z tytutu wynagrodzen przyjeto nastgpujace
zalozenia:

a) koniecznos$¢ utworzenia 136 etatow - Rzecznik Praw Podatnika (1 etat), zastgpcy Rzecznika
(16 etaty), przedstawiciele terenowi (32 etaty), pracownicy Biura Rzecznika (55 etaty),
pracownicy do obstugi administracyjno-biurowej zastepcéw Rzecznika i przedstawicieli
terenowych (32 etaty);

b) szacunkowy taczny koszt wynagrodzen oséb zatrudnionych na ww. stanowiskach
oszacowano na poziomie ok. 15 427 tys. zt w 2020 r. Szacujac wydatki na ten cel w latach
nastepnych 2021-2030 uwzgledniono roczny wzrost wynagrodzenia zgodnie z wytycznymi
dotyczacymi stosowania jednolitych wskaznikéw makroekonomicznych bedgcych podstawa
oszacowania skutkow finansowych projektowanych ustaw
(http://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+zapewniaj%C4%85ce+stos
owanie+jednolitych+wskaznikow+aktualizacja+V+2017;
https://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+aktualizacja+maj+2018r.)

Okreslajac wysoko$¢ zatrudnienia w instytucji Rzecznika Praw Podatnika wzigto pod uwage:



http://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+zapewniaj%C4%85ce+stosowanie+jednolitych+wskaznikow+aktualizacja+V+2017
http://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+zapewniaj%C4%85ce+stosowanie+jednolitych+wskaznikow+aktualizacja+V+2017
http://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+zapewniaj%C4%85ce+stosowanie+jednolitych+wskaznikow+aktualizacja+V+2017
http://www.mf.gov.pl/documents/764034/1002167/Wytyczne+zapewniaj%C4%85ce+stosowanie+jednolitych+wskaznikow+aktualizacja+V+2017

— wysoko$¢ zatrudnienia w funkcjonujgcych obecnie instytucjach o podobnym charakterze
dziatalnosci tj. w instytucji Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Finansowego,
Rzecznika Praw Dziecka, Rzecznika Praw Pacjenta;

— zakres zadan powierzonych do zrealizowania przez instytucj¢ Rzecznika Praw Podatnika,

— okreslony w projekcie ustawy sposob prowadzenia dziatalnosci przez Rzecznika tj.
konieczno§¢ zapewnienia sprawnego funkcjonowania biura Rzecznika Praw Podatnika,
16 zastepcow Rzecznika oraz 32 przedstawicieli terenowych.

Proponowana wysokos¢ zatrudnienia w instytucji Rzecznika Praw Podatnika bedzie zblizona do
wysokosci zatrudnienia w instytucji Rzecznika Praw Pacjenta (ok. 121 etatéw) oraz Rzecznika
Finansowego (ok. 105 etatoéw). Bedzie o ponad potowe nizsza w stosunku do zatrudnienia w
instytucji Rzecznika Praw Obywatelskich tj. stanowi¢ bedzie ok. 47% wysokosci zatrudnienia w
tej instytucji (ok. 290 etatow) oraz stanowi¢ bedzie ponad dwukrotno$¢ zatrudnienia w instytucji
Rzecznika Praw Dziecka (ok. 62 etatow).

Dochody podatkowe oraz wptywy ze skladek na ubezpieczenie spoleczne:

Dla oszacowania dochodow przyjeto wptywy wynikajace z docelowego utworzenia 136 etatow
w ramach nowo utworzonej instytucji Rzecznika Praw Podatnika.

Na taczng kwote dochodow skladajg si¢ wptywy z tytulu podatku dochodowego od osdb
fizycznych (PIT) oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne, NFZ, Fundusz Pracy.

W 2020 r. dochody z ww. tytutow powinny ksztattowac sie¢ odpowiednio:

1. ztytulu PIT: ok. 1 183 tys. zt

2. ztytuhlu potracanych z wynagrodzenia pracownika jak i ptaconych przez pracodawce sktadek
na ubezpieczenie spoteczne (3 984,3 tys. zt), NFZ (1001,4 tys. zt), Fundusz Pracy (315,9 tys.
zb), czyli tacznie ok. 5 302 tys. zi.

Szacujac dochody z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych (PIT) wzigto pod uwagg przepisy
ustawy z dnia 13 listopada 2003 r. 0 dochodach jednostek samorzqdu terytorialnego, okreslajace
wysokos$¢ udziatu JST w dochodach z PIT (tj. 48,81%) oraz budzetu panstwa (tj.51,19%).

Majac na uwadze powyzsze w 2020 r. dochody budzetu panstwa z tytutu PIT oszacowano na
605,53 tys., dochody JST na 577,38 tys. zt.

Szacujac dochody w latach nastepnych uwzgledniono wytyczne dotyczace stosowania
jednolitych wskaznikéw makroekonomicznych bedacych podstawag oszacowania skutkdéw
finansowych projektowanych ustaw — w zakresie wzrostu wynagrodzen.

Pozostate wplywy

Wprowadzenie instytucji Rzecznika wiaze si¢ z szeregiem usprawnien, ktore beda skutkowatly
zwiekszeniem wptywow budzetowych m.in. wynikajacych ze zmniejszenia liczby wnioskéw o
wydanie interpretacji indywidualnych oraz pozytywnego wptywu projektu na dziatalno$¢ sadow
administracyjnych. Ze wzgledow ostrozno$ciowych wynikajacych z braku mozliwosci
doktadnego oszacowania tych wptywow, nie uwzglgdniono pozytywnego wplywu regulacji na
sektor finanséw publicznych, tj. budzet panstwa i JST.

7. Wplyw na konkurencyjnos¢ gospodarki i przedsi¢biorczosé, w tym funkcjonowanie przedsi¢biorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejscia w zycie zmian 0 1 2 3 5 10 Lgcznie
(0-10)
W ujeciu duze przedsigbiorstwa
pienieznym sektor mikro-, matych
(w mln 74, i $rednich

ceny state z

przedsigbiorstw

rodzina, obywatele

...... r.)

oraz gospodarstwa

domowe

(dodaj/usun)
W ujeciu duze przedsigbiorstwa | Stworzenie instytucji wptynie posrednio na lepsza reprezentacje i ochrone
niepieni¢znym interesow

przedsigbiorcow oraz poprawe srodowiska, w ktorym funkcjonujg.




sektor mikro-, matych | Stworzenie instytucji wplynie posrednio na lepsza reprezentacje i ochrong
i rednich interesOw
przedsigbiorstw przedsigbiorcow oraz poprawe srodowiska, w ktorym funkcjonuja.

rodzina, obywatele Stworzenie instytucji umozliwiajacej lepsza reprezentacje¢ i ochrong intereséw
oraz gospodarstwa podatnikow w kontaktach z organami podatkowymi. Projekt moze przyczyni¢ si¢
domowe takze posrednio do wzrostu dochodow rozporzadzalnych sektora gospodarstw
domowych.

(dodaj/usun)

Dodatkowe informacie,
w tym wskazanie Wejscie w zycie ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika posrednio wptynie korzystnie na rozwdj
zrodet danych i przedsigbiorstw w wyniku zmniejszenia liczby spraw, w ktorych dziatanie organow postrzegane
przyjetych do obliczefi | jest negatywnie przez podatnikéw. Spowoduje to zwigkszenie zaangazowania przedsiebiorcow
zalozen w rozwdj prowadzonej dziatalnosci i zmniejszenie czasu po$wigcanego na zalatwianie spraw
administracyjnych. W konsekwencji proponowane rozwigzania bgda miaty pozytywny wplyw na
rozwoj przedsigbiorczosci.

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowigzkow informacyjnych) wynikajacych z projektu

L1 nie dotyczy
Woprowadzane sg obcigzenia poza bezwzglgdnie ] tak
wymaganymi przez UE (szczegoty w odwrdconej tabeli | [ nie
zgodnosci). nie dotyczy
[ zmniejszenie liczby dokumentow zwigkszenie liczby dokumentow
L1 zmniejszenie liczby procedur zwigkszenie liczby procedur
skrocenie czasu na zatatwienie sprawy (] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
Ll inne: ... Ll inne: ...
Woprowadzane obcigzenia sa przystosowane do ich (] tak
elektronizacji. nie
U1 nie dotyczy

Projekt nie naktada dodatkowych obcigzen regulacyjnych na podatnikow. Uprawnienia podatnikow wynikajace z
projektowanych przepiséw maja na celu wsparcie ich praw. Tak samo nadanie okreslonych w projekcie ustawy uprawnien
Rzecznikowi i innym podmiotom ma na celu zapewnienie jak najwigkszej ochrony praw podatnika w kontaktach z
organami podatkowymi.

Projekt moze powodowaé¢ dodatkowe obowiagzki dla organéw administracji publicznej (np. reagowanie na interwencje,
zapytania, wnioski) oraz sadow administracyjnych (np. wystapienie Rzecznika z wnioskiem do Naczelnego Sadu
Administracyjnego o podjecie uchwaty).

9. Wplyw na rynek pracy

Wejscie w zycie ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika posrednio wptynie korzystnie na rozwdj przedsigbiorstw w wyniku
zmniejszenia liczby spraw, w ktorych dziatanie organéw postrzegane jest negatywnie przez podatnikow. Spowoduje to
zwigkszenie zaangazowania przedsiebiorcow w rozwoj prowadzonej dziatalnoSci i zmniejszenie czasu poswigcanego na
zatatwianie spraw administracyjnych. W konsekwencji proponowane rozwigzania beda miaty pozytywny wpltyw na rynek
pracy. Rozwoj przedsigbiorstw, spowoduje zwigkszenie ich konkurencyjnosci na rynku krajowym i zagranicznym.
Nastepstwem tego bedzie zwigkszenie zapotrzebowania na nowych pracownikow. Zwigkszenie zatrudnienia wptynie na
zmniejszenie bezrobocia i w konsekwencji na wzrost wynagrodzen. Natomiast wzrost zamoznos$ci spoteczenstwa
pozytywnie wpltywa na zwigkszenie konsumpcji wewngtrznej, a tym samym zwigksza zapotrzebowanie na produkty i
ustugi krajowych firm, ktére otrzymuja w wyniku tego kolejny pozytywny impuls do rozwoju i utworzenia nowych
obszarow zatrudnienia.

10. Wplyw na pozostale obszary

[ érodowisko naturalne 1 demografia L1 informatyzacja
] sytuacja i rozw0j regionalny L] mienie panstwowe L] zdrowie
L inne: ...

Omowienie wptywu

Projekt nie wptywa na wskazane powyzej obszary.




11.Planowane wykonanie przepisow aktu prawnego

Planuje si¢, ze ustawa wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2020 r.

12. W jaki sposéb i kiedy nastapi ewaluacja efektéw projektu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

Ewaluacja nastgpi po 3 latach od wejscia przepiséw w zycie. Dokonana zostanie ocena dziatalno$ci Rzecznika Praw Podatnika
poprzez zbadanie:

wnioskow, ktore wptynety do Rzecznika wraz ze wskazaniem, czy w odpowiedzi na nie podj¢te zostaty odpowiednie
czynnosci, czy wskazano wnioskodawcy przystugujace mu prawa i $rodki zaskarzenia, przekazano sprawe wedlug
wlasciwosci, czy tez nie podjeto czynnosci;

podjetych przez Rzecznika interwencji wraz ze wskazaniem sposobu rozstrzygniecia sprawy;

wnioskow Rzecznika do whasciwych organdéw o podjecie inicjatywy ustawodawczej albo wydanie lub zmiang innych
aktow prawnych; wnioskow o wydanie obja$nien prawnych;

wnioskow do Naczelnego Sadu Administracyjnego o podjecie uchwaty;

skarg do sadu administracyjnego, w tym skarg kasacyjnych do Naczelnego Sadu Administracyjnego oraz skarg o
stwierdzenie niezgodnosci z prawem prawomocnego orzeczenia;

wnioskow do organow podatkowych o wszczecie postgpowania;

wystapien do ministra wlasciwego w sprawach finanséw publicznych z wnioskiem o wydanie decyzji uchylajacej lub
zmieniajacej decyzje ostateczng.

13.Zalaczniki (istotne dokumenty Zrédlowe, badania, analizy itp.)
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RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER FINANSOW

SP5.8010.9.2018
wedlug rozdzielnika

Stosownie do § 35 ust. 4, § 36 ust. 11 § 38 ust. 1 uchwatly nr 190 Rady Ministréw z dnia
29 pazdziernika 2013 r. Regulamin pracy Rady Ministrow (M. P. z 2016 r. poz. 1006, z p6zn.
zm.) zwracam si¢ z uprzejmg prosbg o zgloszenie ewentualnych uwag do projekiu

ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika (numer w wykazie prac legislacyjnych Rady Ministréw —

UD421), réwniez drogg elektroniczng na adres: cezary.bielecki@mf.gov.pl, w terminie do dnia

7 wrzesnia 2018 r.

Wyznaczenie takiego terminu na zgloszenie ewentualnych uwag podyktowane jest tym,
iz przedmiotowy projekt ustawy wchodzi w sklad pakietu ustaw obejmujacego réwniez projekt
ustawy — Ordynacja podatkowa oraz projekt ustawy — Przepisy wprowadzajgce ustawg —
Ordynacja podatkowa i ustawe o Rzeczniku Praw Podatnika. Dla ww. projektow ustaw
wyznaczono termin na wniesienie ewentualnych uwag do dnia 7 wrzesnia 2018 r. W zwigzku
z powyzszym dla projektu ustawy o Rzeczniku Praw Podatnika uzasadnione jest wyznaczenie
tozsamego terminu, aby wszystkie projekty ustaw wchodzace w skiad tego samego pakietu byly

procedowane réwnolegle.

Projekt ustawy wraz z uzasadnieniem i OSR zostal zamieszczony w Biuletynie Informacji
Publicznej na stronie podmiotowej Rzadowego Centrum Legislacji w serwisie Rzgdowy Proces

Legislacyjny.

Niezgloszenie uwag w powyzszym terminie pozwole sobie uzna¢ odpowiednio za uzgodnienie

tresci projektu, przedstawienie opinii pozytywnej lub rezygnacje z przedstawienia stanowiska.

Z upowaznienia Ministra Finanséw
Pawel Gruza

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow
/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/

Finansow

ul. Swictokrzyska 12, 00-916 Warszawa | tel.: +48 22 694 55 55 | a-mail: kancelariz@mf.gov.pl



