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Polskie uczestnictwo w ERZ w $wietle doswiadczen NSZZ “Solidarnosé”

Europejska Rada Zaktadowa to wciaz jeszcze nowy instrument europejskiego dialogu
spotecznego (dale: ERZ). Reguty gry wyznaczone dyrektywa UE sa jednakowe dla
wszystkich, ktorych prawo unijne dotyczy, sama zas gratoczy si¢ potem rozmaicie. Roznie
rozwiazywana jest kwestia transpozycji dyrektywy na prawo krajowe poszczegolnych panstw.
Zasadnicze roznice pojawiaja Sig jednak w konkretnych zapisach uméw powotujacych ERZ, a
te sa wynikiem wielu okolicznosci. Jedna z nich jest odrebna kultura poszczegolnych
przedsigbiorstw ponadnarodowych. Mimo podobienstw, kazda z ponad 700 istniejacych ERZ
jest inna. Nawet przy podobnych zapisach umow, praktyka pracy rad moze by¢ bardzo
odmienna. Ogolnie mozna powiedziet, ze trwaw Europie wielki proces ustanawiania
procedur informacyjno-konsultacyjnych w przedsigbiorstwach ponadnarodowych, atakze
czas intensywnej nauki. Obie strony zawieranych umoéw: pracodawcy na szczeblu
europejskim i pracobiorcy, ktorych w praktyce reprezentuja przede wszystkim zwiazkowcy,
poznaja Si¢ dopiero i jest to proces wymagajacy czasu, cierpliwosci i dobrej woli. Wigkszosé
istnigjacych umow skonstruowano na zasadzie odwotywania si¢ do przewidzianych w
dyrektywie miniméw. W praktyce niektore rady nie wykorzystuja nawet i tego. Dominuje typ
rady spotykajacej si¢ jeden raz w roku, obrady trwaja tylko dwa dni, a pomigdzy dorocznymi
spotkaniami prawie nic si¢ nie dzigje. Uczestnicy spotkan czgsto sig wymieniaja (brak
kontynuacji pracy), brakuje w umowie zapisu 0 mozliwosci odbywania szkolen. Faktyczny
wplyw przedstawicieli pracownikow na podejmowane decyzje jest ograniczony. Jakos¢
przekazywanej informacji budzi powazne zastrzezenia. Nie popadajac jednak w przesadny
pesymizm, nalezy mowic¢ dzi$ raczej o potencjalnych mozliwosciach tkwiacych w ERZ, ktore
-jesli odpowiednio wykorzystane - stworza dopiero trwata jakosé partnerskich stosunkow
stron dialogu spotecznego na poziomie europejskim.

W wyniku kumulagji pozytywnych praktyk popartych renegocjacjami istnigjacych umow,
rozwing si¢ z czasem szerokie mozliwosci, ktore otwiera przed stronami gry instytucja ERZ.

Ile polskiej obecnosci?
Doktadnie nie wiadomo, ilu przedstawicieli polskich pracownikow uczestniczy w pracy
Europejskich Rad Zaktadowych. Obecny stan badan wskazuje na ok. 80 przedsigbiorstw



ponadnarodowych* i grupe okoto 200 osob reprezentujacych nastepujace sektory gospodarki:
przemyst metalowy, spozywczy, chemiczny, budownictwo i materiaty budowlane,
celulozowo-papierniczy , transport , energetyka oraz handel . Liczba nie odkrytych jeszcze
przypadkow polskiej obecnosci moze przekracza¢ nawet dwadziescia. O niektorych z nich
dowiadujemy si¢ zupetnie przypadkowo. Wstepna informacja dociera do nas zazwyczaj z
europejskich federacji przemystowych. Wobec braku istnienia zwiazku zawodowego lub
inngj formy reprezentacji interesoéw pracowniczych w polskiegj filii przedsigbiorstwa, ustalenie
stanu faktycznego natemat uczestnictwa przysparza sporych trudnosci. Po blizszym zbadaniu
okazuje si¢ niekiedy, ze mamy do czynienia jedynie z zamiarami wiaczenia Polski, nie za$ z
konkretnymi decyzjami centralnego menedzmentu. Brak zwiazku zawodowego w
przedsigbiorstwie to rowniez spory problem przy préobie uwzglednienia polskich
przedstawicieli tam, gdzie na szczeblu centralngj dyrekcji podjgto juz decyzje 0 wiaczeniu
Polski. Tak dzigje si¢ w przypadku Deutsche Bank, Fortis Bank, atakze koncernéw Dana
Corporation i Jungheinrich. Na dzi$ nie za bardzo wiadomo, z czyjej inicjatywy w opisanym
przypadku mieliby by¢ wytonieni przedstawiciele pracownikow. W swietle przyjetej Ustawy
0 ERZ.(Dz.U. z 2002.Nr 62 poz. 556) sytuacja stanie Si¢ jasnapo 1 majabr. Lokana
dyrekcja poszczegolnych przedsighiorstw ponadnarodowych jest sprawa coraz bardzie)
zainteresowana i z pewnoscia wykorzysta nowa sytuacje biorac po prostu inicjatywe
organizowania wyboréow w swoje rece.

Jakby jednak nie patrzec, liczba przypadkéw polskiej obecnosci w ERZ stale rosnie. Jest to
fakt radosny zwtaszcza tam, gdzie mamy do czynienia z wytonieniem przedstawicieli naszej
organizacji. Troska jednak napawa fakt, ze w niematej liczbie odnotowanych przypadkow do
ERZ dostgja si¢ osoby przypadkowe i watpliwe jest czy reprezentujace interes pracobiorcow.
Ciekawostka jest, ze mamy tez juz pierwsze przypadki zakonczenia polskiego uczestnictwa w
ERZ. W wyniku fuzji przedsi¢biorstw lub ich sprzedazy, nie zawsze dochodzi do ponownego
zaproszenia strony polskiej do nowo ukonstytuowanej rady. Przyktadow dostarczaja choc¢by
United Biscuits, Adtranz i Skane Gripen.

Kto reprezentuje polskich pracownikow?

Cho¢ dyrektywa UE 94/45 nie odwoluje si¢ bezposrednio do przedstawicieli zwiazkow
zawodowych, to jednak zwiazkowcy stanowia dominujaca grupg. Tak tez jest w przypadku
ERZ przedsighiorstw, w ktorych jestesmy obecni. Niekwestionowane pierwszenstwo
przypada NSZZ “Solidarnos¢” reprezentowanemu przez 32 osoby, w tym 4 petnia funkcje w
komitetach zarzadzajacych ERZ (Volkswagen, Heineken, Thomson, Real), 10 przedstawicieli



ma OPZZ, 2 wywodzi si¢ z tzw. zwiazkow zaktadowych, 4 osoby nie sa zwiazkowcami (np.
delegat z ABB!), ale az 11 (!) przedstawicieli polskich pracownikow to osoby wywodzace si¢
z kadry kierowniczej. | tak, mamy w tym gronie m.in. dyrektora. ds. inwestycji (Metsa Serla),
kierownika dziatu jakosci (GEA), dyrektorads. kontaktow ze zwiazkami zawodowymi
(Sanitec QY), petnomocnika zarzadu (L hoist), regionalnego szefa sprzedazy (Seagram),
kierownika dziatu logistyki (Barry Callebaut). Niektorzy sposrod nich zostali wybrani przy
poparciu zwiazkow zawodowych (7). Status petnego cztonkostwa otrzymaty 33 osoby, 23
zas maja status obserwatora. Niekiedy w jednej ERZ mamy pozycj¢ petnego cztonkostwari
towarzyszacych mu obserwatorow.

Jesli Polsce przydzielono tylko jedno miejsce w radzie, wowczas odwotujemy Si¢ zazwyczgj
do wyborow przeprowadzanych wsrod zatogi albo tez miejsce to obsadza silnigj
reprezentowana organizacja zwiazkowa. Czasami znajduje zastosowanie zasada rotacji
(British Oxygen, Lafarge). Tuta] pewnarada: wszedzie tam, gdzie dzis niemozliwe jest nasze
bezposrednie uczestnictwo, powinnismy zadba¢ o swojego przedstawiciela-rzecznika, ktory
reprezentowatby sprawy naszego regionu Europy, w tym polskich pracownikow, wobec
centralngj dyrekcji. Innym rozwiazaniem jest bezposredni kontakt z koordynatorem ERZ.
Przyktadu dostarcza nawiazany niedawno roboczy kontakt z koordynatorem rady koncernu
NCC.

Jakie nauki ptyna z naszego uczestnictwa?

Na pewno warto uczestniczy¢ w spotkaniach ERZ swojej ponadnarodowsj firmy. By¢ moze
strategia naszego zwiazku powinno by¢ dazenie do zapewnienia naszym przedstawicielom
miejscaw mozliwie najwigkszej ilosci ERZ. Sprzyja¢ temu moze nasze czionkostwo w
wigkszosci europejskich federacji przemystowych oraz w swiatowych sekretariatach
branzowych. To wiasnie za sprawa Migdzynarodowej Federacji Spozywcow (IUF) udato sig
przekona¢ centralne dyrekcje koncernow Danone i Nestle do przyznania nam statusu petnegp
cztonka i obserwatoraw radach tych koncernow. Swietny to przyktad miedzynarodowej
solidarnosci zwiazkowcow, atakze wskazanie na jeden z istotnych motywow przy
podejmowaniu naszych decyzji o afiliacjach migdzynarodowych. Wprowadzenie cztonkow
NSZZ Solidarnos¢ do ERZ ponadnarodowych koncernéw powinno stanowic¢ jeden z
pierwszych i zasadniczych krokow w strategii umacnianiai rozwoju naszej organizacji.
Doswiadczenia wskazuja, ze W momencie zapewnionego uczestnictwa, sprawa réznicy
pomigdzy statusem petnego cztonka i obserwatora schodzi czesto na drugi plan. Uczestniczac
w spotkaniach ERZ, mamy przeciez petne prawo zabierania gtosu. Bedac jedynie



obserwatorem, pewnych uprawnien jednak nie mamy. Chodzi na przyktad o mozliwosé
wywierania faktycznego wplywu na catoksztalt prac ERZ. Znaja te sytuacje nasi koledzy z
Thomsona, ktorzy swoja konsekwencja doprowadzili do pozytywnych zmian w tym zakresie.
Pewnym utrudnieniem jest rowniez koniecznos¢ kazdorazowego prowadzenia rozmow z
lokalnym kierownictwem natemat finansowania naszego uczestnictwaw pracach rady itp.
Poza dyskusja pozostaje fakt, ze powinnismy dazy¢ do pozyskiwania petnego cztonkostwa.
Dopoki jednak nie jestesmy w Unii Europejskiej, nadany nam status jest wynikiem dobrej
woli centralne] dyrekcji, atakze sity nacisku ze strony europejskich federacji przemystowych
w rozmowach z koncernem. Sytuacjata zmieni sig¢ juz za dwa miesiagce. Data 1 maja nie
oznacza jednak, ze dotychczasowi obserwatorzy otrzymaja automatycznie status petnego
cztonkostwa. Jest to zwiazane z odrgbnym procesem ponownego negocjowania zapisow W
istnigjacych umowach.

Z praktycznego punktu widzenia obok spraw konsultacji i informagcji waznym jest na
poczatku sam fakt uczestnictwaw ERZ, fakt “bycia wiaczonym do rodziny”, posiadania
bezposredniego kontaktu z centralnym menadzmentem (dobrze mie¢ przystowiowa fotografie
zrobiona wspolnie z szefem catego koncernu). Bezposredni kontakt z kierownictwem
centralnym stanowi bezsprzecznie ekskluzywna okazjg. Stanowi 0 prestizu naszej organizacji
I umacnia jej pozycje w nowego typu zaktadach pracy w naszym kraju. Ale przeciez nie tylko
o to chodzi. Po 1 maja uczestnicy prac ERZ beda objeci ochrona prawna. Konsultacja i
informacja coraz czescie] nabiera bardzo konkretnego wymiaru. Przedstawiciele naszych
pracownikow wzywani Sa na nadzwyczajne, zwotywane w trybie pilnym spotkania.

Uczestnictwo w pracy ERZ, a zwlaszcza w spotkaniu przygotowawczym przedstawicieli
pracownikow, to wyjatkowa szansa nawiazania dwustronnych kontaktow ze zwiazkowcami z
zaktadow nalezacych do tel samej grupy. Pochodna takich spotkan sa czasami wizyty
studyjne i ciekawa wymiana informacji pomigdzy spotkaniami rady. Zwykle chodzi o
wymiane uktadow zbiorowych, sprawy dotyczace wynagrodzen, czasu pracy itp. Coraz
cze¢scigl dochodzi tez do organizowania pod auspicjami koordynatorow ERZ lub
przedstawicieli europejskich federacji przemystowych spotkan pracownikow regionu
srodkowej 1 wschodnie Europy (Danone, Nestle, Philips).

Oczywiscie jest jeden warunek wstepny pelnego powodzenia takich dziatan - przyngjmnigj
podstawowa zngjomosé jezyka obcego, ktory umozliwitby bezposrednia komunikacje. Brak
umigjetnosci natym polu jest prawdziwa bariera w pracy ERZ i nie dotyczy tylko naszych
przedstawicieli. Francuzi moéwia na ogot tylko po francusku, a Niemcy po niemiecku.. Spora



czesé aktywnosci ERZ odbywa si¢ poza sala plenarna. |deatem bytoby utrzymywanie
regularnego kontaktu pomigdzy spotkaniami rady. Do tego potrzebny jest jednak jeden
wspolny jezyk. Wzrasta liczba umow zawierajacych zapisy o tzw. szkoleniu
kompetencyjnym. Jednym z jego elementow jest nauka jezyka obcego. Jesli jednak nie ma
takich mozliwosci wynikajacych z umowy, dazmy sami do podniesienia swych umiejgtnosci
w komunikowaniu si¢. Na poczatek chodzi jedynie o przyswojenie podstaw jezyka. Warto
jednak wiedzie¢, ze uczestnictwo w pracy ERZ nie musi i$§¢ w parze z koniecznoscia
znajomosci jezyka obcego. Zdarza si¢ bowiem, ze lokalne kierownictwo biorac kryterium
jezykowe za warunek sine qua non probuje zamknaé droge najlepszym przedstawicielom
pracownikow, a sa nimi zawsze zwiazkowcy. Warto zwrocié przy tej okazji uwage narange
zwiazkowego przedstawicielaw ERZ. Zasadniczo powinien to by¢ przewodniczacy (-a) lub
jego zastepca. Mamy kilka przyktadow, gdy przewodniczacy organizacji zaktadowej
rezygnuje narzecz wytypowania osoby przypadkowej tylko dlatego, ze ta postuguje si¢
jezykiem obcym. To wielki biad.

Sprawa centralnego kierownictwa powinno by¢ zapewnienie nam symultanicznego
tlumaczenia. Przyjmuje Si¢ zreszta rozne rozwiazania. Pierwszorzedne znaczenie ma fakt
naszego zaufania do ttumacza. Znamy przypadki, kiedy przedstawiciel pracownikow nie miat
odwagi zabiera¢ gtosu, gdyz towarzyszyt mu ttumacz pracodawcy.

Do spotkan z dyrekcja koncernu nalezy by¢ przygotowanym. Niestety, praktyka wskazuje na
spore niedociagnigcia ze strony pracowniczej. Spora czgs¢ uczestnikow rady nie nadsyta na
czas swoich raportow krajowych, uchyla si¢ od odpowiedzi na rozsytane przez koordynatora
rady kwestionariusze. Razace 53 przyktady tamania ustalen przyjetych podczas pierwszego
dnia, w ktorym przygotowywana jest taktyka postgpowania i pytania do pracodawcy.
Pamigtajmy, to pracodawca jest strona silniejsza. W porownaniu z latami 1994-96
nieprzypadkowo spadto drastycznie tempo zawierania nowych umow o powoltywaniu ERZ.
Pracodawcy zorientowali si¢, gdzie leza faktyczne stabosci dyrektywy. Niekiedy odwotuja si¢
do zestawu podobnych technik, by z jednej strony zados¢uczyni¢ wymogowi zwotania
dorocznego spotkania, z drugigj zas nie udzieli¢ zadngj istotnej informacji. Do czgstego menu
chwytéw naleza: wybor luksusowego hotelu dla uczestnikow, byleby nie za blisko miejsca, w
ktorym bedzie miato miejsce spotkanie (pracownicy maja poczuc, ze dyrekcja dba o nich,
ilos¢ luksusu kontrolowana, pracodawca wie, ze nie nalezy z tym przesadzac), termin
zwotania spotkania dobrany tak, by rozpoczac¢ je w czwartek po potudniu (w piatek po
potudniu kazdy bedzie myslat juz tylko o weekendzie, spotkanie z dyrekcja bedzie zatem
krotsze), sprytnie podana informacja (oczywiscie, ze trzeba udzieli¢ informacji, dostarczyc¢ jgj



tyle, by pracownicy nie byli w stanie wyselekcjonowac tego, co najwazniejsze - nadmiar
informagcji moze by¢ problemem). Jesli nie przygotujemy taktyki stawiania pytan, pracodawca
zagada nas. Czas na stawianie pytan jest ograniczony, a nam go zabraknie.

W przygotowaniu do spotkania wazna role moze odgrywac krajowy koordynator, ktorym jest
zwykle osoba reprezentujaca ponadzaktadowe struktury zwiazku dziatajacego w danej
branzy. Na dzi$ jest to funkcja wystepujaca u nas jedynie sladowo (Danone, Nestle) i ma ona
charakter tymczasowy. Koordynator jest m.in. 0soba wprowadzajaca przedstawicieli
pracowniczej delegacji w reguty gry obowiazujace w ERZ danego ponadnarodowego
przedsigbiorstwa. Powinien takze czuwac nad ksztattem komunikatu ze spotkania z centralng
dyrekcja i upewnic sig, czy trafit on do wiadomosci wszystkich pracownikéw. Odpowiednia
trescia komunikatu mozna sporo osiagnac¢ na rzecz umocnienia prestizu Swojej organizagji
zaktadowsy.

Na zakonczenie jeszcze jedna uwaga na temat trybu ustalania porzadku obrad rady.

Podzial na zagadnienia europejskie i krajowe jest czgsto skomplikowany i niejednoznaczny.
Nalezaloby chyba przyja¢ zasade, ze kazdy temat, ktory po akceptacji komitetu
zarzadzajacego ERZ zostanie przedtozony na pismie centralnemu kierownictwu w
okreslonym regulaminem czasie, nalezy uzna¢ za europejski i warty omowienia. Zasada taka
wzmocnitaby nasza strong w spotkaniach z pracodawca i przyczynita si¢ do wzbogacenia

tresci informacji i konsultacji.

* Przedstawiciel z polskigj filii koncernu SKF jest obserwatorem w swiatowej radzie
zaktadowej SKF. Nie jest to przypadek odnoszacy si¢ jednak do dyrektywy UE 94/45.
Oprécz SKF do swiatowej rady koncernu nalezy rowniez przedstawiciel Volkswagena. W

tym przypadku mamy jednak do czynienia przede wszystkim rowniez z ERZ.



