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Praktyka funkcjonowania europejskich rad zaktadowych w koncernach

Accor i Pernod Ricard z punktu widzenia koor dynatora zwigzkowego

Reprezentuje organizacje branzowa przemystu spozywczego. Nasza federacja nalezy do
jednej z pigciu konfederacji zwiazkowych we Francji, gdyz tam zwiazki sa chyba jeszcze
bardziej podzielone niz w Polsce.

Sektory, w ktorych dziatamy obejmuja w rzeczywistosci wigcej niz przemyst spozywczy.
Zrzeszamy pracownikow w réznych branzach, zaczynajac od rolnictwa, poprzez
przetworstwo zywnosci, handel spozywczy, konczac na hotelach i restauracjach. Z tego
powodu jestesmy na poziomie migdzynarodowym cztonkami organizacji IUF (International
Food Workers), a naeuropegiskim - EFFAT. Te dwie organizacje zrzeszaja zwiazkKi
zawodowe z sektorow rolnictwa, przemystu spozywczego oraz branzy hotelarsko-
restauracyjnej. Ze wzgledu nato, ze organizujemy pracownikow w handlu, nalezymy takze
do inngj organizacji swiatowej, ktoranazywa si¢ UNI.

Wspominam o tych organizacjach europejskich i swiatowych, poniewaz to one wiasnie maja
wieloletnia tradycje wyznaczania swoich koordynatorow do europejskich rad zaktadowych. Ja
petnig taka funkcje w dwoch radach europejskich. Jedna jest rada grupy Accor, dziatajacej w
branzy hoteli i restauracji, druga natomiast rada grupy Pernod Ricard. W kilku stowach
chciatbym przedstawic¢ jak one dziatgja, bo roznia si¢ miedzy soba.

Accor jest trzecia pod wzgledem wielkosci grupa swiatowa w branzy hoteli i restauracji, a
pierwsza napoziomie europejskim. Onatez jest, jak wiecie, akcjonariuszem
mnigjszosciowym w Orbisie w Polsce. Jest znana przez ro6zne marki takie jak: Sofitel,
Novotel, Mercury i Ibis m.in. ale zajmuje si¢ takze thalassoterapia | oraz ma wazna agencje
podrozy, ktora si¢ nazywa Carlson Wagon.

Grupa Pernod Ricard to trzeci producent alkoholu na swiecie. Jest wiascicielem znanych
marek takich jak whisky Chivas Regal, irlandzka whiskey typu Jameson, koniak Martell.oraz
napoje anyzowe typu Pernod i Ricard. Kilka lat temu koncern zakupit poznanski Polmos,
wigc posiada takze polska marke Wyborowa.

To sa dwie rozne branze i mozna powiedziec, ze takze z tego powodu dziataja w inny sposob.



Temat restrukturyzacji nie ma duzego znaczeniaw branzy hoteli i restauracji. Nie mozna
sobie wyobrazi¢, by taka grupa zamkneta hotel w jednym kraju, zeby otworzy¢ hotel w
innym. Natomiast oczywiscie w produkcji alkoholu mato znaczenie.

Moze powiem kilka stow o historii stworzeniatych dwoch rad, bo tutg) tez 3 réznice.
Europejskarada grupy Accor zostata stworzonaw 1994 roku czyli przed wdrozeniem
dyrektywy do francuskiego prawa. Jg utworzenie byto wynegocjonowane dobrowolnie i na
poczatku obejmowato tylko cztery kraje. A wigc nie dotyczyto to wszystkich krajow, w
ktorych grupa dziatata. A wowczas byta ona obecnaw 13 krajach, dzisigj juz ok. dwudziestu
kilku. Wazne bylo to, ze ta umowa zostata podpisana mi¢dzy grupa Accor | organizacjami
IUF oraz EFFAT. To nie byta umowa zawarta z przedstawicielami roznych zwiazkow z
poszczegolnych krajow, ale bezposrednio migdzy grupa Accor a naszymi organizacjami
migdzynarodowymi. Druga wazna rzecza byto to, ze w nastepnym roku — 1995, podpisalismy
Z grupa Accor umowe natemat praw zwiazkowych. Wedtug tej umowy grupa Accor
zobowiazata si¢ dziata¢ we wszystkich swoich filiach na catym $wiecie, zgodnie z
konwencjami MOP dotyczacymi praw zwiazkowych i rokowan zbiorowych. Poszto to zatem
duzo dalgj niz przewidywat wowczas projekt dyrektywy. Do dzi$ jest to bardzo wazne ,
poniewaz kilkarazy w roku odbywaja si¢ spotkania miedzy nasza migdzynarodowka a grupa
Accor. Sprawdzamy na nich czy sa problemy, jesli chodzi o prawa zwiazkowe na catym
swiecie. Omawiamy tam konkretne przypadki, jak np. problemy z tworzeniem zwiazkow w
hotelu Novotel w Waszyngtonie. Pracownicy chcieli tam zatozy¢ zwiazek, czemu w sposob
nielegalny przeciwstawiata si¢ dyrekcja. Dzigki naszym rozmowom z dyrekcja Accor doszio
do utworzenia tego zwiazku zgodnie z prawem amerykanskim, a zarazem z umowa, 0 ktorej
wspomniatem. Potem podobne przypadki dotyczyty krajow takich jak Nowa Zelandia czy
Polska. Tam z kolel przedstawicielka Solidarnosci zostata w ubiegtym roku zwolniona z
pracy w Hotelu Merkury Chopin. Kilka dni temu zostata przyj¢ta z powrotem do pracy po
interwencjach naszej migdzynarodowki oraz takze rady grupy Accor.

W 1996 roku podpisatem nowa umowe zgodnie z dyrektywa i na jej podstawie europejska
rada zostala rozszerzona do trzynastu kragjow. Drugi wazny element to dobor czionkéw rady.
Przedstawicielami tych trzynastu krajow jest dziewigtnascie 0sob, ktore sa mianowane na
podstawie i wedtug prawa kazdego kraju. Oni koniecznie musza by¢ pracownikami grupy
Accor. Ale dodatkowo nasza migdzynarodéwka— IUF ma prawo sama mianowac pigciu
przedstawicieli, ktorzy nie musza by¢ pracownikami grupy Accor. To moga by¢
przedstawiciele zwiazkoéw branzowych. Od roku staramy Si¢ renegocjowac umowe, zeby
poszerzyc¢ ja o reprezentantow z krajow, ktore weszty do Unii. Ten proces trwa bardzo diugo i



jeszcze nie doszto do porozumienia z grupa Accor, poniewaz jest ona dos¢ powolna. Zreszta
generalnie jak sig¢ prowadzi z nimi negocjacje czy na poziomie lokalnym, czy europejskim,
trwato diugo. A tutg nie byto od kilku lat zbyt dobrej woli z ich strony, ae teraz po
rozszerzeniu wydaje si¢ dos¢, ze w koncu powinno dojs¢ do porozumienia.

Wydaje mi sig, ze taumowa i samo dziatanie rady w grupie Accor sa dos¢ niezwykle, ze
wzgledu na zaangazowanie naszej migdzynarodowki. Tzn. jesli sig czyta umowe, ktora
stworzyta europejska rade to tam duzo nie ma, ale w praktyce niemal na codzien |UF dziataw
sposob dos¢ konkretny. Za kazdym razem, gdy w jakims kraju pojawia si¢ problem, to ona od
razu zwraca si¢ do dyrekcji grupy Accor po konkretne informacje. Oczywiscie zgodnie z
nasza umowa i dyrektywa odbywaja si¢ regularne spotkania. Dyrekcja wszystko protokotuje,
spisuje, potem przekazuje informacje. Natomiast my nie czekamy z zatozonymi rekami i IUF
sama bezposrednio po zebraniach rozsyta informacje i koordynuje wspoétpracg zwiazkowsa.
Tak, ze jest ona kontynuowana tez poza zebraniami.

Jesli chodzi o grupe Pernod Ricard to tuta] okolicznosci byty zupetnie inne. Umowa zostata
podpisanaw 1999 roku, awiec trzy lata po wdrozeniu dyrektywy do francuskiego kodeksu
pracy. | podpisata ja specjalna grupa negocjatorow. Byty to dos¢ skomplikowane negocjacie,
poniewaz wigkszos¢ ludzi, ktorzy brali w niej udziat jako reprezentanci pracownikow, nie
byta zrzeszonaw zwiazkach. Mimo tego dyrekcja si¢ zgodzita na obecnos¢ eksperta -
koordynatora naszej europejskiej federacji zwiazkowe. Bylem nim ja. Sama umowa zostata
podpisana dos¢ szybko, tzn. po dwaoch dniach negocjacji. Jatakze ja podpisatem w imieniu
naszej europejskiej organizacji EFFAT. Umowa jest dos¢ szczegotowa. Wedtug mnie ma
kilka ciekawych elementow. Po pierwsze, daje prawo do szkolenia dla wszystkich czionkow
rady. Polegato natym, ze za kazdej kadencji ma si¢ prawo do trzech dni szkoleniai to
szkolenie jest prowadzone przez europejska akademi¢ zwiazkowa ETUCO czyli instytucje
szkoleniowa, utworzona przy europejskiej konfederacji zwiazkow zawodowych. Ta
akademia ma dobrych wyktadowcow. Po drugie, wynegocjowalismy, ze przedstawiciele rady
europejskiej maja prawo zwiedza¢ wszystkie zaktady grupy Pernod Ricard w kraju, z ktorego
nie pochodza. To jest cos nowego. W praktyce to jednak nie najlepiej dziata, bo jak juz
wspomniatem, czes¢ z cztonkow rady nie nalezy do zadnego zwiazku i po prostu nie korzysta
z tego prawa. To jest kolejny wniosek, ktorym chciatem si¢ z wami podzieli¢. Czasami w
takich umowach zapisane s3 pewne uprawnienia, z ktorych cztonkowie tych rad nie
korzystaja. To niestety jest staboscia i problemem dla nas.

Waznym elementem zyciatej rady byt fakt, ze trzy latatemu grupa Pernod Ricard przyjeta
czes¢ innego koncernu przemystu alkoholowego - Seagrams. W tamtej grupie istniata tez



europejska rada i okazalo si¢, ze musielismy podpisa¢ nowa umowe tak, by umozliwic
wiaczenie przedstawicieli pracownikow z Seagramsa. Musze powiedziec, ze europejska rada
Pernod Ricard zostata zawiadomiona o tej fuzji, zanim ona doszta do skutku. Tzn.
stosunkowo wczesnie dostalismy informacje na temat tych zamierzen i mielismy mozliwosé
dyskutowac natentemat z dyrekcja. Wiazat si¢ z tym inny problem. Ot6z grupa Pernod
Ricard, zeby sfinansowa¢ kupno Seagrams, musiata sprzeda¢ pewne swoje filie - zwtaszcza
produktow niealkoholowych. Uzgodnilismy z dyrekcja, ze zanim przetarg i sprzedaz tych filii
bedzie dokonana, Pernod Ricard zorganizuje kanaty kontaktu z firmami przejmujacymi. W
slad zatym zostaly podpisane migdzy zwiazkami zawodowymi z tych filii a nowa dyrekcja
specjalne umowy. Pod tym wzgledem byto to dos¢ pozytywne, bo nie utracono zadnych
miejsc pracy.

Teraz moze kilka wnioskéw wynikajacych z mojego doswiadczeniaw tych dwaoch radach.
Otoz byty rozne fazy w rozwoju tych dwoch rad. Na poczatku przez wiele lat ruch zwiazkowy
walczyt o stworzenie ich utworzenie. Teraz jestesmy juz w drugigj fazie, czyli omawianiai
uzgodnienia, co wiasciwie chcemy zrobi¢ pracujac w takich europejskich radach. To wiasnie
przezywamy we Francji. Mowig o0 podstawowym wyborze, czy traktujemy je powaznie czy
tez angazujemy si¢ mato albo wcale. Mozna bra¢ udziat w zebraniach, nie mgjac zadnego
przygotowania, postucha¢ dyrekcji, ktorada pewne informacje i natym si¢ skonczy. Jest to
zgodne z dyrektywa europejska, ale wedtug mnie nic to nie przynosi. Przedstawiciele
pracownikow musza jakos bardziej zainwestowac w te europejskie rady, a nie tylko bra¢
udziat w zebraniach. To jednak wymaga lepszego przygotowania. | z tym si¢ wiaze
zaangazowanie naszych organizacji zwiazkowych na poziomie migdzynarodowym. Moéowitem,
ze EFAT i [UF mianuja koordynatoréw do tych europejskich rad. Ich rola jest organizowanie
wymiany informacji miedzy cztonkami tych rad nie tylko w czasie zebrania, ale i migdzy
gpotkaniami. Wedtug mnie wiasnie rola koordynacyjna jest wazniejsza migdzy zebraniami, bo
chodzi o to, zeby ustanowi¢ state kontakty migdzy cztonkami tych rad europejskich. Chodzi
tu tez o koordynacje migdzy radami europejskimi i naszymi organizacjami zwiazkowymi na
poziomie europeskim. Uwazam, ze powinnasi¢ tez rozwina¢ koordynacja migdzy praca
europegjskich rad i rokowaniami zbiorowymi, ktore zaczynaja powoli rozwijaé Si¢ na poziomie
europeiskim. Jesli chcemy te rady europejskie wykorzysta¢ z pozytkiem, to musimy lepigj
zna¢ i wiedziet, jak dziata taki migdzynarodowy koncern. Wazne jest zwtaszcza, by dobrze
zrozumiec, na jakim poziomie decyzje sa podejmowane, tzn. jakie decyzje zapadaja na
poziomie lokalnym danego kraju, a co jest rozstrzygane na poziomie migdzynarodowym.
Kazda grupa ma inne procedury decyzji i trzeba najpierw je dobrze pozna¢, zeby potem miec



mozliwos¢ skutecznego dziatania. Przyktadem moga by¢ ptace. Jest oczywiste, ze ptace sa
negocjowane oddzielnie w kazdym kraju. Rokowania odbywaja si¢ w zaktadach albo na
poziomie firmy w kazdym kraju. Natomiast w praktyce my wiemy, ze w tych dwu
koncernach kazda filia musi przedstawic¢ pewien budzet gtownej dyrekcji grupy Accor lub
Pernod Ricard i ze w tym budzecie jest tez oczywiscie pozycja dotyczaca ptac. Zatem jesli
mamy dostep do informacji natemat budzetu kazdej filii, to potem wiemy jakie sa mozliwosci
i ramy negocjacyjne. Nie oznacza to, ze nas to ogranicza, ale dostep do tef informacji pomoze
nam potem w dziatalnosci na poziomie lokalnym czy panstwowym. Trzeba tu przypomniec,
ze pod wzgledem dostepu do informacji sa roznice w zaleznosci od kraju. We Francji mamy
rady zaktadowe i mamy dostep do wielu informacji. Podobnie w Niemczech. Natomiast w
Wielkigj Brytanii nie marad zaktadowych i tam pracownicy nie maja dostepu do wielu
danych. A wigc dla nich bytoby wazne mie¢ dostep do takiej informacji na poziomie
europgiskim. Staramy si¢ wigc wymienia¢ informacje migdzy nami, migdzy
przedstawicielami pracownikow poza spotkaniami z dyrekcja, tak by potem stara¢ si¢ naten
temat rozmawiac z dyrekcja. Inny przyktad, ktory chciatbym przytoczy¢ nie dotyczy
przemystu spozywczego, ale handlu spozywczego. Mamy teraz obawy w tym sektorze, ze
dyrekcje zaczna rozwijac nowa technologig, ktora po angielsku si¢ nazywa self-scanning.
Polega ona natym, ze w kasach kasjerki beda zastapione przez nowe automatyczne
technologie. Klienci beda przejezdza¢ z wozkami przez kasy automatycznie skanujace
zakupy. | kasjerki beda niepotrzebne. Gdy rozmawialismy naten temat we Francji, dyrekcja
maéwita nam az do zesztego roku, ze nie ma zadnego projektu wprowadzenia tej nowej
technologii. Natomiast my dowiedzielismy si¢ od kolegow belgijskich, ze w Belgii juz sa
stosowane te technologie. Potem dowiedzielismy sig, ze w tym roku beda pierwsze testy
prowadzone we Francji i dowiedzielismy si¢, ze we Wloszech tez zaczynaja wyprobowywaé
te technologie. To moze zniszczy¢ tysiace migjsc pracy w tym sektorze. A wigc jest potrzeba
wymiany pogladéw migdzy zwiazkami roznych krajow, ae tez musimy rozmawia¢ naten
temat z dyrekcja na poziomie europejskim. To jest oczywiste, ze decyzja nie zostata powzigta
na poziomie lokalnym, tylko, ze jest to strategia grupy na poziomie migdzynarodowym.
Dotyczy to zwtaszcza restrukturyzaciji. Mielismy powazny problem w koncernie Danone,
ktory ogtosit restrukturyzacje na poziomie migdzynarodowym. Tu nasza organizacja
zwiazkowa |UF dos¢ skutecznie zadziatata, poniewaz na Wegrzech grupa Danone wycofata
swoj projekt. Natomiast we Francji bylismy w stanie wynegocjowac warunki restrukturyzagji,
ktore w 90% zostaty zaakceptowane przez naszych cztonkow.



Na zakonczenie kilka stow o tym, co mi si¢ wydaje bardzo wazne dla cztonkow rady
europejskig) - zrozumienie jak dziataja rady zaktadowe, czy reprezentacje zatogi w innych
krajach, zeby si¢ dobrze rozumiec i porozumiec. Mamy modele: francuski i niemiecki, ktore
roznia si¢ miedzy soba. Mowitem juz, ze sa kraje, w ktorych nie ma zadnych rad
zaktadowych. To jest bardzo wazne, by mie¢ swiadomos¢ tego zroznicowania. To pomagaw
skutecznym dziataniu w radach europejskich. Bratem udziat w zesztym tygodniu w spotkaniu
europejskigj rady grupy Pernod Ricard i tam okazalo sig, ze koledzy z Wielkiej Brytanii
stawiaja pytania, ktorych my jako Francuzi nigdy bysmy nie stawiali. Dlatego, ze my
dostajemy odpowiedzi nate pytania na poziomie francuskim, a poniewaz oni nie maja takich
mozliwosci, to sawiali pytania na naszym zebraniu, bo ta europejska rada byta jedynym
poziomem, szczeblem, na ktorym mogli dosta¢ odpowiedzi.

Konczac, podkresle, ze we Francji nie madylematu na temat brania udziatu w pracy
europejskich rad zaktadowych czy tez nie. My uwazamy, ze musimy jako zwiazek by¢ obecni
na kazdym szczeblu, gdzie przez dyrekcje sa podejmowane decyzje. Poniewaz dyrekcje
decyduja o0 pewnych rzeczach na poziomie europejskim, to my tez musimy jako zwiazek by¢
zorganizowani natym poziomie i tez domaga¢ si¢ informacji, konsultacji na poziomie

europeiskim.



